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1. Introduccion

En la version 2017 de la evaluacion MAPS los indicadores se dividen en cualitativos y
cuantitativos. Los indicadores cuantitativos sirven para sustentar las afirmaciones
realizadas a través de los indicadores cualitativos. Segun la metodologia “un conjunto
de indicadores cuantitativos ofrece la oportunidad de sustanciar la evaluacion de varios
subindicadores [cualitativos] tomando en cuenta datos relacionados con su
desempenio”.

La metodologia MAPS-2017 propone un total de 49 indicadores cuantitativos divididos
en 17 obligatorios y 32 recomendados. Para estimar estos indicadores se emplearon
3 tipos de fuentes de informacion: encuesta a proveedores, encuesta a compradores,
consultas a los sistemas de informacion contractual y muestra de procesos.

La estimacion de los indicadores cuantitativos se basoé principalmente en tres fuentes
de informacion: encuestas a proveedores y compradores, revision de los datos
estructurados descargados del Power Bl y muestreo de expedientes de contratacion
revisados virtualmente. A continuacion, se describen cada una de estas fuentes
empleadas.

A. Fuentes de Informacién

1. Encuesta a proveedores

La encuesta a proveedores se dividid en dos grupos: encuesta a proveedores de
Bienes y Servicios y encuestas a proveedores de Obras. La encuesta a proveedores
de Bienes y Servicios se realiz6 el 6 de marzo de 2023. La encuesta fue enviada a por
correo electronico a 2,224 proveedores registrados en el Padron de Proveedores con
corte a 31 de enero de 2023. La encuesta se gestiond a través de la plataforma
especializada SurveyMonkey. De las 2,224 invitaciones enviadas por correo, 174
rebotaron por problemas o filtros de los correos destinatarios. De las 2,050 que fueron
entregadas, se empezaron a responder 453 (22% de tasa de inicio), de las cuales se
completaron 260 (57% de tasa de terminacion).

Por su parte, la encuesta a proveedores de Obras también se realizd el 6 de marzo de
2023 por la plataforma especializada SurveyMonkey. La encuesta fue enviada por
correo electronico a 1,866 proveedores del Registro de Proveedores de la Secretaria
de Movilidad y Planeacion Urbana. De las 1,866 invitaciones enviadas por correo, 173
rebotaron por problemas o filtros de los correos destinatarios. De las 1,066 que fueron
entregadas, se empezaron a responder 263 (25% de tasa de inicio), de las cuales se
completaron 147 (56% de tasa de terminacion).



En resumen, se enviaron encuestas a todos los proveedores de los registros del Estado
de Nuevo Ledn, tanto del Padron de Proveedores de bienes y servicios como del
Registro de Proveedores de la Secretaria de Movilidad y Planeacion Urbana.

2. Encuesta a compradores

La encuesta a compradores se realizd entre el 2 y el 8 de mayo de 2023. La encuesta
fue compartida a todos los funcionarios publicos del Estado de Nuevo Ledn a través
de los canales de comunicacidn con que se cuentan para estos ejercicios. Se
compartié con todos los funcionarios porque no se contaba con una marcacion para
identificar cuéles de los funcionarios participan de alguna forma en la contratacion
publica.

Para filtrar a los funcionarios que efectivamente hubieran trabajado en las areas
encargadas de las contrataciones se establecid que la primera pregunta fuera de
autoseleccion al preguntar:

“: Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor su experiencia relacionada con la
contratacion publica?

a. Actualmente trabajo en el area encargada de las contrataciones de una entidad
publica.

b. Trabajé en el area encargada de las contrataciones de una entidad publica.

c. Nunca he trabajado en el area encargada de las contrataciones de una entidad
publica.”

De un total de 710 personas que empezaron a responder la encuesta, 222
respondieron con las opciones a. 0 b. y avanzaron con las demas preguntas del
cuestionario.

Los resultados de la encuesta a compradores fueron usados para la estimacion de
indicadores cuantitativos tanto del moédulo CORE como del moddulo de
profesionalizacion.

3. Base de datos del sistema Power Bl y otras herramientas de
informacién complementarias:

En el sistema Power Bl hay registrados 738 contratos de bienes y servicios
adjudicados durante la vigencia 2022. Esta informacion se alimenta directamente de
los documentos fisicos de los contratos. La base de datos del Power Bl tiene
informacion relevante para el céalculo de indicadores como: modalidades de
contratacion, fecha de contratacion, fechas de vigencia, proveedores adjudicados y
estado de los contratos.



Distribucién de contratos por modalidad en Power Bl registrados durante 2022

Procedimiento Ndmero de | Suma de Monto en MXN
contratos

Adjudicacion directa 324 $ 350.878.444

Excepcion a Licitacion 224 $ 1.145.189.400

Publica

Licitacion Publica 73 $ 981.187.055

Subasta 69 $ 796.155.899

Addendum 29 $ 12.832.312

Terminaciéon Anticipada 9 $

Invitacion Restringida 9 $ 10.634.581

Sesién Extraordinaria 1 $

Total general 738 $ 3.296.877.692

Esta informacion se complementd con otras herramientas de informacion como los
datos del Sistema SECOP en el que esta la informacion de las érdenes de compra que
se generan para cada contrato o el tablero de control de la Coordinacion Juridica del
que se obtendra informacion sobre las modificaciones y ajustes a los contratos durante
SU ejecucion como prorrogas y adiciones.

4, Muestra de expedientes digitales

Hay indicadores cuya informaciéon no estaba disponible en la base de datos del Power
Bl o en las fuentes complementarias y para los cuales fue necesario revisar
individualmente los documentos de bienes y servicios digitalizados en el sistema. Entre
los indicadores que se estimaran con la muestra de contratos se encuentran los
relacionados con: cumplimientos de requisitos de publicacion de documentos, plazo
de pagos, control de calidad, y participacion de la sociedad civil.

El marco muestral para la seleccion de los expedientes a revisar se construyd a partir
de la combinacion de los listados de los procesos de contratacion para las vigencias
2021 y 2022. El listado combinado incluia 1,166 registros, de estos registros se
excluyeron de la seleccion 39 registros que correspondian a addendums (29 registros),
terminacion anticipada (9 registros) y sesion extraordinaria (1 registro). Los 1,127
registros adicionales estaban distribuidos por modalidad como se muestra en la
siguiente tabla.



Modalidad Ndmero de | Monto de los contratos
registros (MXN)

Adjudicacion directa 637 1,087,842,853
Excepcion L. P. 224 1,145,189,400
Invitacion a cuando menos tres 31 93,588,950
personas

Licitacion Publica 149 1,826,703,103
Subasta Electronica Inversa 86 870,263,044
Total 1,127 5,023,587,351

De este marco muestral de 1,127 registros se seleccionaron 151 para ser revisados.
Estos procesos fueron seleccionados bajo los criterios de muestreo estratificado,
aleatorio y ponderado. La estratificacion se hizo por modalidad de contratacion para
asegurar un nimero minimo de procesos por modalidad’. Dentro de cada modalidad
se seleccionaron aleatoriamente los procesos, la seleccion fue ponderada por el monto
del contrato, de tal forma que la probabilidad de seleccion era proporcional al monto
registrado. La siguiente tabla recoge la distribucion final de la muestra.

Ndmero de Monto de los contratos
Modalidad reqgistros (MXN)

Adjudicacion directa 27 483,696,169
Excepcion L. P. 29 942,354,962
Invitacion a cuando menos tres

personas 31 93,588,950
Licitacion Publica 34 1,468,920,185
Subasta Electronica Inversa 30 728,755,739
Total 151 3,717,316,008

Las estimaciones realizadas con los datos de la muestra fueron ajustadas empleando
factores de expansion para cada modalidad. Al emplear factores de expansion se
garantiza que los indicadores son indicativos de los 1,127 registros del marco muestral
y no se limitan a los 151 procesos revisados. Se estima que los indicadores estimados
con la muestra tienen un margen de error del 7% con un nivel de confianza del 95%.

Para la recopilacion de los datos relacionados con facturas era necesario hacer una
revision fisica de los expedientes. Por lo tanto, se decidio seleccionar una submuestra
de 34 expedientes dentro de los seleccionados para la muestra inicial. Estos
expedientes incluyen procesos de las cinco modalidades.

' En el tamafio final de muestreo algunas modalidades tuvieron menos de 30 procesos
porque al iniciar la revision virtual se encontraron casos de procesos repetidos.



B. Indicadores cuantitativos

I1-4-4b-b El marco legal y regulatorio, los procedimientos financieros y los
sistemas contemplan lo siguiente:

(b) Los procedimientos/normas nacionales para procesar las facturas y autorizar
los pagos cumplen con la obligacién de pago oportuno establecida en el contrato,
y son claros y se encuentran disponibles publicamente para oferentes
potenciales.

Facturas pagadas a tiempo (%)

Para estimar el plazo promedio de pago de las facturas se revisaron los plazos de una
submuestra de 34 procesos de todas las modalidades seleccionados aleatoriamente
de la muestra principal revisada. A partir de la revision de esta submuestra se estimé
que el tiempo promedio entre la presentacion de una factura y su pago efectivo es de
34.8 dias, esto incluye 12.2 que transcurren en promedio entre la presentacion y la
aprobacion.

Los datos recolectados a través de la encuesta de proveedores muestran que la
percepcion mayoritaria (69% de los encuestados) es que las facturas se pagan a
tiempo siempre o casi siempre. Esta opinion es similar entre los proveedores de Bienes
y Servicios y los proveedores de Obras.

éCon qué frecuencia pagan a tiempo las entidades Total
publicas de Nuevo Ledn sus contratos? BBySS Obra general
Siempre 20% 33% 23%
Casi siempre 52% 27% 45%
En ocasiones 15% 24% 17%
Casi nunca 12% 9% 11%
Nunca 2% 6% 3%
Total general 100% 100% 100%

Los datos de la encuesta de proveedores muestran opiniones encontradas sobre la
facilidad del proceso de pago de las facturas con el Gobierno de Nuevo Ledn. El 34%
considera que el proceso es facil, el 30% que no es ni facil ni dificil y el 21% que es
dificil. Esta opinion es similar entre los proveedores de Bienes y Servicios y l0s
proveedores de Obras.



é¢Como calificaria el proceso de solicitud,

aprobacion y pago de una factura con el Gobierno Total

de Nuevo Le6n? BBySS Obra general

Muy facil 9% 3% 8%
Facil 33% 36% 34%
Ni facil ni dificil 29% 33% 30%
Dificil 21% 21% 21%
Muy dificil 7% 6% 7%
Total general 100% 100% 100%

De acuerdo con la experiencia de los proveedores encuestados, el plazo promedio
de una factura de compra de Bienes y Servicios es de 51.9 dias, mientras que para
una factura de Obra es de 39.4 dias.

Segun su experiencia, éen promedio cuanto
tiempo después de presentada una factura a una

entidad publica del Estado de Nuevo Ledn se Total

hace efectivo el pago? (dias naturales) BBySS Obra general
Menos de 15 dias 7% 24% 12%
Entre 15 dias y un mes 33% 33% 33%
Entre uno y dos meses 27% 24% 27%
Entre dos y cuatro meses 25% 9% 21%
Mas de cuatro meses 7% 9% 8%
Total general 100% 100% 100%

II-56-6d-a La institucion normativa/regulatoria estd libre de conflictos de
intereses.

Percepcion de que la institucion normativa/requiatoria estd libre de conflictos de
intereses (en porcentaje de respuestas)

Para evaluar si la institucion regulatoria esta libre de conflictos de interés se preguntd
a los proveedores encuestados si consideraban que la regulacion vigente en materia
de contratacion publica de Nuevo Ledn presenta favoritismos. La mayoria de los
encuestados (78%) considera que la regulacion no tiene favoritismo. Un 13% considera
que la regulacion favorece a los proveedores privados y un 2% que favorece a las
entidades publicas.

II-6-6a-c El marco legal contempla lo siguiente:

(c) Se requiere que las entidades contratantes establezcan una funcién designada
y especializada de adquisiciones, con la necesaria estructura, capacidad y
competencia de administracién.



Entidades contratantes con una funcion de contratacion designada y especializada
(en porcentaje del nimero total de entidades contratantes).

El 87% de los compradores encuestados manifestd que en su entidad la gestion de
los procesos de contratacion esta claramente asignada a un area o un funcionario en
particular. El 13% restante dijo que esta condicion no se cumplia en su entidad.

La mayoria (655%) de los compradores encuestados respondid que su entidad tiene
completamente la capacidad y los recursos suficientes para cumplir con gestion de los
procesos de contratacion. El 37% manifestd que su entidad tenia parcialmente la
capacidad y recursos para cumplir con la gestion de procesos de contrataciony el 7%
dijo que la entidad no tenia la capacidad ni los recursos para cumplir con la gestion de
los procesos de contratacion.

II-7-7a-c El sistema de informacién contempla la publicacién de informacion
que sea relevante para promover la competencia y la transparencia.

Los planes de adquisiciones publicados (en porcentaje del numero total de planes de
adquisiciones requeridos)

En el ano 2022, el 54% (49 de 90) de las dependencias del Gobierno de Nuevo Ledn
que realizaron compras publicas por medio de la S. de Administracion o de su propio
centro de compras publicaron su Programa de Adquisiciones y Servicios 2022.

A partir del ano 2021, la publicidad del Programa Anual de Adquisiciones y Servicios
de Gobierno Central y de los Organismos Publicos Descentralizados que cuentan con
un convenio de colaboracion con la S. de Administracion, es de manera periddica,
correspondiendo a una recopilacion al inicio del gjercicio fiscal a ejercer. Ademas, es
concentrado bajo un solo documento rector que centraliza las compras programadas
de cada dependencia. Asimismo, es publicado en portal SECOP al principio del ano.
El resto de las dependencias publican su Programa Anual por medio de sus propios
portales de internet y/o de la pagina de internet oficial del Gobierno de Nuevo Ledn
mediante un mddulo de publicaciones generales.

Invitaciones a presentar ofertas (en porcentaje del nimero total de contratos)

El 100% de los procedimientos abiertos (Subasta Electronica Inversa y Licitacion
Publica) cuentan con su correspondiente convocatoria publicada en portal SECOP

En la encuesta a proveedores se les pregunté si consideraban que la informacion sobre
las oportunidades (convocatoria) de contratacion publica es de facil acceso. El 64%
de los encuestados considerd que si es de facil acceso (61% de los proveedores de



Obra y 67% de los proveedores de Bienes y Servicios). También se preguntd si
consideraban que la informacion sobre las oportunidades (convocatoria) de
contratacion publica es oportuna y completa. El 67% de los encuestados considerd
que si es oportuna y completa (60% de los proveedores de Obra y 71% de los
proveedores de Bienes y Servicios).

El 29% de los proveedores encuestados ha utilizado el Sistema SECOP, el 31% lo
conoce, pero no 1o ha usado y el 41% no lo conoce. Dentro de los proveedores que
han usado el Sistema SECOP, el 54% lo ha usado para consultar oportunidades de
contratacion.

Adjudicaciones de contratos (proposito, proveedor, valor, variaciones/enmiendas)

La publicacion de la adjudicacion de los contratos aplica para las modalidades
competitivas. En todos los procesos de invitacion a cuando menos tres personas,
licitacion publica y subasta inversa electronica se encontrd publicada la resolucion de
adjudicacion del contrato.

Estadisticas anuales de adquisiciones

No se publican estadisticas, ni hay un portal de informacién sobre la contratacion
publica del Estado.

Decisiones de apelaciones presentadas dentro de los plazos especificados en la ley
(en porcentaje).

No se publican las decisiones de apelaciones.

lI-7-7a-e La informacién se publica en un formato abierto, legible por maquina,
usando identificadores y clasificaciones (formato de datos abiertos).

Proporcion de informacion de adquisiciones y datos publicados en formato de datos
abiertos (en porcentaje)

Los datos de las adquisiciones no son publicos.

II-7-7b-a Las adquisiciones electronicas son ampliamente usadas o se estan
implementando de forma progresiva en el pais a todos los niveles de gobierno.

Numero de procedimientos de adquisiciones electronicas en porcentaje del numero
total de procedimientos
Entidades gue utilizan los distintos mecanismos de reqistro




Valor de los procedimientos de adquisiciones electronicas en porcentaje del valor total
de los procedimientos

No se realizan procedimientos de adquisiciones electronicas.

II-7-7b-d Los proveedores (incluidas las micro, pequerias y medianas
empresas) participan en un mercado de adquisiciones publicas cada vez mas
dominado por medios electrénicos

Ofertas presentadas en linea (en porcentaje)

No se presentan ofertas en linea.

[I-7-7c-d El andlisis de la informacion se lleva a cabo de manera rutinaria, y se
publica y recibe retroalimentacién dentro del sistema.*

Numero de los contratos distribuidos por modalidad

De acuerdo con el Tablero de Control de la Coordinacion Juridica de la Direccion
General de Adquisiciones y Servicios la siguiente es la distribucion por tipo de
contratacion para los contratos de bienes y servicios durante 2022.

TIPO CONTRATACION Cantidad No. Ordenes de Can'tld_ad
contratos compra procedimientos
Adjudicacién directa 324 18117 324
Excepuon,a I.a Licitacion 275 2167 217
Publica

Invitacidn Restringida 9 16 13
Licitacién Publica 73 975 51
Subasta Electrdnica 69 843 62
TOTAL 700 22118 667

Valor de los contratos distribuidos por modalidad

De acuerdo con el Tablero de Control de la Coordinacion Juridica de la Direccion
General de Adquisiciones y Servicios la siguiente es la distribucion por tipo de
contratacion para los montos de los contratos de bienes y servicios durante 2022,
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TIPO CONTRATACION MONTO

(PESOS MEXICANOS)
Adjudicacién directa 350.878.444,13
Excepcién L. P. 1.145.189.400,44
Invitacidn Restringida 10.634.580,61
Licitacion Publica 981.187.055,16
Subasta 796,155,899,35

Adquisiciones publicas como_proporcion de los gastos del gobierno y como
proporcion del PIB

RUBRO aio 2022 MXN
(miles de millones)
Producto Interno Bruto PIB
del ENL 2.356,11
Gasto total de GENL
118,19
Gasto de GENL en
Adquisiciones y Obra 11,96
Publicas
RUBRO aio 2022 %
Adquisiciones y obras como proporcion del gasto total | 10,12%
Adquisiciones y obras como proporcion del PIB 0,51%

Valor total de los contratos concedidos a través de métodos competitivos en el ario
fiscal mas reciente

Los montos de los procesos por procedimientos competitivos para el ano 2022
registrados en la Base de Datos del Sistema Electronico de Contratacion son los
siguientes:
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MONTO

TIPO CONTRATACION | o o '\ 1 XICANOS)

Licitacion Publica 981.187.055,00
Subasta Electrdnica 796.155.899,35

TOTAL 1,785,080,537.31

I11-9-9a-b Los requisitos y resultados deseados de los contratos se encuentran
claramente definidos

Porcentaje de procesos en los que se emplea criterios de precalificacion

En la muestra de procesos no se encontrd ningun caso en el que se hubieran
empleado criterios de precalificacion.

Dias otorgados a los proponentes para que presenten sus ofertas

En la Base de Datos del Sistema Electronico para el ano 2022 estan registrado 126
procesos en modalidades competitivos para los que transcurrieron en promedio 11.04
dias entre la publicacion y la presentacion de ofertas. La siguiente tabla muestra el
numero de procesos y el tiempo promedio para cada modalidad.

Base de datos 2022 |Total realizados exitosos Tiempo promedio
Invitacion Restringida 13 10
Licitacion 51 15
Subasta 62 8

[11-9-9b-b A fin de impulsar una amplia participacién de competidores potenciales,
se emplean solamente documentos de contratacion claros e integrados,
estandarizados cuando sea posible, y en proporcién a las necesidades

Porcentaje de contratos que usan los documentos estandarizados publicados

El uso de documentos estandarizados depende de la modalidad de contratacion. En
todos los procesos revisados en la muestra de modalidades de invitacion a cuando
menos tres personas y subasta inversa electronica se encontré que se usaron los
documentos estandarizados. El uso de estos documentos también es mayoritario en
las licitaciones publicas, se verificd su uso en el 97% de los procesos muestreados de
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esta modalidad. Por el contrario, en ninguno de los procesos de adjudicacion directa
y excepcion a licitacion publica muestreados se encontrd6 que se emplearon
documentos estandarizados.

[11-9-9b-d Los procedimientos para la presentacioén, recepcién y apertura de ofertas
estan claramente detallados en los documentos de contratacién y cumplen con el
precepto de permitir que los oferentes o sus representantes asistan a la apertura
de ofertas, y que la sociedad civil realice el monitoreo, segun lo establecido

Porcentaje de procesos con actas de apertura de ofertas

El 45% de los proveedores encuestados considera que, en general, los procedimientos
para la presentacion, recepcion y apertura de ofertas con muy claro, el 44% que son
claros, el 7% considera que son poco claros y el 3% que no son claros.

[11-9-9b-f Se aplican técnicas apropiadas para determinar el mejor valor por el dinero
sobre la base de los criterios establecidos en los documentos de contratacién y
para la adjudicacion del contrato.

Porcentaje de procesos en los que se emplean criterios de seleccion distintos al precio

Unicamente en uno de 151 procesos muestreados se encontré que se hayan usados
criterios distintos al precio. El proceso en el que se usaron criterios distintos al precio
correspondid a un contrato bajo la modalidad de adjudicacion directa.

El 27% de los encuestados considera que pagar el menor precio es el principal criterio
que se aplica en las contrataciones publicas del Estado de Nuevo Ledn para adjudicar
las ofertas. El 65% cree que el principal criterio es obtener la mejor relacion entre precio
y calidad y el 8% restante opina que el principal criterio es lograr la mayor calidad
independientemente del precio. Existen diferencias en esta opinion entre proveedores
de Bienes y Servicios y proveedores de Obras.

Segun su opinidn, ¢Cudl es el propdsito principal de los

criterios para seleccionar los proveedores de las Total
contrataciones publicas del Estado de Nuevo Ledn? BBySS Obra general
Lograr la mayor calidad independientemente del precio 8% 8% 8%
Pagar el menor precio 23% 34% 27%
Obtener la mejor relacién entre precio y calidad 68% 58% 65%
Total general 100% 100% 100%
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[1I-9-9b-h Las clausulas de ejecucién de contratos incluyen consideraciones de
sostenibilidad, cuando corresponda.

Porcentaje de contratos que incluye clausulas con condiciones de sostenibilidad

A partir de la revision de la muestra de procesos se encontré que ninguno de los
procesos revisados uso criterios de sosteniblilidad econdémica, social 0 ambiental en
la calificacion de las ofertas.

I11-9-9b-j El proceso de seleccion y adjudicacion se lleva adelante de forma
eficiente, eficaz y transparente. *

Tiempo promedio para la contratacion de bienes, obras y servicios: cantidad de dias
entre el _anuncio/convocatoria_y la_firma del contrato (para cada método de
contratacion utilizado).

En la Base de Datos del Sistema Electronico para el ano 2022 estan registrado 126
procesos en modalidades competitivos para los que transcurrieron en promedio
transcurrieron 18.36 dias entre la publicacion y la firma del contrato. La siguiente tabla
muestra el nimero de procesos y el tiempo promedio para cada modalidad.

Base de datos 2022 |Total realizados exitosos Tiempo promedio
Invitacion Restringida 13 14,5
Licitacion 51 23,8
Subasta 62 14,7

Numero promedio (v porcentaje) de ofertas receptivas (para cada método de
contratacion utilizado).

Durante el ano 2022 se recibieron en promedio 3.97 ofertas para los procesos
competitivos, segun los registros de la Base de Datos del Sistema Electronico. La
siguiente tabla muestra el nimero de procesos, el nimero de ofertas y el promedio de
ofertas para cada modalidad.

Base de datos 2022 |Total realizados|Total de propuestas|{Promedio
Invitacion Restringida 13 74 5,7
Licitacion 51 203 4
Subasta 62 223 3,6

Proporcion de procesos que se han realizado en cumplimiento total de los requisitos
de publicacion (en porcentaje)
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En todos los procesos de la muestra, independientemente de la modalidad, se
encontré que el contrato estaba publicado. Ademas, las actas de evaluacion y
adjudicacion estaban publicadas para todos los procesos bajo modalidades
competitivas (invitacion a cuando menos tres personas, licitacion publica y subasta
inversa electronica).

Numero (v _porcentaje) de procesos exitosos (adjudicados con éxito, fallidos,
cancelados, adjudicados dentro del plazo definido)

En el afo 2022 el 80.78% de los procesos de modalidades competitivos resultaron
exitosos, el 17.95% se declararon desiertos y el 1.28% fueron cancelados de acuerdo
con los registros de la Base de Datos del Sistema Electronico. La siguiente tabla
muestra el detalle de estos porcentajes por modalidad de contratacion.

Total Total
Base de procesos procesos Total Total
datos 2022 | realizados exitosos % desiertos % cancelados | %

Invitacion

Restringida 16 13 81,25% 3 18,75% 0 0,00%
Licitacion 59 51 86,44% 6 10,17% 2 3,39%
Subasta 81 62 76,54% 19 23,46% 0 0,00%
Totales 156 126 80,77% 28 17,95% 2 1,28%
I11-9-9c-a a) Los contratos se implementan a tiempo.

Excesos de tiempo (en porcentaje; v retrasos promedio en dias)

A partir de los datos de la muestra se estima que el 7% de los procesos son ampliados
en plazo respecto al plazo inicialmente acordado en el contrato. En los casos en los
que se amplié el plazo, la ampliacion corresponde, en promedio, al 31% del plazo
inicial. Estas ampliaciones estan concentradas en las modalidades de adjudicacion
directa, excepcion a licitacion publica vy licitacion publica.

[11-9-9¢-b (b) Hay una inspeccién, control de calidad, supervisién de trabajos y
aceptacion final de los productos.

Medidas de control de calidad y aceptacion final llevadas adelante como se estipula
en el contrato (en porcentaje)

A partir de los datos de la muestra se estima que en el 23% de los procesos se
adelantan medidas para aceptar o rechazar el bien, obra o servicio. Estas medidas se
realizan en todas las modalidades de contratacion.

15



I11-9-9¢c-d (d) Las enmiendas al contrato se revisan, emiten y publican de
manera oportuna.

Enmiendas al contrato (en porcentaje del numero total de contratos; incremento
promedio del valor de los contratos en porcentaje)

A partir de los datos de la muestra se estima que el 7% de los procesos son ampliados
en monto respecto al monto inicialmente acordado en el contrato. En los casos en los
que se amplid el monto, la ampliacion corresponde, en promedio, al 13% del monto
estipulado inicialmente en el contrato. Estas ampliaciones de monto se encontraron en
todas las modalidades de contratacion.

[11-9-9c-f () Se utilizan las oportunidades de participacién directa de partes
interesadas externas relevantes en las adquisiciones publicas. *

Porcentaje de contratos con involucramiento directo de la sociedad civil: fase de
planificacion; apertura de ofertas/propuestas; evaluacion y adjudicacion de contratos
sequn lo permitido; implementacion de contratos)

En la base de datos de los concursos del ano 2022 se registrd la participacion de
testigos sociales en 4 de los 700 procesos, lo que equivale al 0.57% de los procesos
totales.

CONTRATOS Y PARTICIPACION DE TESTIGO SOCIAL

TIPO CONTRATACION CANTIDAD
CONTRATOS 700
TESTIGO SOCIAL 4
PORCENTAIJE DE PARTICIPACION 0,57%

I11-9-9c-g Los registros estdn completos y son accesibles de forma precisa'y
facil en un solo archivo

Proporcion de contratos con registros y bases de datos completos y correctos (en

porcentaje)

En todos los procesos de la muestra, independientemente de la modalidad, se
encontré que el contrato estaba publicado. Ademas, las actas de evaluacion y
adjudicacion estaban publicadas para todos los procesos bajo modalidades
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competitivas (invitacion a cuando menos tres personas, licitacion publica y subasta
inversa electronica).

IlI-10-10a-a El gobierno alienta el dialogo abierto con el sector privado y cuenta
con varios mecanismos formales establecidos para el didlogo abierto a través de
asociaciones u otros medios, incluido un proceso de consulta transparente cuando
se formulen cambios al sistema de compras publicas.

Percepcion de apertura y eficiencia en el compromiso con el sector privado (en
porcentaje de respuestas).

El 83% de los proveedores encuestados (86% de proveedores de Bienes y Servicios
y 79% de proveedores de Obra) no conocen mecanismos para que puedan participar
en la modificacion de las normas relacionadas con la contratacion publica ni han
participado en una consulta para dar su opinion respecto a algun elemento del sistema
de compras publicas.

Del 17% de proveedores encuestados que si conoce de mecanismos de participacion
en las compras publicas, el 83% no ha participado en estos mecanismos. En resumen,
solo el 3% de los proveedores encuestados ha participado en mecanismos de
definicion de las normas de contratacion.

l1I-10-10b-a El sector privado es competitivo, esta bien organizado, disponible y
dispuesto a participar en la competencia para los contratos de adquisiciones
publicas.

Numero de proveedores reqistrados como proporcion del numero total de
proveedores del pais (en porcentaje)

Al comparar el nimero de proveedores registrados en la Base de Datos del Padréon de
Proveedores del Estado con el Total de Contribuyentes en el Padron Estatal a cargo
de la Direccion General de Servicios al Contribuyente de la Subsecretaria de
Administracion Tributaria se encontr6 en nuimero de proveedores registrados
corresponde al 4% del total de contribuyentes.
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ANO 2022

PROVEEDORES

NO. PROVEEDORES REGISTRADOS EN EL PADRON DE NO. TOTAL DE CONTRIBUYENTES

PROVEEDORES REGISTRADOS NL
4621 118,574
% 4%

Proporcion de proveedores reqgistrados que participan y a los que se les adjudican
contratos (en porcentaje del numero total de proveedores registrados)

El 13% de los proveedores registrados en la Base de Datos del Padrén de Proveedores
del Estado tuvo uno o mas contratos durante el afo 2022.

ANO 2022
PROVEEDORES
NO. PROVEEDORES REGISTRADOS EN EL PADRON DE NO. DE PROVEEDORES
PROVEEDORES ADJUDICADOS
4621 621
% 13%

Numero y valor total de los contratos adjudicados a empresas locales/extranjeras (v en
porcentaje del total)

Para este indicador se defini6 como empresa extranjera aquellas que estén ubicadas
en Estados de la Republica Mexicana distintos al Estado de Nuevo Ledn. Luego de
revisar la Base de Datos Sistema Electronico de Contratacion Publica, el Tablero de
Control y la Base de Datos del Padréon de Proveedores se encontro el 22% de los
contratos fueron adjudicados a proveedores ubicados en otros Estados.
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Valor contratos Empresas otros Estados de la Repliblica
- Empresas NL .
adjudicados Mexicana
3296877691.57 3,339,690,517.78 940,177,032.54
% 78% 22%

l1I-10-10b-b No hay restricciones sistémicas importantes que impidan el acceso
del sector privado al mercado de adquisiciones publicas.

Percepcion de las empresas acerca de la adecuacion de las condiciones en el
mercado de adquisiciones publicas

El 60% de los proveedores encuestados (51% de proveedores de Obra 'y 65% de
proveedores de Bienes y Servicios) no consideran que haya barreras de acceso al
mercado de la compra publica. Entre el 40% de los encuestados que si considera que
hayan barreras de acceso, las principales barreras manifestadas son: condiciones y
requisitos excesivos (53%), falta de pagos oportunos (39%) y contratos dirigidos a favor
de un oferente (33%) .

Barrera BBySS Obra Total
Condiciones y requisitos excesivos 49% 57% 53%
Falta de pagos oportunos 38% 40% 39%
Contratos dirigidos a favor de un oferente 32% 34% 33%
Poco acceso a créditos 25% 19% 22%
Contratos desequilibrados a favor del Estado 19% 19% 19%
Obtencion de pdlizas para presentar ofertas y

firmar contratos. 11% 9% 10%
Exceso de sanciones 4% 5% 5%
Mecanismos ineficaces de resolucion de

conflictos 4% 1% 3%

IV-12-12b-c Existe evidencia de que las auditorias internas o externas se realizan
al menos anualmente y de que se cumplen otras normas establecidas por escrito.

Numero de auditorias de adquisiciones especializadas que se llevan a cabo en
comparacion con el nimero total de auditorias (en porcentaje).

De acuerdo con la respuesta de los compradores encuestados, en promedio, el 54.6%
de los procesos de contratacion es revisado por la Unidad de Auditoria Interna de sus
entidades.
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Proporcion de auditorias de desempehfo realizadas (en porcentaje del nimero total
de auditorias de adquisiciones).

El 66% de los compradores encuestados dijo que siempre o casi siempre la Unidad
de Auditoria Interna revisa el desempeno de los procesos de contratacion. El 18% dijo
que algunas veces revisa el desempeno y el restante 16% que nunca o casi nunca se
revisa el desempefo.

IV-12-12c-a Se atiende a las recomendaciones o se las implementa dentro de los
plazos que determina la ley.

Proporcion de recomendaciones de auditoria interna y externa implementadas dentro
de los plazos que determina la ley (en porcentaje).

El 81% de los compradores encuestados manifestd que siempre o casi siempre se
consideran e implementan las recomendaciones efectuadas en los informes de
auditoria interna sobre los procesos de contratacion. El 12% dijo que algunas veces
se implementan y el restante 8% que nunca o casi nunca se implementan.

IV-12-12d-a (a) Existe un programa de capacitacién establecido para auditores
internos y externos, a fin de asegurar que estén calificados para realizar auditorias
de adquisiciones de gran calidad, incluidas las auditorias de desempefio.

Numero de auditores con conocimientos especializados en la realizacion de auditorias
relacionadas con adquisiciones publicas (en porcentaje).

En unaescalade 1 a5, siendo 1 muy bajo y 5 muy alto, los compradores encuestados
calificaron, en promedio, con 3.7 el conocimiento sobre Compras y Contrataciones
Publicas de los auditores internos de su entidad.

IV-13-13a-c El organismo o la autoridad (ente de apelaciones) a cargo de revisar
las decisiones del primer érgano de revision especifico emite decisiones de caracter
exigible. *"

Numero de apelaciones (en porcentaje de contratos adjudicados)

No se obtuvo informacién para estimar el indicador.

IV-13-13b-e El ente de apelaciones: Expide decisiones dentro del plazo
especificado en la ley/los reglamentos.

Apelaciones resueltas dentro del plazo especificado en la ley/fuera de este plazo/sin
resolver (numero total y en porcentaje).
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No se obtuvo informaciéon para estimar el indicador.

IV-13-13c-b Los procedimientos que gobiernen el proceso de toma de
decisiones del ente de apelaciones establece decisiones que:
(b) Son equilibradas y no sesgadas teniendo en cuenta la informacién relevante.

El 3% de los proveedores encuestados ha interpuesto algun recurso para que se
reconsidere la decision del proveedor seleccionado (recursos de reconsideracion) en
procesos de contratacion publica de Nuevo Leodn.

El 18% de los proveedores encuestados (independientemente si han presentado o no
una impugnacion) consideran que presentar una impugnacion es dificil o muy dificil, el
64% cree que no es facil ni dificil y el 19% restante considera que es facil o muy facil.

é¢Como calificaria el proceso para presentar un
recurso de reconsideracion en procesos de

contratacién publica de Nuevo Le6n? BBySS Obra Total general

Muy facil 4% 2% 3%
Facil 12% 22% 15%
Ni facil ni dificil 66% 60% 64%
Dificil 14% 12% 13%
Muy dificil 5% 1% 4%
Total general 100% 100% 100%

Proporcion de proveedores que perciben que el sistema de impugnaciones y
apelaciones es confiable (en % de respuesta).

El 88% de los proveedores encuestados (85% de proveedores de Obra y 90% de
proveedores de Bienes y Servicios) confia en las instituciones publicas para resolver
los recursos de reconsideracion en los procesos contractuales.

Proporcion de proveedores que percibe que las decisiones de apelacion son
coherentes (en porcentaje de respuestas)

El 92% de los proveedores encuestados considera que las decisiones para resolver
las inconformidades en los procesos de contrataciones publicas del Estado de Nuevo
Ledn son coherentes con las normas vigentes. El 50% de los proveedores
encuestados opina que los plazos para la presentacion y revision de inconformidades
retrasan el proceso de contratacion.
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IV-13-13c-d Los procedimientos que gobiernen el proceso de toma de
decisiones del ente de apelaciones establece decisiones que:

(d) Resultan en reparaciones, si asi se lo requiere, que son relevantes para
corregir la implementacion del proceso o de los procedimientos.

Resultados de las apelaciones (rechazada; decision a favor de la entidad contratante;
decision a favor del demandante) (en %)

No se obtuvo informaciéon para estimar el indicador.

IV-13-13c-e Los procedimientos que gobiernen el proceso de toma de decisiones
del ente de apelaciones establece decisiones que:

(e) Se publican en el portal en linea centralizado del gobierno, dentro de un periodo
especificado y de acuerdo con lo que determine la ley.

Proporcion de decisiones de apelacion publicadas en una plataforma central en linea
dentro de los plazos especificados por la ley (en %)

No se obtuvo informacién para estimar el indicador.

IV-14-14c-b (b) Existe evidencia de que en el pais se estan cumpliendo las leyes
sobre practicas corruptas, mediante la aplicacién de las sanciones establecidas

Las firmas/individuos hallados culpables de fraude o corrupcion en adquisiciones:
numero de firmas/individuos procesados/condenados; inhibidos de participar en
adaquisiciones futuras.

No se obtuvo informaciéon para estimar el indicador.

Los funcionarios del gobierno que se hallen culpables de fraude y corrupcion en la
contratacion publica: numero de funcionarios.

No se obtuvo informacién para estimar el indicador.

Dadlivas para asequrar contratos publicos: numero de firmas que admiten practicas
contrarias a la ética, incluidas las dadivas (%)

El 28% de los proveedores encuestados (33% de los proveedores de Bienes vy
Servicios y 19% de los proveedores de Obra) considera que no hay corrupcion en la
contratacion publica en el Estado de Nuevo Leodn. Entre los encuestados que
consideraron que si hay corrupcion, el 12% opina que la corrupcion es muy frecuente,
el 21% que es frecuente, el 33% que es ocasional y el 34% que rara.
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En su opinion general, équé tan frecuente es la corrupcion Total

en la contratacidn publica del Estado de Nuevo Leon? BBySS Obra general

Muy frecuente 10% 14% 12%
Frecuente 18% 25% 21%
Ocasional 33%  33% 33%
Rara 39% 28% 34%
Total general 100% 100% 100%

El 8% de los proveedores encuestados manifiestd conocer directamente (no a través
de medios de comunicacion) de alguna persona o empresa que haya ofrecido dadivas
en dinero o especie (viajes, trabajo, etc.) para que se le adjudique un contrato publico
en Estado de Nuevo Leodn.

IV-14-14d-a (a) El pais tiene establecido un marco integral anticorrupcién para
prevenir, detectar y penalizar la corrupcioén en el gobierno, el cual involucra a los
organismos estatales adecuados con un nivel de responsabilidad y capacidad que
los habilita para llevar adelante sus responsabilidades.

% de opiniones favorables del publico sobre la eficiencia de las medidas
anticorrupcion

El 24% de los proveedores encuestados no conocen 0 No creen que existan medidas
contra la corrupcion en la contratacion publica. Entre el 76% que si conoce de estas
medidas opina en su mayoria que son eficaces (34%) o algo eficaces (77%).

En las compras publicas del Estado de Nuevo Leodn,
écomo evaluaria usted la eficacia de las medidas para

prevenir, detectar y penalizar la corrupcion en la Total
contratacion publica? BBySS Obra general

Muy eficaces 13% 10% 12%
Eficaces 39% 24% 34%
Algo eficaces 25% 31% 27%
Poco eficaces 16% 25% 19%
Nada eficaces 7% 9% 8%
Total general 100% 100% 100%

El 57% de los proveedores encuestados considera que si existe un sistema seguro,
accesible, eficiente y confidencial para la denuncia publica de posibles casos de
fraude, corrupcion y otras practicas prohibidas o conducta poco ética en las
contrataciones publicas del Estado de Nuevo Ledn.

Por su parte, el 16% de los compradores encuestados no sabe si hay disponibles
herramientas para presentar denuncias en caso que un proveedor les ofrezca dadivas.
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Entre quienes si conocen estas herramientas, el 69% cree que son confiables y
suficientes, el 6% considera que son suficientes, pero no confiables, el 12% cree que
no son suficientes pero si son confiables y el restante 13% opina que las herramientas
para denunciar el ofrecimiento de dadivas no son ni suficientes ni confiables.

Los proveedores encuestados creen que las dos mejores medidas para reducir la
corrupcion en la contratacion publica serian: mayores y mas estrictas sanciones a
funcionarios publicos encontrados culpables de corrupcion e incluir en los planes de
educacion escolar temas relacionados con integridad. La medida que los proveedores
consideran menos efectiva para reducir la corrupcion son los formularios de
declaracion para que los proveedores confirmen que cumpliran las normas
anticorrupcion.

Efectividad
Medidad contra la corrupciom delas
Mayores y mas estrictas sanciones a funcionarios publicos encontrados
culpables de corrupcion. 4,34
Incluir en los planes de educacidn escolar temas relacionados con
integridad. 4,24
Controles y fiscalizacidn para hacer cumplir la normatividad. 4,17
Canales de denuncia dedicados para denunciar la mala conducta. 4,14
Participacion de organizaciones independientes de vigilancia de los
procesos y ejecucion de los contratos. 4,12
Proporcionar informacién y / o capacitacion sobre qué constituye la
corrupcién y como reducir la corrupcién. 3,88
Un cédigo de conducta (directrices éticas o documentos de orientacién
similares) para entidades publicas y privadas. 3,88
Formularios de declaracion para que los proveedores confirmen que
cumpliran las normas anticorrupcion. 3,85

IV-14-14e-c c) Existen pruebas de que la sociedad civil contribuye a modelar y
mejorar la integridad de las adquisiciones publicas

Numero de orqganizaciones de sociedades civiles locales que brindan supervision y
control social de forma activa en las adquisiciones publicas

No se obtuvo informaciéon para estimar el indicador.

IV-14-14e-d (d) Los proveedores apoyan activamente la integridad y la conducta
ética en las adquisiciones publicas, por ejemplo, a través de medidas internas de
cumplimiento
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Numero de proveedores que tienen establecidas medidas internas de cumplimiento
(en porcentaje)

El 8% de los proveedores manifestaron que no tiene implementada en su empresa
ninguna medida interna de cumplimiento que promueva la integridad y la conducta
ética en las compras pubicas.

La medida interna de cumplimiento mas frecuentes son los codigos de conducta, los
manuales de organizacion y procedimientos y los sistemas de control, vigilancia y
auditoria.

% de

proveedores
Medida Interna de Cumplimiento encuestados
Cddigo de conducta. 64,9%
Manual de organizacion y procedimientos. 52,8%
Sistemas de control, vigilancia y auditoria. 45,5%
Sistemas de capacitacion respecto a medidas de integridad. 32,1%
Mecanismos de transparencia y publicidad de sus intereses. 25,8%
Sistemas de denuncia. 25,0%
Talleres/Formacidn de recursos humanos que eviten riesgos de integridad. 20,5%

IV-14-14g-a (a) Existe un cédigo de ética o conducta para los funcionarios de
gobierno con disposiciones especiales para aquellos involucrados en la gestién
publica financiera, lo que incluye adquisiciones

Proporcion de entidades contratantes que tienen un codigo de ética o conducta
obligatorio con disposiciones especiales para aquellos involucrados en PFM que
incluyan contratacion (% del numero total de entidades contractuales)

El 86% de los compradores encuestados dijeron que sus entidades cuentan con un
codigo de ética que incluya disposiciones especiales para aspectos relacionados con
las Compras y Contrataciones Publicas. El 5% respondié que su entidad no tiene un
codigo con estas caracteristicas, y el restante 9% dijo que su entidad no lo tenia, pero
que estaban trabajando en su implementacion.

IV-14-14g-b (b) El cédigo define las responsabilidades en torno a la toma de
decisiones y somete a los tomadores de decisiones a requisitos especificos para
la divulgacién de informacion financiera

Los funcionarios involucrados en adquisiciones publicas que hayan registrado
formularios de divulgacion financiera (% del total requerido por ley)
No se obtuvo informaciéon para estimar el indicador.
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Pilar I. Marco Juridico, Regulatorio y de Politicas

Indicador 1. El marco legislativo para la contratacidn publica cumple con
las normas acordadas y las obligaciones aplicables.

Subindicador 1(a) Esfera de aplicacion y cobertura del marco legislativo y
regulatorio
El conjunto de normas legales y reglamentaciones cumple con todas las siguientes
condiciones:

Criterio de evaluacion 1(a)(a):

Se encuentra adecuadamente registrado y organizado en forma jerarquica (leyes,
decretos, reglamentaciones, procedimientos), y su precedencia estd claramente
establecida.

Conclusidén: Sin brecha
Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El conjunto de normas legales y reglamentaciones que rige la contratacion publica en
el Estado de Nuevo Ledn estd compuesto por las siguientes normas:
e Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos?, que establece los
principios fundamentales que rigen la contratacion publica del pais;
e Ley de Adquisiciones (LAACSNL), con su respectivo reglamento;
e Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn. LOP, no se
encuentra desarrollada a nivel de reglamento.

Existen otras normas suplementarias, que son:
e LAASSP, que se aplica solo cuando se contrata con fondos federales.
e Cddigo Civil y Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn.
e Leyde Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2023.

En cuanto al registro de las normas: para que una norma entre en vigor y surta plenos
efectos juridicos, debe publicarse en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn. Se
ha verificado que el conjunto de normas estatales estd publicado en dicho medio de
difusion oficial?. Adicionalmente, la normativa se encuentra registrada en el sitio
https://secop.nl.gob.mx/?P=normatividad el cual es actualizado con regularidad.

Sobre la organizacidn jerdrquica de las normas, el Cédigo Civil del Estado?® delinea la
estructura jerarquica basada en la categorizacion de la piramide Kelseniana: en primer
lugar la Constitucion, luego las leyes, los reglamentos y finalmente las circulares u
otras disposiciones de observancia general. En conclusidn, el conjunto de normas de
CP obedece a esta estructura y su desarrollo esta acorde con esta prelacién.

L Art. 134 de la CPEUM.
2Ver Anexo 1 de relacidon de normas y publicacion.
3 Art. 3 Cédigo Civil del Estado de Nuevo Leén.


https://secop.nl.gob.mx/?P=normatividad

Analisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(a)(b):

Abarca bienes, obras y servicios (lo que incluye servicios de consultoria) para todas las
contrataciones donde se utilicen fondos publicos.

Conclusidn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En Nuevo Ledn existe dos sistemas separados de contrataciones, uno para
adquisiciones y otro para obras publicas:

= Adquisiciones: LAACSNL

Las adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles e inmuebles y contratacion de
servicios de cualquier naturaleza que efectie la Administraciéon Publica, el Poder
Judicial y el Congreso todos del Estado de Nuevo Ledn, asi como los organismos
constitucionalmente auténomos, las administraciones publicas municipales y los
organismos descentralizados y fideicomisos publicos tanto de la Administracién
Publica del Estado como municipal, se encuentran reguladas en la LAACSNL.

Los contratos celebrados entre entes gubernamentales no estan sujetos al ambito de
aplicacion de la LAACSNL, excepto si se contrata a un particular para suministrar los
bienes o prestar los servicios, caso en el cual la aplicacion de la Ley se restringe a las
operaciones con particulares. Tampoco estan sujetas a la aplicacidon de la LAACSNL
aquellas contrataciones que se realicen con cargo total o parcial a recursos de
naturaleza federal, en cuyo caso resulta aplicable la LAASSP.

Existe una clara definicidon sobre las actividades que constituyen adquisiciones,
arrendamientos y servicios, dentro de los servicios se encuentra la contratacion de
consultorias, asesorias, estudios e investigaciones.

2% obra publica: LOPNL

En el caso de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, éstas son
reguladas por la LOPNL siempre que sean contratadas por el Estado o los Municipios;
sus organismos publicos descentralizados y desconcentrados, las empresas de
participacién estatal mayoritaria, las sociedades o asociaciones asimiladas a éstas y
los fideicomisos publicos, asi como las que se realicen total o parcialmente con
recursos publicos, salvo en tratandose de recursos que sean de naturaleza federal, lo
gue habilita la aplicacion de la LOPSRM.

Las investigaciones, asesorias y consultorias especializadas que se ejecutan en el
marco de diseflo y construccion, se encuentran comprendidas como servicios
relacionados con la obra publica y se rigen por la LOPNL.



Analisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(a)(c):
Las APP, incluidas las adjudicaciones, estan reguladas.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Las APP estan reguladas en la Ley de Asociaciones Publico Privadas para el Estado de
Nuevo Ledn. La Ley de APP* regula y fomenta los esquemas para el desarrollo de
proyectos de este tipo que realicen el Estado o los Municipios con el sector privado o
con otras Entidades gubernamentales, sector social e intermedias, dichos esquemas
de proyectos de asociacién publico privada son opcionales y pueden utilizarse en dos
supuestos:

1. Para el desarrollo de proyectos del dmbito publico, ya sea porque el estado no
estd en posibilidades de realizarlos sin la participacion del sector privado;
cuando considerando las necesidades a satisfacer, es impostergable la
realizacion del proyecto hasta que el Estado pueda hacerlo, o bien, cuando
para el Estado sea mas conveniente realizar el proyecto con el apoyo del sector
privado, que sin él.

2. Parael desarrollo de proyectos del dmbito privado que impliquen un beneficio
publico o social, ya sea porque el sector privado esta impedido para hacerlo
por si mismo; porque la participacion del Estado facilita su realizacién, o bien,
cuando la participacion estatal garantiza que la comunidad recibird el
beneficio a largo plazo y en condiciones favorables.

La LAPP dispone que los proyectos de asociacién publico-privada dictaminados como
viables, se adjudicaran por medio de concurso®, que deberd llevarse a cabo conforme
a los principios de legalidad, libre concurrencia y competencia, objetividad,
imparcialidad, transparencia y publicidad, es decir, el procedimiento se lleva a cabo
con base en los mismos principios rectores de la contratacion publica. Las
adjudicaciones a los proyectos se efectian ya sea mediante convocatoria publica o,
en supuestos excepcionales, a través de invitaciones a cuando menos tres personas o
de adjudicacion directa’.

Analisis de brechas
No se han determinado brechas para este criterio.

4 Art. 1 LAPP.

> Art. 10 LAPP.
® Art. 35 LAPP.
7 Art. 60 LAPP.



Recomendaciones
No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(a)(d):

Las leyes, reglamentos y politicas actuales se publican y son de facil acceso para el
publico, sin costo.

Conclusidn: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Parte de la normativa que regula la contratacién publica estatal esta compilada en el
portal denominado https://secop.nl.gob.mx/?P=normatividad, el cual es actualizado
con regularidad; sin embargo, la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de
Nuevo Ledn y la Ley de Asociaciones Publico Privadas para el Estado de Nuevo Leén
gue también son regulaciones que norman el sistema de contratacidn publica estatal
en las materias de obra publica y servicios relacionados con las mismas y de proyectos
de asociaciones publico privadas, no se encuentran en el SECOP.

Por otra parte, en sitio de internet diverso disponible en
http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia_2015_LyPOE/Acciones/Legislacion.aspx. si
estd publicada la normatividad relacionada con la contratacién publica estatal, al igual
que en el sitio oficial del Congreso del Estado de Nuevo Ledn
https://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/, ambos sitios son de consulta
gratuita pero la legislacién que estd visible corresponde a todo el marco normativo
del Estado, no se circunscribe a la materia de contrataciones publicas.

En este sentido, se tiene que como tal no existe un portal de internet Unico destinado
exclusivamente a integrar el marco regulatorio que norma la contratacion publica del
Estado de Nuevo Ledn, que incluya todas las materias involucradas que son objeto de
dichas regulaciones, lo que provoca que los particulares interesados en conocer de
manera integral todas las disposiciones que reglamentan el sistema de contratacion
publica estatal, deban acceder a distintos sitios de Internet para lograrlo.

Tampoco se encontrd la existencia de un portal Unico que ademas de integrar todo el
marco normativo aplicable a las compras publicas estatales, detalle la vigencia de las
normas, asegure la permanencia en el sitio de normas abrogadas o versiones
anteriores de reformas, es decir, no existe un sistema adecuado de publicidad de las
normas que se visualice desde la pantalla de acceso.

Analisis de brechas

Las normas de contratacién publica estatal no estan publicadas en un solo sitio
especializado, lo cual facilitaria la tarea de la consulta y actualizaciéon normativa de los
actores interesados en el tema.

La falta de un portal centralizado para integrar el marco regulatorio de la contratacidn
publica en Nuevo Ledén puede dificultar la accesibilidad, la transparencia, la
comprensién y la implementacién efectiva de las regulaciones, lo que puede tener un



impacto negativo en la eficiencia y eficacia de los procesos de contratacidn publica en
el estado.

Recomendaciones

Se recomienda que el Estado publique en un solo sitio especializado en contratacién
publica todas las normas aplicables en esta materia, que incluya al menos estos datos
de cada norma desde la pantalla de acceso: fecha de publicacion, fecha de entrada 'y
salida de vigor, modificacidn, nivel de norma, dmbito, abstracto, con la finalidad de
asegurar integracion, vigencia, gestion de las normas, permanencia de disposiciones
abrogadas, etc. en los portales de contratacidon correspondientes.

Subindicador 1(b)
Procedimientos usados para la contratacion
El marco legal cumple con las siguientes condiciones:

Criterio de evaluacion 1(b)(a):

Los métodos de contratacidon publica son establecidos de forma clara a un nivel
jerdrquico apropiado, junto con las condiciones correspondientes en las que pueda
usarse cada método.

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco regulatorio que norma ambas materias de contratacién publica, si establece
niveles jerarquicos de métodos de contratacion de menor a mayor complejidad que
se seleccionan de conformidad con condiciones establecidas en funcién del monto
estimado de la contratacion.

B= |a LAACSNL prevé a la licitacidn publica como regla general para llevar a cabo las
adquisiciones, pero también es posible hacerlo mediante invitacidon restringida,
adjudicacién directa y subasta electrdnica inversa para lo cual deben observarse los
montos establecidos en la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Leén para los
diferentes tipos de contratacion.

En la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn®, se establecen las cuotas para la
determinacion del tipo de contratacion a seleccionar, de acuerdo con lo siguiente:

Adjudicacién Cotizacion por Invitacion Licitacidn publica
directa escrito de cuando restringida
menos tres
proveedores

Monto menor o | Monto superior a | Monto superior a | Monto mayor a
igual a la cantidad | $248,976.00 e | $1’493,856.00 e | $2’489,760.00

de  $248,976.00 | inferior o igual a | inferior o igual a | pesos.

pesos. $1’493,856.00 $2’489,760.00
pesos. pesos.

8 Art. 77 de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2023.



Adicionalmente, la LAACSNL establece 21 supuestos especificos en los que procede
contratar como excepcién a la licitacidén publica, ya sea por invitacién restringida o
por adjudicacion directa. Esta cifra de supuestos de excepcidn se estima numerosa,
maxime si se considera que conforme a informacién proporcionada por el propio
Gobierno del Estado, durante el ejercicio de 2021 las excepciones a la licitacidon
publica representaron un 49% del gasto de las contrataciones publicas, como se
muestra con la siguiente grafica:

TIPO DE COMPRA #0.C. % MO'T'TO A %
Millones

EXCEPCION 1,214 8% 1,277.51 49%
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA 1,576 10% 352.69 13%
LICITACION PUBLICA 759 5% 338.50 13%
INVITACION RESTRINGIDA 9% 1% 289.94 11%
TRES COTIZACIONES 653 4% 213.45 8%
DIRECTA 11,605 73% 153.68 6%
TOTAL 15,903 100% 2,625.77 100%

/) . . - .

=R La LOPNL dispone que se puede contratar obra publica y servicios relacionados
con la misma, mediante los procedimientos siguientes, privilegiando como regla
general a la licitacion publica:

l. Licitacidon Publica

Il. Por invitacion restringida, la que comprendera:
a) Invitacién cuando menos cinco contratistas, y
b) Adjudicacion directa.

Al igual que en el caso de la LAACSNL, es necesario atender los montos previstos en la
Ley de Egresos, que posibilitan exceptuar la aplicacién de la licitacion publica, en
funcion del monto de la contratacién que pretenda realizarse®. Los umbrales
establecidos en la Ley de Egresos'®, son los siguientes:

Adjudicacién directa Invitacion a cuando Convocatoria publica
menos cinco personas
Monto menor o igual a | Monto superior a | Monto sea superior a
$416,256.75 pesos $416,256.75 y menor o | $3'537,222.78 pesos
igual a $3'537,222.78
pesos

La LOPNL establece 7 supuestos especificos en los que procede contratar por
adjudicacion directa, como excepcion a la licitacidn publica, esto es, la invitacion a

9 Arts. 25y 92 de la LOPNL.
10 Art. 76 de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2023.



cuando menos cinco personas puede proceder cuando el monto de la obra sea
superior a $416,256.75 pesos y menor o igual a $3'537,222.78 pesos, mientras que la
adjudicacién procede cuando las obras no exceden de $416,256.75 pesos, o bien, por
el acaecimiento de alguno de los supuestos concretos de excepcion.

Analisis de brechas

La inclusidn de numerosos supuestos de excepcion a la licitacion publica en una ley
puede tener diversas implicaciones, tanto positivas como negativas, dependiendo
del contexto y de los objetivos especificos de la legislacion; sin embargo, tener
acceso a tantos supuestos de excepcion sin mecanismos de control lo
suficientemente efectivos, puede generar un uso desmedido de estos supuestos, en
perjuicio de la competencia y libre competencia; en virtud de ello, la clave estd en
encontrar un equilibrio adecuado entre la flexibilidad necesaria para enfrentar
circunstancias excepcionales y la necesidad de garantizar procesos transparentes,
competitivos y justos en la contratacion publica.

Recomendaciones

Se recomienda explorar la adopcién de métodos competitivos que no se han
adoptado, que doten competitividad y operatividad, agilidad, eficiencia en la compra,
convenio marco, compras menores, compras consolidadas.

Se recomienda revisar los supuestos establecidos en la norma e identificar aquellos
gue no justifican la excepcidn, para proponer la reforma legislativa conducente, o
bien, implementar controles mas rigurosos que garanticen la transparencia vy
legalidad.

Criterio de evaluacion 1(b)(b):

Los métodos de contratacidon publica descritos incluyen procedimientos de
contratacién competitivos y menos competitivos, y proporcionan un rango adecuado
de opciones para asegurar el valor por el dinero, la equidad, la transparencia, la
proporcionalidad y la integridad.

Conclusidn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

=% En materia de adquisiciones y contratacién de prestacion de servicios, la LAACSNL
cuenta con métodos de contratacién competitivos y menos competitivos, en la
primera categoria se encuentra la licitacién publica, mientras que en la segunda la
invitacion restringida!! en la cual al menos debe contarse con tres propuestas que
cumplan técnicamente!?. También el procedimiento de adjudicacidon directa es
competitivo en menor grado ya que aunque no se sujetan los oferentes a un concurso
como tal, cuando la procedencia de la adjudicaciéon ocurre por el monto de la

1 Art. 25 de la LAACSNL.
12 Art. 44 de la LAACSNL.



contratacién, se debe contar con al menos tres cotizaciones; desde luego, ese nivel
de competencia se reduce drdsticamente si la procedencia de la contratacién se
suscita por encontrarse en alguno de los supuestos previstos como excepcioén a la
licitacidn publica, por ejemplo, ante la existencia de un posible oferente o que posea
la titularidad o licenciamiento exclusivo de patentes, derechos de autor u otros
derechos exclusivos.

Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se deben adjudicar, por regla general, a
través de licitaciones publicas, mediante convocatoria publica, para que libremente
se presenten propuestas solventes para acreditar las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, uso responsable del agua,
optimizacién y uso sustentable de los recursos, asi como la proteccion al medio
ambiente y demas circunstancias pertinentes.

Cuando procede que un procedimiento se lleve a cabo por invitacién restringida o
adjudicacion directa, la seleccion del procedimiento de excepcidn debera fundarse y
motivarse, segun las circunstancias que concurran en cada caso, en criterios de
economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que resulten
procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado y la acreditacién del
o de los criterios en los que se funda y la justificacidon de las razones en las que se
sustente el ejercicio de la opcidn, deben constar por escrito y ser firmadas por el
titular de la unidad usuaria o requirente de los bienes o servicios y por el titular de la
unidad contratante.!3

La LAACSNL establece de manera genérica que en cualquier procedimiento de
contratacién debe garantizarse trato igual a todos los oferentes e idéntico acceso a la
informacién relacionada con los concursos, las mejores condiciones de libre
concurrencia y competencia, asi como la ausencia de restricciones al comercio
interestatal.

r-'EFQ‘En materia de obras publicas, se establece a la licitacidn publica como la regla
general para adjudicar los contratos de obra publica, siendo éste el procedimiento
con mayor grado de competitividad, adicionalmente, como procedimiento menos
competitivo estd regulada la invitacion restringida que comprende, a su vez, la
invitacién a cuando menos cinco proveedores y la adjudicacidn directa, estos ultimos
procedimientos son posibles cuando el costo de la obra no exceda del monto que para
estos casos se sefiale en la Ley de Egresos del Estado, o bien, cuando existan
condiciones o circunstancias extraordinarias o imprevisibles.

Es importante referir que es posible optar por la invitacidon a cuando menos cinco
proveedores cuando el monto de la obra sea superior a $416,256.75 pesos y menor o
igual a $3’537,222.78 pesos, mientras que la adjudicacidon directa procede cuando las
obras no excedan de $416,256.75 pesos, o bien, por el acaecimiento de alguno de los
supuestos concretos de excepcién que son 7 concretamente.

13 Art. 41 de la LAACSNL.
14 Arts. 91, 92 y 93 de la LOPNL.



Cuando procede que un procedimiento se lleve a cabo por invitacion restringida o
adjudicacién directa, la seleccion del procedimiento de excepcion deberd fundarse y
motivarse, segun las circunstancias que concurran en cada caso, en criterios de
economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que resulten
procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado.

En suma, se advierte que el marco normativo busca equilibrar la competencia con la
eficiencia, la equidad y la integridad en la contratacion publica, ofreciendo una
variedad de métodos para adaptarse a diferentes situaciones y objetivos de
contratacion.

Analisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(b)(c):
El fraccionamiento de contratos para limitar la competencia esta prohibido.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Las normas de contratacion publica aplicable si establecen una clara restriccién al
fraccionamiento de contratos en funcion de su monto cuando tienen el propdsito de
evitar procedimientos competitivos. Especificamente estd prohibido el
fraccionamiento para eludir la licitacién publica.

El fraccionamiento de contratos es una practica indebida cuando la finalidad
perseguida es evitar procedimientos de seleccién mas complejos que corresponderia
observar de acuerdo al monto estimado del contrato atendiendo a la necesidad pura
del objeto de la contratacion. Dicha practica consiste en “trocear o fragmentar” las
necesidades de adquisicion o de prestacidn de servicios -aun cuando se cuenta con
presupuesto con los recursos necesarios- en varios procedimientos de contratacién
menos rigurosos que el que deberia corresponder, bajo el argumento de que son
contrataciones de baja cuantia.

e La LAACSNL ciertamente prohibe que el monto de las compras que pretendan
realizar sujetos obligados se fraccione para quedar comprendidas en los supuestos
autorizados de excepcion a la licitacion publica.®

/) ., . - ,
==R La LOPNL también establece una restriccién al indicar que las obras no podran
ser fraccionadas para quedar comprendidas en estos supuestos de excepcion a la
licitacion publica.®

15 Art. 42, fraccion |, de la LAACSNL.
6 Art. 92 de la LOPNL.



Anadlisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(b)(d):

Se especifican estandares apropiados para los procedimientos competitivos.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La normativa en materia de adquisiciones y obra publica si especifica estandares
adecuados para los procedimientos competitivos como la licitacién publica, la
invitacidn restringida y la subasta electrénica inversa, para que la documentacién
relativa a éstas sea clara y homogénea en funcidn de las caracteristicas particulares
de la contratacion, lo que contribuye a una gestién mas eficiente y transparente de
los procesos de adquisicién.

= por regla general debe optarse por la licitacién publica cuyo procedimiento es
regulado de manera integral; sin embargo, la norma permite que los entes
gubernamentales realicen sus contrataciones a través de invitaciones restringidas o
adjudicacién directa.!” Primeramente debe atenderse el monto aproximado de la
contratacién para determinar la viabilidad de acceder a un procedimiento
competitivo distinto a la licitacidn publica; no obstante, si la contratacidn se ubica en
alguno de los supuestos previstos en la norma -distintos al monto- la excepcién a la
licitacidn publica procede. La seleccion del procedimiento debe fundarse y motivarse
en criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia
gue resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado.

Tanto los supuestos en que procede la invitacion restringida como el procedimiento
debe llevarse a cabo, se encuentran regulados conforme a las caracteristicas propias
del procedimiento; por ejemplo, para llevar a cabo la adjudicacidn correspondiente,
se deberd contar con un minimo de tres propuestas susceptibles de analizarse
técnicamente, si no se presenta este minimo, se declara desierta la invitacidon. Al ser
una excepcién a la licitacién, se encuentra sujeta a ciertos controles como estar
autorizados por el titular de la unidad usuaria o requirente de los bienes o servicios y
por el titular de la unidad contratante y reportes trimestrales rendidos ante el érgano
de control interno que corresponda, en los que se detallen los contratos formalizados,
el andlisis de las propuestas y las razones que sustentan la adjudicacion.

n . . I .
=R E| marco normativo en Nuevo Leén procura un equilibrio entre la competencia en
la contratacidn publica y la eficiencia en la ejecucién de obras publicas. Para lograrlo,

7 Art. 41 de la LAACSNL.



establece la licitacion publica como el procedimiento principal, que fomenta la
competencia y la transparencia; sin embargo, reconoce que en ciertas situaciones
excepcionales, como proyectos de menor envergadura o condiciones imprevistas,
pueden ser necesarios procedimientos menos competitivos, como la invitacién
restringida o la adjudicacidén directa procedente sélo en 7 supuestos concretos. La
eleccién de estos métodos debe justificarse adecuadamente, asegurando que se
tomen decisiones que optimicen los recursos del Estado y mantengan la integridad en
los procesos de contratacion.

Analisis de brechas
No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones
No se han determinado recomendaciones para este criterio.
Subindicador 1(c)
Reglas de publicidad y plazos
El marco juridico cumple con las siguientes condiciones:
Criterio de evaluacion 1(c)(a):
Exige que las oportunidades de contratacién sean divulgadas publicamente a menos
que se justifique explicitamente la existencia de una restriccion para las mismas
(dirijase al indicador 1(b)).
Conclusién: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Las normas de contratacidn publica aplicables si establecen que las convocatorias e
invitaciones sean publicadas -entendida la publicacién como divulgacidon- por canales
de difusion publica y oficial, sin que se establezca ningln caso de excepcidn en el que
la oportunidad de contratacidon no deba divulgarse.

De manera genérica, la publicacion es uno de los principios esenciales del
procedimiento de contratacion, en tanto es concebido como la posibilidad de que los
interesados conozcan todo lo relativo a la licitacidn correspondiente, desde el llamado
a formular ofertas hasta sus etapas conclusivas. Su importancia es considerable,
habida cuenta que conforme al criterio del Poder Judicial mexicano, este principio de
publicidad persigue no sélo lograr la concurrencia del mayor numero de interesados,
sino que paralelamente posibilita la aplicacion del principio de igualdad ante la
verificacion de las reglas del juego y permite el conocimiento de la sociedad en general
sobre el concurso de que se trate.!®

18« .. constituye una premisa del procedimiento impersonal (dirigido a todo publico) exigido

como regla general en los concursos del Estado y, por tanto, como una obligacion activa de las
autoridades, para dotarlo de operatividad, debe garantizar el acceso completo y publico a toda
la informacion de los bienes, recursos, objetivos y lineamientos materia y fundamento de la
licitacién o concurso. Principio que no sélo busca garantizar la concurrencia de los interesados y,
por ende, la formulacidon de las mejores propuestas posibles para lo concursado, sino ademds: a)
La operatividad del principio de igualdad como fundamento de un procedimiento dirigido a todo



= La LAACSNL impone la obligacién de que las convocatorias a la licitacion publica se
publiquen: i) en el SECOP, ii) un resumen de la convocatoria en el Periddico Oficial del
Estado, iii) en uno de los diarios de mayor circulacién en el Estado y iv) solo en el caso
qgue la unidad convocante cuenta con un portal de internet, también deberd
publicarse un resumen de la convocatoria por este medio. Es importante mencionar
gue Unicamente las subastas electrdnicas inversas no son publicadas en los diarios de
mayor circulacion en el Estado; sin embargo, el resto de las publicaciones si debe
efectuarse.?®

A nivel reglamentario adicionalmente se prevé que a partir de la fecha de publicacién
en el SECOP y hasta el sexto dia natural previo a la fecha sefialada para el acto de
recepcion y apertura de propuestas, la Unidad Centralizada de Compras Publicas
debera tener en el domicilio sefialado para realizar el acto mencionado, una copia
impresa o en medio electrénico de la convocatoria a la licitacién publica, y en su caso
sus modificaciones, la cual podra ser consultada por cualquier persona.?°

Tratandose de invitaciones restringidas, estas deben difundirse en el SECOP y en la
pagina de Internet de la dependencia, entidad o unidad administrativa.?!

22 La LOPNL dispone que las convocatorias deben publicarse en el Periddico Oficial
del Estado y en uno de los diarios de mayor circulacidn; asimismo, las bases de las
licitaciones pueden ser revisadas por cualquier interesado a partir de la publicacion
de la convocatoria y hasta siete dias previos al acto de presentacién y apertura de
proposiciones.??

Una cuestién novedosa es que el propio marco normativo mandata que a través del
Periddico Oficial del Estado, se dard a conocer la identidad del participante ganador
de cada licitacién publica, dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha de la
emisién del fallo, lo que contribuye de manera efectiva a que la poblacion conozca
con certeza si un contrato ha sido adjudicado y a quién, en la medida que el fallo de
adjudicacién es una manifestacion externa y material de la actividad decisoria del
Estado y, por regla general, guarda una estrecha vinculaciéon con la gestidon de los
recursos a favor de una persona determinada dentro del cimulo social, por lo que es

publico; b) La seguridad juridica en cuanto a que todos los interesados puedan conocer "las
reglas del juego" desde su llamado hasta la formulacion y evaluacion de sus ofertas, a fin de
decidir si se encuentran en condiciones o no de formular una propuesta; y mds importante aun;
c¢) El escrutinio de la sociedad en general, a fin de lograr que la colectividad pueda encontrarse
informada y, por tanto, verificar qué es lo que se concursa, cOmo se concursa, a quiénes va
dirigido y cudles son los lineamientos o exigencias que establece el Estado para dar cumplimiento
a los diversos principios de eficiencia, eficacia, economia, honradez y mejores condiciones que
deben observarse en dichos procedimientos”. Tesis consultable en el link siguiente:
https://sif2.scin.gob.mx/detalle/tesis/2021942
19 Art. 31 de la LAACSNL.

20 Art. 62 del RLAACSNL.

21 Art. 44 de la LAACSNL.

22 Arts. 31y 32 de la LOPNL.
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imprescindible que el publico en general conozca quién o quiénes han sido
destinatarios de esos actos en particular para lograr una debida rendicién de cuentas.

Analisis de brechas
No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(c)(b):

La publicacién de las oportunidades provee tiempo suficiente consistente con la
metodologia, naturaleza y la complejidad de las licitaciones publicas para que los
oferentes potenciales puedan obtener los documentos y responder a la invitacion.
Para cada método de contratacion, se definen los plazos minimos para la presentacion
de ofertas/propuestas, y dichos plazos se extienden cuando se busca que haya una
competencia internacional.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La LAACSNL si establece un plazo minimo existente entre la publicacién de la
convocatoria o la entrega de la ultima invitacion y sefiala tanto para la licitacion
publica como para la invitacién restringida que este plazo debe ser establecido
tomando en consideracién como la complejidad del bien o servicio, el monto de la
licitacidn, la cantidad de bienes y servicios solicitados, la urgencia de la contratacién,
complejidad para elaborar la propuesta, etc., pero no existen parametros o métricas
objetivas que sirvan para ponderar estos factores, de tal suerte que la decisiéon queda
al entero criterio y discrecion de quien disefa las bases concursales.

En materia de obra publica el plazo entre el llamado al concurso y la presentacién de
ofertas es el mismo para todos los casos, sin que se precise que éste debe ser
establecido considerando factores relacionados con el objeto de la obra publica o
servicio relacionado que ha de contratarse y su complejidad; ademds no previene la
extension de plazo en procedimientos de contratacién de caracter internacional.

En ambas legislaciones se advierte que estd permitida la reduccidon de plazos por
razones justificadas debidamente acreditadas o de urgencia justificada,
respectivamente; sin embargo, al no estar reguladas normativamente cudles pueden
ser las razones justificadas o los casos de urgencia aceptados, la determinacion de si
en un caso concreto se esta ante un evento de esta naturaleza, se torna totalmente
discrecional. Tampoco existe un mecanismo de verificacion que permita confirmar
que dicha reduccién de plazos ciertamente no persigue limitar la libre participacién,
en el entendido de que la reduccién de plazos para la confeccién de las ofertas puede
ser un desincentivo de participacidn en un concurso publico, o bien, un mecanismo
efectivo para provocar la presentacién de propuestas deficientes por el corto plazo
para su elaboracidn, lo que facilitaria su descalificacién.



== El marco normativo en materia de adquisiciones establece un plazo minimo para
la licitacién publica nacional de 15 dias naturales entre la publicacion de la
convocatoria y la presentacion y apertura de propuestas, acotando que la
determinacién de los plazos debe ser consistente con la planeacién y programacion
previamente establecida y contemplar aspectos como la complejidad del bien o
servicio, el monto de la licitacidn, la cantidad de bienes y servicios solicitados, si fue
publicado en el programa anual de adquisiciones y la urgencia de contar con el bien o
servicio solicitado; sin embargo, dentro de estas cuestiones no son tomadas en
consideraciéon ni la metodologia ni la naturaleza del objeto de contratacién, que
efectivamente trascienden en la cantidad de tiempo para confeccionar una propuesta
competitiva.

Tratandose de invitaciones restringidas, los plazos para la presentacién de las
propuestas se fijaran para cada operacion atendiendo al tipo de bienes,
arrendamientos o servicios requeridos, asi como a la complejidad para elaborar la
propuesta, empero el plazo no podra ser inferior a diez dias naturales a partir de que
se entregd la dltima invitacion.?3

Asimismo, se observa que el plazo minimo de 15 dias naturales para las licitaciones
nacionales, si debe extenderse a 20 dias naturales en procedimientos de caracter
internacional, con la posibilidad de que tanto el plazo normal como el extendido
pueden reducirse a no menos de diez dias naturales, contados a partir de la fecha de
publicacidn de la convocatoria, siempre que ello no tenga por objeto limitar el nimero
de participantes y que obedezca a razones justificadas debidamente acreditadas. 2*

En las invitaciones restringidas puede extenderse el plazo a 20 dias naturales cuando
sean de caracter internacional, ya que por mandato normativo el procedimiento de
invitacion restringida se sujeta a las disposiciones de la LAACSNL relativas a la
licitacion publica que resulten aplicables.?

[N - . - -

=== La Ley de contratacién en materia de obra publica provee un plazo minimo entre
la publicacién de la convocatoria y la presentacion y apertura de propuestas que no
podrd ser inferior a veinte dias naturales; sin embargo, no se advierte que éste se
establezca en funcion de la metodologia, naturaleza y complejidad de los concursos,
sino que el plazo se establece de manera genérica; ademas, la norma no regula el
incremento del plazo en procedimientos de contratacion de caracter internacional.

Adicionalmente es posible reducir el plazo a la mitad por razones de urgencia
justificada, plazo que no podrd ser menor a diez dias habiles contados a partir de la
fecha de publicacién de la convocatoria, siempre que ello no tenga por objeto limitar
el nimero de participantes; asimismo, el marco normativo autoriza la modificacién
de plazos u otros aspectos establecidos en la convocatoria o en las bases de licitacién,

23 Art. 44 de la LAACSNL.
24 Art. 32 de la LAACSNL.
25 Art. 44, fraccién VI, de la LAACSNL.



a partir de la fecha en que sea publicada la convocatoria y hasta, inclusive, el sexto dia
natural previo a la fecha sefialada para la presentacién y apertura de proposiciones.2®

Analisis de brechas

e Nonecesariamente los plazos estan establecidos en funcién de la complejidad,
sino del tipo de procedimiento.

e Existe la figura de reduccién de plazos cuya aplicacidon en un caso especifico,
depende de la calificacion discrecional que le da la autoridad en torno a si
constituye una razén justificada debidamente acreditada o una urgencia
justificada.

e Lo anterior simultdneamente entrafia no soélo el riesgo de limitar la
competencia, sino que podria encubrirse una planificacién deficiente vy
extemporanea.

e En obra publica no hay extension de plazo entre la convocatoria y la
presentacion de ofertas en concursos de caracter internacional, ademas la
norma permite que pueda establecerse una reduccién del plazo inicialmente
convocado, con posterioridad ya que habla de modificacidn de plazos.

La reduccion de plazos puede limitar el tiempo disponible para que los licitantes
preparen propuestas soélidas y competitivas, provocando la disuasion de Ia
participacién de empresas interesadas, especialmente aquellas que requieren mas
tiempo para preparar ofertas detalladas. La percepcidon de que los plazos se reducen
de manera injustificada puede erosionar la confianza en la integridad del proceso de
contratacidn, tanto por parte de los participantes como del publico en general.

Recomendaciones

Se recomienda desarrollar, a través de la normativa pertinente, herramientas de
aplicacion del cdlculo de los tiempos en los procesos de adquisicidon de acuerdo con
su complejidad.

Se recomienda establecer en la normativa los casos en los que es posible reducir o
extender los plazos para la adquisicion de bienes, servicios y obras.

Criterio de evaluacion 1(c)(c):

La publicacion de licitaciones abiertas es obligatoria en al menos un peridédico de
amplia circulacion nacional o en un Unico sitio oficial de Internet, donde se exhiban
todas las oportunidades de contratacion publica, que sea facilmente accesible, sin
costo ni otras barreras, como las limitaciones tecnolégicas.

Conclusién: Brecha menor

26 Arts. 36 y 37 de la LOPNL.



Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco juridico aplicable en materia de adquisiciones, prestacion de servicios y obra
publica si prevé que las licitaciones publicas deben publicarse en el Periédico Oficial
del Estado y en uno de los diarios de mayor circulacién en la Entidad; sin embargo, en
ambos casos se posibilita el cobro de las bases para aquellas personas que deseen
participar en el concurso publico, inclusive su adquisicion es un requisito de
participacion.

EXEl marco legal en materia de adquisiciones mandata la publicacién de la
convocatoria en el Sistema Electrénico de Compras Publicas, ademas se publica un
resumen de la convocatoria en el Periddico Oficial del Estado y en uno de los diarios
de mayor circulacién en la Entidad.

Se autoriza el cobro de bases con la limitante de que su costo no podra tener un precio
mas alto al de su impresion.?’

2 La normativa de obra publica dispone que las convocatorias a la licitacidn publica
qgue podran referirse a una o mas obras o servicios, se publicaran, por una sola vez, en
el Periddico Oficial del Estado y en uno de los diarios de mayor circulacion en el
Estado.?® Se establece que la convocatoria debera indicar, en su caso, el costo de las
bases y su forma de pago, el costo de las bases se fija con el propdsito de recuperar el
costo de publicacién y documentos que deben entregarse a los interesados. Se
destaca que si bien los interesados pueden acceder a estos documentos previo al pago
del costo, si es necesario para poder participar que éste se amortice.?®

Analisis de brechas
Es una practica comun en la Republica Mexicana, salvo en las leyes federales, que
exista un costo de las bases.

Aunque cobrar por las bases puede generar ingresos para la entidad contratante,
también plantea riesgos en términos de competencia, transparencia y equidad en los
procesos de contratacion publica, dado que el cobro de bases puede constituir una
barrera econdmica para posibles oferentes, especialmente para pequefias empresas
o proveedores con recursos limitados, provocando que se abstengan de participar en
los concursos publicos, lo que podria llevar a menos competencia y, en ultima
instancia, a ofertas menos favorables para la entidad contratante.
Recomendaciones

Se recomienda la eliminacién o reduccién de las tarifas de bases y, en todo caso,
solamente cobrar los costos derivados de la impresion u obtencién de las bases,
acceso en linea gratuito, esto supondria necesariamente una reforma normativa.

27 Art. 31 de la LAACSNL.
2 Art. 31 de la LOPNL.
29 Arts. 31 fraccién |11y 49 LOPNL.



Criterio de evaluacion 1(c)(d):

El contenido de la publicacidn incluye suficiente informacién para permitirles a los
posibles oferentes decidir su capacidad e interés en presentar ofertas.

Conclusidén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ambas materias, el marco normativo enlista el contenido minimo que debe prever
la publicacion o resumen de la convocatoria, que si constituye informacion suficiente
para que los posibles oferentes determinen, en funcién de su capacidad e interés, la
viabilidad de presentar sus ofertas, en tanto que a través de dicha publicacion les es
posible conocer, entre otros aspectos, qué y cuanto se va a contratar, fechas para el
suministro de bienes, periodo de arrendamiento o de prestacidn de servicios, datos
de identificacién del procedimiento de contratacidn asi como la unidad convocante,
origen de los recursos y algunos requisitos de participacién.

= Los datos minimos que debe contener el resumen de la convocatoria es:

El objeto de la licitacién;

El volumen a adquirir;

El nUmero de licitacion;

Las fechas previstas para el cierre de inscripciones y para llevar a cabo el acto

de presentacion y apertura de propuestas;

Las fechas estimadas para el inicio y conclusién del suministro de los bienes,

del arrendamiento o de la prestacion de los servicios materia de la

contratacion;

La fecha de publicacidn en el Sistema Electrénico de Compras Publicas;3°

El nombre de la Unidad Convocante, niumero y caracter de la licitacién publica,

asi como la indicacién de los medios que se utilizaran para su realizacion;

% Una descripcidn sucinta del objeto de la licitacién publica indicando, en su
caso, el volumen a contratar; y

% La fecha en la cual la convocatoria a la licitacién publica se publicé en el

Sistema Electrénico de Compras Publicas.3!

B WEEW
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0 . . . ., .
==® En materia de obras publicas, la informacién que necesariamente debe contener
la convocatorias es la siguiente:

s El nombre, denominacién o razén social de la dependencia o entidad
convocante;

™ El origen de los recursos para realizar los trabajos;

#& La indicacidon de los lugares, fechas y horarios para obtencidn de bases, asi
como costo y forma de pago;

30 Art. 31 de la LAACSNL.
31 Art. 62 del RLAACSNL.
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La fecha, hora y lugar de celebracion del acto de presentacion y apertura de
proposiciones;

El capital contable minimo requerido, el que se comprobara con base en el
ultimo estado financiero auditado por contador publico independiente o
declaracion fiscal anual del ejercicio inmediato anterior;

La indicacion de si la licitacién es estatal o municipal, nacional o internacional;
Las fechas limite para la adquisicidon de las bases y de la inscripcion en la
licitacion;

Los requisitos que deben cumplir los interesados para la inscripcién: acta
constitutiva, sus modificaciones y poderes que deban presentarse; ademas de
su cedula de identificacion fiscal,

El requisito que deben cumplir los interesados para la inscripcion de presentar
declaracidn escrita y bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en
alguno de los supuestos de exclusion para participar;

La informacién sobre los porcentajes a otorgar por concepto de anticipos;

Los criterios generales conforme a los cuales se adjudicara el contrato;

La descripcion general de la obra y el lugar en donde se llevaran a cabo los
trabajos, asi como, en su caso, la indicacidon de que el contratista, bajo su
responsabilidad, podrd subcontratar partes de la obra;

Fecha estimada de inicio y terminacion de los trabajos;

La experiencia o capacidad técnica de la empresa y de los profesionistas
responsables de la obra que se requiera para participar en la licitacién de
acuerdo con las caracteristicas de |la obra;

La indicacién de que ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la
licitacién, asi como en las proposiciones presentadas por los licitantes, podra
ser negociada;

La indicacién de que cualquier persona podra asistir a los diferentes actos de
la licitacidon en calidad de observador, sin necesidad de adquirir las bases,
registrando previamente su participacion; y

La determinacidn, en su caso, del porcentaje de contenido nacional.??

Anadlisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Subindicador 1(d)
Reglas de participacion
El marco legal cumple con las siguientes condiciones:

Criterio de evaluacion 1(d)(a):

Establece que la participacién de las partes interesadas es justa y se basa en las
calificaciones, de acuerdo con las reglas de elegibilidad y exclusiones.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

32 Art. 31 de la LOPNL.



Analisis cualitativo

La normativa aplicable en ambas materias si establece las bases para que la
participacidén de las partes interesadas sea justa y se base en las calificaciones, de
acuerdo con las reglas de elegibilidad y exclusiones, en la medida que se contempla
gue en las convocatorias y bases licitatorias deben sefialarse tanto los requisitos que
deberdn cumplir los interesados, los criterios especificos que se utilizaran para la
evaluacién de las ofertas y el sefialamiento de las causas expresas de desechamiento,
ademads de que existe la obligacion expresa de que los entes gubernamentales deben
utilizar el método de evaluacion establecido en el concurso, aunado a que debe
garantizarse la transparencia, la igualdad entre las partes y el acceso de informacién
para todos los interesados, lo que irroga seguridad juridica a los licitantes, en tanto
conocen desde un principio las reglas del juego y cudles son las causas que, de incurrir
en ellas, generaran el desechamiento de su oferta, ademas de garantizar la
transparencia en el procedimiento de contratacién.

Es importante mencionar que es cuestionable que la base para determinar la
solvencia de las propuestas en materia de obra publica sea justa, ya que el evaluador
debe ponderar que ciertos elementos que conforman la propuesta técnica guarden
congruencia entre si; sin embargo, no hay métricas ni mecanismos de evaluacién para
ver como se va a establecer dicha congruencia, ni cémo habra de ser evaluada.

= La normativa aplicable dispone que en los procedimientos de contratacion debe
asegurarse igual trato a todos los participantes y que debe proporcionarse a todos los
interesados igual acceso a la informacién relacionada con el concurso, se les debe dar
a conocer los requisitos exigibles, aquellos cuya omisién afectan la solvencia de la
oferta y la forma en la que se evaluaran las ofertas y forzosamente deben ser
ponderadas conforme al criterio previamente establecido.>3

8 £ marco legal dispone que los requisitos y condiciones que contengan las bases
de licitacidn, deberan ser los mismos para todos los participantes, que en las bases
deberd sefialarse que sera causa de descalificacion el incumplimiento a alguno de los
requisitos establecidos en las bases, criterios claros y detallados para la adjudicacidn
de los contratos y la indicacién de que en la evaluacidn de las proposiciones en ningin
caso podran utilizarse mecanismos de puntos o porcentajes, adicionalmente prohibe
a los entes publicos establecer requisitos adicionales a los previstos por la Ley.3*

Analisis de brechas
e En materia de obras la calificacidn técnica de la oferta se establece a través de
un unico parametro que es la calificacion de la congruencia sobre
determinados componentes de la oferta y la metodologia de trabajo.

33 Arts. 25, 31, fraccién XXI'y 39 de la LAACSNL.
34 Arts. 32,33 y 35 de la LOPNL.



e No existen métricas objetivas previamente publicadas para medir la citada
congruencia y la evaluacion de este criterio tiene caracter subjetivo vy
discrecional.

e La ausencia de criterios especificos para evaluar la congruencia de los
elementos técnicos dentro de una propuesta puede dar lugar a una evaluacion
subjetiva por parte de los evaluadores y a diferencias en la interpretacién de
la congruencia, lo que a su vez podria afectar la igualdad de oportunidades
para los licitantes.

e Esta prohibida la aplicacién del criterio de por puntos y porcentajes.

e La falta de métricas y mecanismos claros puede hacer que el proceso de
evaluacién sea menos transparente, ya que los licitantes pueden no
comprender completamente cdmo se determina la solvencia de sus
propuestas.

Exclusivamente basarse en el criterio de la oferta mas baja sin considerar factores
clave, como la experiencia del proveedor y la calidad de los productos o servicios,
puede resultar en la eleccién de ofertas que no cumplen con los estandares deseados.
Este enfoque también podria propiciar practicas de competencia desleal, como
presentar ofertas muy bajas inicialmente y luego incurrir en costos adicionales o
utilizar materiales de baja calidad. En resumen, esta limitacién en la evaluacion podria
comprometer la calidad y eficiencia de la contratacidn, sin reflejar adecuadamente los
intereses a largo plazo de la entidad contratante.

Recomendaciones

Se recomienda reforma a la ley para que se establezca la obligacién de uso de
métodos objetivos y parametrizables para la evaluacién técnica, previamente
publicados en la propia convocatoria.

Se recomienda que en el corto plazo por instrumentos reglamentarios se regule el
criterio de congruencia de modo que se dé certeza sobre el parametro y la forma a
evaluarse.

Se recomienda establecer metodologias de evaluacién técnica de las ofertas de obra.

Se recomienda que se exploren mas criterios de evaluacién ademas del de
congruencia, como podria ser el de puntos y porcentajes, lo que supondria
necesariamente una reforma normativa.

Adicionalmente, también podrian preverse mecanismos de evaluacién como etapas
de precalificacién, uso de fichas técnicas claramente identificadas e integracion de
estandares equivalentes.

Criterio de evaluacion 1(d)(b):

Asegura que no haya barreras a la participacién en el mercado de contratacion
publica.

Conclusion: Brecha menor

Bandera roja: No



Analisis cualitativo

= La normativa prevé diversas disposiciones que constatan la inexistencia de
barreras de participacion. Se ordena que en los procedimientos de contratacién debe
garantizarse la ausencia de restricciones al comercio interestatal; que los requisitos
establecidos en la convocatoria no deberan limitar la libre participacion, concurrencia
y competencia econdmica, ni pueden representar condiciones imposibles de
cumplir.®> A nivel reglamentario, se detallan a manera enunciativa, los requisitos cuyo
cumplimiento no podran solicitar los entes publicos, por considerarse justamente que
son una barrera a la participacion:

¥ Experiencia superior a un afio, salvo casos justificados;

¥ Haber celebrado contratos anteriores con la Unidad Convocante o con algin

Sujeto Obligado en particular;

Capitales contables;

Contar con sucursales o representantes regionales o estatales, salvo que

resulte necesario para proveer los bienes o prestar los servicios;

¥ Estarinscrito en el Padrén o en los registros de calidad de productos o servicios
gue hayan establecido para agilizar la evaluacién de las ofertas;

¥ Marcas determinadas, salvo casos justificados.

W W

% En materia de obra publica si bien no existen barreras explicitas a la participacion
de empresas extranjeras, si se consideran preferencias locales, en tanto que la
normativa indica que los entes publicos contratantes optaran, en igualdad de
condiciones, por el empleo de los recursos humanos del pais y por la utilizacidn de los
bienes o servicios de procedencia nacional y los propios de la regidn.

Anadlisis de brechas

En el ambito de la obra publica, aunque no se imponen restricciones explicitas a la
participacién de empresas extranjeras, se introducen preferencias hacia los recursos
humanos, bienes y servicios de origen nacional y regional en situaciones de igualdad
de condiciones. Esta disposicidn podria plantear una posible barrera, ya que no se
define un limite, criterios o margenes de preferencia, y no queda claro que estas
preferencias se apliquen solo en caso de empate entre las ofertas.

Esta indefinicion podria generar incertidumbre y falta de transparencia en los
procesos de contratacidn, ya que las empresas participantes podrian no tener una
comprensién clara de cdmo se aplicaran estas preferencias, aunado a que podria dar
lugar a situaciones de competencia desigual, afectando la igualdad de condiciones
entre los participantes, especialmente aquellos de origen extranjero, en perjuicio de
una competencia justa y transparente.

Recomendaciones

Se recomienda abordar esta carencia normativa en el ambito de la obra publica
mediante la introduccién de disposiciones especificas que establezcan limites,

3 Arts. 25y 31, fraccidn VIII, de la LAACSNL.



criterios y margenes de preferencia en situaciones de empate en las ofertas, lo que
supondria necesariamente una reforma normativa.

Criterio de evaluacion 1(d)(c):

Detalla los requisitos de elegibilidad y regula las exclusiones por actividades delictivas
o corruptas, por exclusidon administrativa bajo la ley, sujeta al debido proceso, o la
prohibicion de relaciones comerciales.

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Si se prevén los supuestos de exclusion que restringen a las unidades contratantes
para contratar con determinados participantes, ya sea por la exclusion administrativa
prevista en las propias leyes de contratacion publica estatales, por prohibicién de
relaciones comerciales o porque hayan incurrido en practicas delictivas o corruptas;
sin embargo, en la normativa no se restringe la participacién de las firmas o individuos
que hayan recibido una condena con sentencia firme por uno de los siguientes
motivos: involucramiento con organizaciones criminales; infracciones de caracter
terrorista o ligadas a actividades terroristas; incitacién o apoyo a la complicidad o
intenciéon de cometer este tipo de delitos, lavado de dinero o financiamiento al
terrorismo; trabajo infantil y otra forma de trata de personas.

= Supuestos de exclusion: Exclusion administrativa: Se prohibe la aceptacion de
propuestas y adjudicacién de contratos a personas que desempefian un empleo,
cargo o comision en el servicio publico, o las sociedades de las que dichas personas
formen parte; personas a quienes por su causa se les haya rescindido mas de un
contrato dentro de un periodo de dos afos, asi como aquellos que no formalicen un
contrato que se les haya adjudicado; a personas que se encuentren inhabilitadas
como proveedores o participantes de licitaciones, por resoluciéon de la autoridad
competente, la propia norma regula las faltas graves vy faltas leves por las que una
persona puede ser sancionada.

Prohibiciéon de relaciones comerciales: Se prohibe la aceptacidon de propuestas y
adjudicacién de contratos provenientes de personas con las que el servidor publico
que intervenga en el concurso, tenga interés personal, familiar o de negocios,
incluyendo aquéllas de las que pueda resultar algun beneficio para él, su cdnyuge o
sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios o para
socios o sociedades de las que el servidor publico o las personas antes referidas
formen o hayan formado parte durante los dos ainos previos a la fecha de celebracion
del procedimiento de contratacion de que se trate; también de personas que
presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio en un
procedimiento de contratacidn que se encuentren vinculadas entre si por algun socio



0 asociado comun y las que tengan acceso a informacidn privilegiada respecto de la
cual ningun otro licitante la ha tenido.3®

25 Exclusion administrativa: Se prohibe la aceptacidon de propuestas y celebrar
contratos con aquellos contratistas a los que, por causas imputables a ellos mismos,
la dependencia o entidad convocante les hubiere rescindido administrativamente un
contrato, dentro de un lapso de dos afios calendario contados a partir de la rescision;
las que no hubieren cumplido, en los ultimos cinco afios, sus obligaciones
contractuales, por causas imputables a ellas y por cuyas consecuencias se hayan
producido dafios o perjuicios a la dependencia o entidad respectiva; las que hayan
realizado, realicen o vayan a realizar por si 0 a través de empresas que formen parte
del mismo grupo empresarial, trabajos de coordinacidn, supervisién y control de obra
e instalaciones, laboratorio de analisis y control de calidad, laboratorio de mecdnica
de suelos y de resistencia de materiales y radiografias industriales, preparacién de
especificaciones de construccién, presupuesto o la elaboraciéon de cualquier otro
documento para la licitacién de la adjudicacién del contrato de la misma obra; Las que
por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial,
elaboren dictdmenes, peritajes y avallios, cuando se requiera dirimir controversias
entre tales personas y la dependencia o entidad y aquellas que, en los ultimos cinco
afios, hubieren proporcionado informacién que resulte falsa, o que hayan actuado
con dolo o mala fe en algln proceso para la adjudicacién de un contrato, en su
celebracién, durante su vigencia o bien en la presentacion o desahogo de una
inconformidad.

Prohibiciéon de relaciones comerciales: Se prohibe la aceptacidon de propuestas y
celebrar contratos con las personas en cuyas empresas participen como accionistas,
administradores, gerentes, apoderados o empresarios los servidores publicos de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal o Municipales, asi
como aquéllas en que el servidor publico que intervenga en cualquier forma en la
adjudicacioén del contrato, tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo
aquéllas de las que pueda resultar algun beneficio para él, su cényuge o sus parientes
consanguineos hasta el cuarto grado y hasta el segundo grado por afinidad, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios o para
socios o sociedades de las que el servidor publico o las personas antes referidas
formen o hayan formado parte; Las que desempefien un empleo, cargo o comisién en
el servicio publico, o bien, las sociedades de las que dichas personas formen parte.

Sujetas al debido proceso: Se prohibe la aceptacién de propuestas y celebrar
contratos con las personas que se les declare en estado de quiebra o, en su caso,
sujetas a concurso de acreedores 03’ que la administracion se encuentre bajo
intervencion judicial o administrativa.®®

36 Art. 37 de la LAACSNL.
37 Art. 44 de la LOPNL.
38 Art. 38 del RLAACSNL.



= y 25 Exclusion por actividades delictivas o corruptas: En términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn, las personas morales
seran sancionadas cuando los actos vinculados con faltas administrativas graves, sean
realizados por personas fisicas que directa o indirectamente actien a su nombre,
representacion y pretendan obtener mediante tales conductas, beneficios para dicha
persona moral o sus socios, accionistas, propietarios o personas que ejerzan control
sobre ella. Las conductas sujetas de sancién son el soborno; participacion ilicita en
procedimientos administrativos; trafico de influencias para inducir a la autoridad;
utilizaciéon de informacidn falsa; colusién; uso indebido de recursos publicos, etc.3?
Estas conductas pueden ser sancionadas justamente con la inhabilitacion para
participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas, del estado o
de los municipios segln corresponda, por un periodo que no serd menor de tres
meses ni mayor de ocho o diez afios, dependiendo si la persona sancionada es fisica
o moral.4°

Analisis de brechas

En la normativa no se restringe la participacién de organizaciones criminales;
infracciones de caracter terrorista o ligadas a actividades terroristas; incitaciéon o
apoyo a la complicidad o intencidn de cometer este tipo de delitos, lavado de dinero
o financiamiento al terrorismo; trabajo infantil y otra forma de trata de personas.

lo que ayudaria a fortalecer la integridad y la seguridad de los procesos de
contratacién publica, asi como a proteger la reputacion de la entidad contratante.
Recomendaciones

Se recomienda analizar la viabilidad de incluir a nivel reglamentario estas exclusiones
que prohiban especificamente la participacion de empresas o individuos con
condenas por delitos graves relacionados con las areas mencionadas.

Criterio de evaluacion 1(d)(d):

Establece reglas para la participacion de empresas publicas que promuevan una
competencia justa.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En principio la normativa no establece reglas para la participacion de empresas
publicas que promuevan una competencia justa, puesto que cuando un ente
gubernamental pretenda contratar directamente con otro ente gubernamental o sus
dependencias, entidades o unidades administrativas federales, estatales o
municipales no estan sujetos a la observancia y aplicacion de la LAACSNL, salvo si para
llevar a cabo el objeto de la contratacién, el ente publico contratado requiere
subcontratar a un particular, en cuyo caso si resultara aplicable la citada norma.

39 Arts. 65-71 de la LRANL.
40 Arts. 81 de la LRANL.



= La normativa dispone que los contratos intragubernamentales no estaran sujetos
al ambito de aplicacién de la LAACSNL (quedan comprendidas las contrataciones que
realicen los Sujetos Obligados cuando funjan como proveedores de otros entes u
6rganos gubernamentales, dependencias, entidades o unidades administrativas
federales, estatales o municipales), salvo en el caso de que los entes publicos contrate
a un particular para entregar los bienes o prestar los servicios a los que esté obligado,
caso en el cual la aplicacién de la norma se restringird a las operaciones con
particulares.

[ . . o . -
=R En materia de obra publica, la normativa ni siquiera prevé la posibilidad de que las
obras publicas y servicios relacionados con las mismas puedan llevarse a cabo a través
de contratos intragubernamentales.

Analisis de brechas

e No establece reglas para la participacion de empresas publicas que promuevan
una competencia justa.

No solo es incumplimiento, sino que implica un riesgo porque esta figura
puede ser mal empleada, ya que la carencia de regulaciones especificas puede
favorecer ventajas injustas para empresas publicas en comparacion con las
privadas en contrataciones, al no estar sujetas a las mismas restricciones y
procesos, aunado a que complica la evaluacion y rendicién de cuentas en las
contrataciones con empresas publicas al no tener estandares y procesos
claramente definidos.

Recomendaciones

Se recomienda establecer casuisticas especificas en la Ley para las contrataciones
interadministrativas directas Unicamente para fomentar una mayor competencia y
concurrencia de proveedores, ya sea debido a restricciones de mercado o cuestiones
de seguridad, lo que supondria necesariamente una reforma normativa.

Criterio de evaluacion 1(d)(e):

Detalla los procedimientos que pueden usarse para determinar la elegibilidad de un
oferente y su capacidad para ejecutar determinado contrato.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ambas materias se encuentra ampliamente regulado el procedimiento de
contratacién a llevarse a cabo para determinar la elegibilidad de un oferente y su
capacidad para ejecutar determinado contrato, en virtud de que desde el lamado al
concurso se establecen los requisitos que los oferentes habran de colmar, y los
criterios de evaluacién que se utilizaran para evaluar las ofertas, la posibilidad de que
existan aclaraciones oportunas sobre aspectos relacionados con el objeto del
contrato, procedimiento para la apertura y recepcion de ofertas, proceso de



evaluacién de las mismas y emision de un fallo en el que se indique el resultado de la
evaluacién y la designacién del licitante ganador.

En puntos y porcentajes solo previsto en materia de adquisiciones no se encuentra
detallado el procedimiento para determinar la elegibilidad de un oferente, dado que
no existen lineamientos que establezcan los rubros y subrubros que los licitantes
deberdn satisfacer, ni los pardmetros de ponderacidn para la asignacién de puntaje
en cada uno de los aspectos a evaluarse.

Por regla general se aplica el método de evaluacién de oferta econémica (precio mas
bajo), siempre que se cumplan con los requisitos técnicos y legales establecidos en la
convocatoria. También se prevé el de puntos y porcentajes, aplicable solo cuando se
requieran obtener bienes, arrendamientos o servicios que conlleven el uso de
caracteristicas complejas, de alta especialidad técnica o de innovacidn tecnolégica.**

En obra publica solo aplica el criterio de evaluacion de oferta econdmica (precio mas
bajo).

Analisis de brechas

No se tiene evidencia de que haya desarrollado un procedimiento de puntos y
porcentajes, en adquisiciones si esta previsto en Ley pero no hay Lineamientos y en
obra publica esta prohibida la aplicacion del criterio de puntos y porcentajes, lo que
imposibilita una adecuada ponderacién de los oferentes y de sus propuestas, cuando
se trata de contrataciones complejas o de bienes que no se encuentren
estandarizados en el mercado.

Ello significa que aun cuando la normativa en adquisiciones si prevé que este criterio
de evaluacién debe utilizarse en determinadas contrataciones, operarlo es juridica y
materialmente imposible porque no se encuentra regulada la forma de aplicar este
criterio de evaluacion.

Exclusivamente basarse en el criterio de la oferta mas baja sin considerar factores
clave, como la experiencia del proveedor y la calidad de los productos o servicios,
puede resultar en la eleccién de ofertas que no cumplen con los estandares deseados.
Este enfoque también podria propiciar practicas de competencia desleal, como
presentar ofertas muy bajas inicialmente y luego incurrir en costos adicionales o
utilizar materiales de baja calidad. En resumen, esta limitacién en la evaluacion podria
comprometer la calidad y eficiencia de la contratacidn, sin reflejar adecuadamente los
intereses a largo plazo de la entidad contratante.

Recomendaciones

En obra, analizar la viabilidad juridica y politica de modificar la LOPNL para establecer
como criterio de evaluacién, también el criterio de puntos y porcentajes.

En ambas materias, establecer a nivel de disposiciones generales o a través de un
acuerdo secretarial, los lineamientos necesarios que desarrollen la aplicacion del
criterio de evaluacién por puntos y porcentajes.

“LArt. 39 de la LAACSNL.



Subindicador 1(e)
Documentacion de contratacién y especificaciones técnicas
El marco legal cumple con las siguientes condiciones:
Criterio de evaluacion 1(e)(a):
Establece el contenido minimo para los documentos de contratacion y exige que el
contenido sea el apropiado y suficiente como para que los oferentes puedan cumplir
con el requisito.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco legal en ambas materias si prevé un minimo de requisitos e informacién que
debe contener la convocatoria al concurso que permite a los interesados en participar
saber qué se les solicita y como se desarrollard el procedimiento concursal;
adicionalmente, ya de manera obligatoria se les debe solicitar la exhibicién de
determinados escritos a través de los cuales se acredita la existencia legal de la
empresa, su compromiso de conducirse con integridad en el concurso, de no
encontrarse en supuestos de exclusion establecidos por la propia norma, asi también
se prevé la presentacion de un certificado de determinacion independiente de
propuestas a través de la cual el interesado declara si la ha confeccionado de manera
independiente, y sin consultar, comunicar, acordar con ningln otro competidor o no.
En materia de obras, inclusive se refiere de manera precisa los documentos e
informacidén relacionados con el proyecto que deben darse a conocer en la propia
convocatoria, necesarios para preparar la proposicion.

= En la convocatoria a la licitacion publica se establecen las bases en que se
desarrollara el procedimiento y se describirdn los requisitos de participacion, asi como
los requisitos que deberan cumplir los interesados en participar en el procedimiento,
los cuales no deberan limitar la libre participacidén, concurrencia y competencia
econdmica ni incurrir en alguna de las practicas prohibidas por la Ley Federal de
Competencia Econdmica; la forma en que los licitantes deberan acreditar su
existencia legal y personalidad juridica, para efectos de la suscripcidon de las
propuestas, y, en su caso, firma del contrato; la exigencia de la presentacién de los
escritos de no encontrarse en supuestos de exclusion, su declaracién de integridad y
el certificado de determinacion independiente de propuestas.*?

#% El marco normativo dispone que en las bases se deben solicitar sélo aquellos
documentos estrictamente necesarios para la evaluacion técnica y econémica de la
propuesta. Asimismo, ordena que en las bases se faciliten los proyectos
arquitectonicos y de ingenieria, asi como estudios topograficos y de mecanica de
suelos que se requieran para preparar la proposicidn; normas de calidad de los
materiales y especificaciones de construccidon aplicables, catalogo de conceptos,
cantidades y unidades de trabajo; y relacion de conceptos de trabajo, de los cuales los
licitantes deberan presentar andlisis y relacion de los costos basicos de materiales,

2 Art. 31 de la LAACSNL.



mano de obra y maquinaria de construccion, indicando su ubicacion y propietario;
relacion de materiales y equipo de instalacién permanente que, en su caso,
proporcione la convocante; datos sobre la garantia de seriedad en la proposicién la
experiencia del responsable técnico a encargarse de la obra misma que sera
demostrada con su curriculum y cédula profesional y procedimiento de ajuste de
costos, entre otros aspectos.*?

Adicionalmente, enlista los documentos que deben integrar la propuesta técnica,
segun las caracteristicas de la obra, tales como costo de los materiales y del uso de la
maquinaria de construccion, puestos en el sitio de los trabajos, asi como la mano de
obra a utilizarse; relacion de maquinaria propios o rentados, su ubicacidn fisica y vida
util; programas calendarizados de ejecucién de los trabajos, asi como utilizacién del
personal técnico, administrativo y de servicio encargado de la direccidn, supervisién
y administracion de los trabajos; las partes de la obra que se subcontrataran y la
relacidon de contratos de obras que tengan celebrados con la administracién publica o
particulares, el documento que acredite la experiencia o capacidad técnica requerida
y el curriculum del técnico que serd designado como responsable de los trabajos.*

Respecto a los documentos que debe contener la oferta econémica, se detallan la
garantia de seriedad y carta compromiso de la proposicién; catalogos de conceptos,
unidades de medicién, cantidades de trabajo, precios unitarios propuestos e importes
parciales y el total de la proposicién; analisis de los precios unitarios de los conceptos
solicitados, estructurados por costos directos, costos indirectos, costos de
financiamiento y cargo por utilidad; programas de montos mensuales de ejecucion de
los trabajos; costos hora-mdaquina y célculo del factor de salario real.*

Analisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(e)(b):

Exige el uso de especificaciones neutrales mediante la cita de normas internacionales
cuando fuese posible, y requiere el uso de especificaciones funcionales, cuando
resulte apropiado.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En materia de adquisiciones, se indica que para la participacion, adjudicacién o
contratacién de adquisiciones, arrendamientos o servicios no se podran establecer
requisitos que tengan por objeto o efecto limitar el proceso de competencia vy libre
concurrencia.

43 Art. 32 de la LOPNL.
4 Art. 51 de la LOPNL.
4> Art. 55 de la LOPNL.



En ningun caso se deberan establecer requisitos o condiciones imposibles de cumplir
o restricciones al comercio interestatal. En ninguna parte estd prohibido el
direccionamiento a través de especificaciones técnicas dirigidas, tampoco se regula la
previsidon de especificaciones funcionales.

En materia de obra publica no se regula nada al respecto.

= La normativa aplicable si dispone que en las licitaciones publicas, invitaciones
restringidas, adjudicaciones directas y subastas electrénicas inversas, se debera
observar el cumplimiento de normas oficiales mexicanas e internacionales y que si
éstas no cubren los requerimientos técnicos, o bien, si las especificaciones caen en
inaplicabilidad u obsolescencia, se podrd solicitar el cumplimiento de requisitos o
especificaciones adicionales a las normas de referencia, siempre que se acredite que
no se limita la libre participacidn de los licitantes.*® A nivel reglamentario se establece
que en la convocatoria debera precisarse la descripcion que permita identificar
indubitablemente, las normas oficiales mexicanas, las normas internacionales o, en
su caso, las normas de referencia o especificaciones, cuyo cumplimiento se exija a los
licitantes conforme a las disposiciones legales aplicables con las que deberan
demostrar que los bienes o servicios o los procesos de fabricacién cumplen los
estandares de calidad o unidades de medida requeridas; asimismo, se indica que la
Unidad Centralizada de Compras deberd indicar en la convocatoria que se emita,
segln corresponda, el nombre y los datos de identificacién de las normas que deben
cumplirse en el procedimiento de contratacidn respectivo, y verificar que la inclusién
de las normas o especificaciones no limite injustificadamente la libre participacién y
concurrencia de los interesados.*’

En materia de obra publica no se regula nada al respecto.

Anadlisis de brechas
e La normativa en ambas materias no restringe el direccionamiento de la
contratacidn a través de especificaciones técnicas dirigidas, lo que podria dar
lugar a un margen de discrecién en la redaccion de las especificaciones
técnicas.

e No se regula la previsidon de especificaciones funcionales que detallen
claramente los requisitos y caracteristicas que se esperan de los bienes o
servicios a ser contratados.

Recomendaciones

Se recomienda en la materia de obra publica establecer normativamente la restriccion
del direccionamiento de las contrataciones a través de especificaciones técnicas
dirigidas (dado que no cuenta con Reglamento).

6 Art. 41 de la LAACSNL.
47 Art. 59y 65 del RLAACSNL.



Se recomienda en la materia de adquisiciones, a través de una reforma reglamentaria
establecer la restriccion del direccionamiento de las contrataciones a través de
especificaciones técnicas dirigidas.

Se recomienda que la autoridad normativa/reguladora impulse directrices internas o
politicas que establezcan la necesidad de incluir especificaciones funcionales en todas
las convocatorias a licitacion. Estas directrices pueden servir como una guia interna
hasta que se realice una actualizacién normativa.

Criterio de evaluacion 1(e)(c):

Requiere reconocimiento de estandares equivalentes cuando no exista una
especificacidon neutral.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No se cumple con este criterio de evaluacién, toda vez que no existe en ninguna de
las normativas aplicables a ambas materias, que requiera el reconocimiento de
estdndares equivalentes cuando no exista una especificacion neutral.

Analisis de brechas

El marco normativo no prevé el reconocimiento de equivalencias ante la inexistencia
de especificaciones neutrales; en consecuencia, si las especificaciones técnicas no son
neutrales y favorecen a un proveedor o tipo de producto en particular, la regulacién
no exige que se busquen estandares equivalentes que permitan una competencia mas
justa.

Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo la posibilidad de reconocer
estandares equivalente cuando sea imposible determinar de forma neutral una
especificacion técnica, por ejemplo, utilizando la frase “o equivalente” a continuacién
de la especificacion con la marca o modelo no neutral.

Criterio de evaluacion 1(e)(d):

Permite que los oferentes potenciales soliciten una clarificaciéon del documento de
licitacidon y requiere que la entidad compradora responda de manera oportuna y
comunique la clarificacién a todos los oferentes potenciales (por escrito).
Conclusidn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ambas materias si se establece la celebracion de al menos una junta de
aclaraciones, en las que de manera obligatoria el ente publico convocante debe
responder de manera claray precisa las dudas o cuestionamientos que sobre las bases
de licitacion les formulen los interesados, debiendo constar todo ello en el acta que
para tal efecto se levante, tales actas son notificadas a los licitantes, conforme a los
medios que las propias leyes aplicables disponen. Cualquier alteracién a la
convocatoria que resulte de las juntas de aclaraciones, formaran parte de aquélla y
deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracién de su propuesta.



= La junta de aclaraciones puede ser electronica o presencial en el caso de
adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios, en las presenciales la
asistencia de los licitantes es optativa.*® Entre la Gltima junta de aclaraciones y el acto
de presentacién y apertura de propuestas debera existir un plazo de al menos siete
dias naturales.

Las solicitudes de aclaracion deben enviarse al menos 24 horas antes de que se lleve
a cabo el acto, quienes deseen formular preguntas deberan remitir un escrito de
interés en participar, o bien, adquirir las bases. Los cuestionamientos formulados por
los licitantes deberan ser concisos y estar relacionados con aspectos plasmados en la
convocatoria y las bases de licitacion. Las dudas deben ser resueltas de manera clara
y precisa por el area técnica o usuaria y es posible que existan juntas de aclaraciones
subsecuentes.*® Las preguntas y las respuestas recaidas a éstas, se registran en el acta
gue se levante para tal efecto y las actas se publican en el SECOP.

En el caso de las subastas electrdnicas inversas, el marco legal establece que entre la
fecha de publicacidn electrénica de la convocatoria y hasta cuarenta y ocho horas
antes de la apertura de la subasta, cualquier interesado podra realizar preguntas
aclaratorias sélo por medios electrénicos y a través de un foro de aclaraciones, publico
y electrdénico. Si se llega a modificar algln aspecto de la convocatoria en el foro de
aclaraciones, esto se hard constar desde la apertura de la subasta y hasta la
conclusion.”®

22 | as juntas de aclaraciones siempre son presenciales, siendo optativa la asistencia
de los interesados. Si las aclaraciones obtenidas en la o las juntas, revocan, modifican
o adicionan las bases de licitacidon, deberan ser comunicadas por escrito por la
dependencia o entidad convocante a todos los licitantes que hayan adquirido las
bases. En las juntas de aclaraciones, las convocantes resolveran en forma clara y
precisa las dudas o cuestionamientos que sobre las bases de licitacidon les formulen
los interesados, debiendo constar todo ello en el acta que para tal efecto se levante.>?

Anadlisis de brechas
No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones
No se han determinado recomendaciones para este criterio.
Subindicador 1(f)
Criterios de evaluacion y adjudicacion
El marco legal exige que:
Criterio de evaluacion 1(f)(a):

48 Art. 72 del RLAACSNL.
4 Art. 34 de la LAACSNL.
50 Art. 57 de la LAACSNL.

51 Arts. 32, fraccion |y 37 de la LOPNL.



Los criterios de evaluacién sean objetivos, relevantes para el tema objeto del contrato
y especificados con precision por adelantado en los documentos de contratacién, de
modo que la decisidn de adjudicacion se tome solamente sobre la base de los criterios
establecidos en los documentos.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco legal en ambas materias si exige que los criterios de evaluacién sean dados
a conocer desde las bases concursales de modo que los licitantes si conocen de
manera anticipada como seran evaluadas sus ofertas.

Tratandose de la materia de adquisiciones, el marco legal dispone que los criterios de
evaluacién de las propuestas deberan ser, en la medida de lo posible, cuantificables y
objetivos, esto es, la objetividad no constituye una exigencia como tal.

Los entes gubernamentales deben aplicar el método de evaluacidén que se indicé en
la convocatoria que por regla general consiste en el de “oferta econémica”, a través
del cual se adjudica el contrato a quien cumpla con los requisitos técnicos y legales
establecidos en la convocatoria y oferte el precio mas bajo; no obstante, en materia
de obra publica la normativa indica que para hacer la evaluacidon técnica de las
proposiciones, las dependencias y entidades deberdn verificar que las mismas
incluyan la informacion, documentos y requisitos solicitados en la convocatoria y en
las bases de la licitacién; que exista congruencia entre los programas calendarizados
de ejecucion de los trabajos, de utilizacion de maquinaria y equipo de construccién,
de adquisicion de equipo permanente, de utilizacion del personal técnico,
administrativo y obrero encargado directamente de la ejecucidn de los trabajos, entre
otros elementos, y que los trabajos sean factibles de realizar, dentro del plazo
solicitado o en el propuesto, con los recursos considerados por el licitante, empero el
término “congruencia” es muy ambiguo y no se encuentra definido por la norma,
ademads de que tampoco se establecen parametros para medir la citada factibilidad
de la realizacidn de los trabajos en el tiempo propuesto, por lo que la valoracién de
estos distintos elementos queda al criterio del evaluador de la oferta, y, en este
sentido, si resulta cuestionable que dicha evaluacion logre ser objetiva.

B Existe anticipacidn respecto al conocimiento de los criterios de evaluacion por
parte de los participantes, ya que se establece que en las bases deben especificarse
los criterios especificos que se utilizaran para la evaluacién de las propuestas vy
adjudicacién de los contratos, aunado a que se establece la obligacién de que los
entes gubernamentales utilicen el método de evaluacién que se indicd en la
convocatoria.>? La norma establece como criterios de evaluacién el precio mas bajo y
el de puntos y porcentajes.
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El contrato se adjudicard al licitante cuya propuesta resulte solvente, porque cumple
con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la
licitacidn, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y sea
la propuesta que haya obtenido el mejor resultado en la evaluacidon segin la
metodologia establecida en la convocatoria.>?

25 La normativa ordena que las bases deberdn especificar criterios claros vy
detallados para la adjudicacidn de los contratos; no obstante, en la evaluacion de las
proposiciones en ningun caso puede utilizarse el mecanismo de puntos o porcentajes,
sino Unicamente el de precio mas bajo. Adicionalmente, en diverso precepto
normativo se prevé que para hacer la evaluacién técnica de las proposiciones, las
dependencias y entidades deberan verificar: que las mismas incluyan la informacion,
documentos y requisitos solicitados en la convocatoria y en las bases de la licitacion;
gue exista congruencia entre los programas calendarizados de ejecucién de los
trabajos, de utilizacién de maquinaria y equipo de construccién, de adquisiciéon de
equipo permanente, de utilizacién del personal técnico, administrativo y obrero
encargado directamente de la ejecucion de los trabajos, de utilizacién del personal
técnico, administrativo y de servicios encargado de la direccidn, supervisiéon vy
administracion de los trabajos, y que sean factibles de realizar, dentro del plazo
solicitado o en el propuesto, con los recursos considerados por el licitante; y que las
caracteristicas, especificaciones y calidad de los materiales sean de las requeridas por
la convocante.>*

Analisis de brechas

e En el marco normativo, la objetividad de los criterios de evaluacion no estd
prevista como un elemento indispensable para evaluar una oferta.

e En obra publica, se introduce como elemento de evaluacién el término
“congruencia” que no se encuentra definido por la norma.

e No se establecen parametros para medir la factibilidad de la realizacién de los
trabajos en el tiempo propuesto, por lo que la valoraciéon de estos distintos
elementos queda al criterio del evaluador de la oferta.

La falta de definicion clara de términos como "congruencia" y la ausencia de
parametros objetivos para medir la factibilidad de los trabajos pueden dar lugar a
interpretaciones subjetivas en la evaluacion, lo que plantea serias interrogantes sobre
la objetividad del proceso.

Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo que todos los criterios de evaluacién
de las ofertas deben ser de caracter objetivo, de tal manera que se mitigue la

53 Art. 39 de la LAACSNL.
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discrecionalidad o direccionalidad de los procesos de contratacién. En adquisiciones
puede establecerse a nivel reglamentario.

Se recomienda que la normativa establezca que el proceso de contratacion de obras
cuente con metodologias, criterios y pardmetros objetivos que permitan evaluar si los
cronogramas propuestos para la ejecucién de obras son realistas y factibles. Analizar
posibilidad de introducir como criterio de evaluacién el mecanismo de puntos y
porcentajes.

Criterio de evaluacion 1(f)(b):

Se permita el uso de los atributos relacionados con el precio y no relacionados con el
precio y/o las consideraciones de los costos del ciclo de vida en tanto sean apropiados
para asegurar la toma de decisiones objetivas y en concordancia con el valor por el
dinero.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En materia de adquisiciones si se previene minimamente dentro de la evaluacién de
ofertas y adjudicacidon del contrato, la consideracion de criterios relacionados con el
valor por el dinero, en materia de obras publicas no se regula nada al respecto, el
Unico factor de ponderacién econdmico es el precio mas bajo, de aquellas propuestas
gue se dictaminan previamente como técnica y econdmicamente solventes.

= Por mandato legal el ente publico contratante debe establecer criterios que deben
ser utilizados tanto para la evaluacién de las propuestas, como para la adjudicacién
de los contratos, entre otros:

# E| costo total del bien o servicio considerando los causados desde su
adquisicidn hasta su desechamiento, incluyendo la capacidad de produccion,
tiempo de vida, costo de mantenimiento, costos de desecho y, en su caso,
certificados de acuerdo a la legislacion aplicable;

¥ Los criterios ambientales del bien a adquirir o servicio a contratar y en general
aquellos que se refieran a la preservacién del medio ambiente.>>

&R . . . 7 .

=" Las ofertas que han sido dictaminadas como solventes técnicamente, pasan a la
evaluacién econdmica en donde se pondera solamente el analisis, calculo e
integracion de los precios unitarios, superado este analisis el contrato se adjudicara a
quien presente la proposicion cuyo precio sea el mas bajo.

Anadlisis de brechas
De manera genérica no existe un andamiaje juridico robusto que establezca el uso de
los atributos relacionados con el precio y no relacionados con el precio y/o las
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consideraciones de los costos del ciclo de vida en tanto sean apropiados para asegurar
la toma de decisiones objetivas y en concordancia con el valor por el dinero.
Recomendaciones

Se recomienda establecer a nivel normativo que deben considerarse otros elementos
adicionales al precio, como costos del ciclo de vida de los bienes a adquirirse y otros
encaminados a privilegiar la obtencién de un mayor valor por el dinero. En materia de
adquisiciones puede ser a nivel reglamentario, dado que ya existe un marco legal que
contempla parcialmente esta tematica, pero en obra publica si seria necesario hacerlo
a través de una reforma legal.

Criterio de evaluacion 1(f)(c):

La evaluacion de propuestas para servicios de consultoria otorgue la importancia
adecuada a la calidad, y que estén definidos procedimientos y metodologias claros
para la evaluacion de la capacidad técnica.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco normativo en materia de adquisiciones sdlo previene de manera general que
en la evaluacién de las propuestas y la adjudicacién de los contratos, tratdndose de
consultorias debera considerarse la experiencia de los consultores pertinente al
servicio solicitado, la calidad de la metodologia y el plan de trabajo segun sean los
términos de referencia, la calificacién del personal profesional y la idoneidad del
programa de transferencia de conocimientos; no obstante, no existen procedimientos
definidos ni metodologias claras para la evaluacion de la capacidad técnica, por lo que
la valoracién de estos elementos, de llevarse a cabo, queda al mds puro criterio y
discrecionalidad del evaluador, ello es un riesgo potenciado ya que esta permitido que
la contratacién de consultorias se efectie por adjudicacion directa o invitacion
restringida.

En materia de obra publica si bien dentro de los servicios relacionados con obras
publicas si se contemplan las consultorias especializadas, no existe ningln criterio
especifico para evaluar las propuestas para este tipo de contrataciones.

= De conformidad con la normativa aplicable, la Unidad Centralizada de Compras
debe establecer criterios que se deberan utilizar para la participacion, la evaluacién
de las propuestas y la adjudicacién de los contratos, los cuales cuando se adquieran
consultorias debera considerarse la experiencia de los consultores pertinente al
servicio solicitado; la calidad de la metodologia y el plan de trabajo segun sean los
términos de referencia; la calificacion del personal profesional; y la idoneidad del
programa de transferencia de conocimiento.®

Analisis de brechas

6 Art. 39, fraccién IV, de la LAACSNL.



e El marco legal no establece procedimientos definidos ni metodologias claras
para la evaluacién de la capacidad técnica de los prestadores de servicios de
consultoria.

e Enobrapublica no existe ningln criterio especifico para evaluar las propuestas
para este tipo de contrataciones.

Estas lagunas legales lo que puede generar incertidumbre, discrecionalidad y
subjetividad en el proceso de seleccion.

Recomendaciones

Se recomienda establecer a nivel normativo que la contratacién de consultorias
especializada descanse en procedimientos y metodologias claramente establecidas
para lograr una evaluacidon objetiva que pondere adecuadamente la calidad y la
capacidad técnica de quien habra de prestar el servicio de consultoria. En materia de
adquisiciones puede ser a nivel reglamentario, dado que ya existe un marco legal que
contempla parcialmente esta tematica, pero en obra publica si seria necesario hacerlo
a través de una reforma legal.

Criterio de evaluacion 1(f)(d):

La forma en que se combinan los criterios de evaluacion y se asignan los factores
relativos debe estar claramente definida en los documentos de contratacion.
Conclusidn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ambas materias se cumple, toda vez que la forma en que se combinan los criterios
de evaluacidn y se asignan los factores relativos estd claramente definida en los
documentos de contratacion.

Anadlisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(f)(e):

Durante el periodo de evaluacidén, la informacion relativa al examen, a las
explicaciones y a la evaluacion de ofertas/propuestas no se divulgue a los
participantes o a otras personas que no estén involucradas oficialmente en el proceso
de evaluacion.

Conclusion: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe una disposicion explicita en las leyes de contratacién publica aplicables que
restrinja a los servidores publicos que participan en los procedimientos de
contratacién, en el sentido de que durante el periodo de evaluacion deben guardar la



secrecia de este proceso y no divulgarlo a ningun tercero, ya sea licitante o persona
ajena al concurso. Sin embargo, existe una restriccion a nivel reglamentario en el
sentido de que los servidores publicos de la entidad convocante no deberan
proporcionar a terceros informacion concerniente a las licitaciones publicas hasta que
se publique la convocatoria correspondiente, salvo la informacidon que, en su caso, se
proporcione a través del Proyecto de Convocatoria.

Analisis de brechas

El marco legal en materia de contratacidn publica no regula ninguna prohibicion de
divulgacién de informacién durante el periodo de evaluacidn, ya sea a los propios
licitantes o a terceros ajenos.

La falta de regulacién que prohiba la divulgacién de informacién durante el periodo
de evaluacion en el marco legal de contratacién publica podria tener implicaciones
significativas, en tanto que se puede filtrar informacién confidencial o estratégica,
comprometiendo la integridad del proceso de licitacion. En la practica se ha visto la
forma en que la divulgacion prematura de detalles sobre las propuestas puede
distorsionar la competencia y afectar la igualdad de condiciones entre los licitantes,
con la consecuente generacion de desconfianza en los licitantes.
Recomendaciones
Se recomienda establecer explicitamente en el marco normativo la restriccion de la
divulgacién de informacién durante el periodo de evaluacién a los participantes o a
otras personas no involucradas en el proceso.
Subindicador 1(g)
Presentacidn, recepcion y apertura de ofertas
El marco legal contiene disposiciones en relacion con las siguientes condiciones:
Criterio de evaluacion 1(g)(a):
Apertura de las licitaciones después de la fecha de cierre para recepcion de las ofertas
siguiendo un procedimiento definido y regulado.
Conclusiodn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En la normativa de ambas materias si se encuentra un procedimiento bien definido y
regulado, que indica las fases de las que se compone en general las licitaciones
publicas, las invitaciones restringidas y las ofertas subsecuentes de descuentos.
Particularmente en la etapa de recepcion y apertura de propuestas se establece la
forma en que se cierra esta fase y se procede con la revisién y evaluacion de las
propuestas, primeramente, se evalla la parte técnica y posteriormente se evalua la
propuesta econdmica solo de aquellas ofertas que se estimaron técnicamente
solventes.

= Las propuestas pueden presentarse de manera fisica cuando los concursos sean
presenciales o a través de SECOP tratdndose de procedimientos electrénicos. El acto
de presentacion y apertura debe celebrarse en el dia, hora y lugar previsto en la



convocatoria. Recibidas las propuestas en sobre cerrado se procede a su apertura y
se hace constar la documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacién de
su contenido; sin embargo, es dable que se desechen ofertas que hubieren omitido
algun requisito cuya omisién genere el desechamiento de la oferta.

Cuando se ha utilizado el sistema de dos sobres primero se abrird el que contenga la
propuesta técnica y si reune los requisitos de la convocatoria, se abrira el sobre que
contenga la propuesta econdmica.

En las presenciales el evento es publico, una hora antes del cierre del acto se hace el
registro de los participantes. Las ofertas son signadas por los licitantes que hayan
asistido y terminado el acto se levanta el acta que funge como constancia de su
celebracién, asentando el importe de cada oferta y se sefiala lugar, fecha y hora para
dictar el fallo correspondiente, dentro de los veinte dias naturales siguientes a la
establecida para este acto.

Tratandose de licitaciones publicas electrénicas, las actas correspondientes al acto de
presentacion y apertura de propuestas, se difunde a través del SECOP al concluir el
mismo, para efectos de su notificacion.

En las licitaciones en las que se utilice la modalidad de subasta electrénica inversa,
después de la evaluacion técnica, se indicara cuando se dara inicio a las pujas de los
licitantes.>’

Se declara desierto un concurso cuando no se reciba proposicion alguna o las
presentadas no relinen los requisitos exigidos o sus precios no fueren aceptables, para
lo cual se levantara el acta correspondiente.

1./ 1 . . .
=" El acto de presentacidn y apertura debe celebrarse en el dia, hora y lugar previsto
en la convocatoria. Los licitantes o sus representantes acreditados, al ser nombrados,
entregaran sus proposiciones y demas documentacién requerida, en dos sobres por
separado cerrados en forma inviolable. La evaluacion de las ofertas se lleva a cabo a
través de dos etapas: apertura de la propuesta técnica y apertura de la econdmica.

s Primera etapa: se procederd a la apertura de la propuesta técnica
exclusivamente y se desechardn las que hubieren omitido alguno de los
requisitos exigidos. Se rubrican todas las propuestas técnicas presentadas, asi
como los sobres cerrados que contengan las propuestas econdmicas de
aquellos licitantes cuyas propuestas técnicas no fueron desechadas, y quedan
en custodia de la propia dependencia o entidad, quien informa la fecha, lugar
y hora en que se dara a conocer el resultado del analisis de las propuestas
técnicas.

Concluida la primera etapa, se levantard un acta en la que se hardn constar las
propuestas técnicas aceptadas, asi como las que hubieren sido desechadas y

>" Arts. 35 de la LAACSNL y 74 del RLAACSNL.



las causas que lo motivaron. El acta sera firmada por los participantes, a
quienes se les entregard copia de la misma.

™: Segunda etapa: se llevard a cabo en la fecha, lugar y hora sefialados, se
procedera sélo a la apertura de las propuestas econdmicas de los licitantes
cuyas propuestas técnicas no hubieren sido desechadas en la primera etapa o
en el analisis detallado de las mismas. El servidor publico que presida el acto
abrira el sobre y leerd en voz alta, cuando menos el importe total de cada una
de las propuestas admitidas. No se dard lectura a la postura econdmica de
aquellas proposiciones que hayan omitido algin requisito, las que seran
desechadas. Los participantes en el acto rubricaran el catalogo de conceptos
en que se consignen los precios y el importe total de los trabajos motivo de la
licitacion.

Se levantarda el acta correspondiente en la que se hardn constar las
proposiciones recibidas y sus importes, asi como las que hubieren sido
desechadas y las causas que lo motivaron; el acta sera firmada por todos los
participantes.

Se sefalaran la fecha, lugar y hora en que se dard a conocer el fallo; esta fecha
debera quedar comprendida dentro de los treinta dias hdbiles contados a
partir de la fecha de inicio de la primera etapa, y podra diferirse por una sola
vez, siempre que el nuevo plazo no exceda de treinta dias habiles contados a
partir del plazo establecido originalmente para esta etapa.®

Anadlisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(g)(b):

Se mantendran los registros del proceso de apertura de ofertas que estaran
disponibles para su consulta.

Conclusidn: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Si bien el marco legal en ambas materias no establece la obligacién de que se
mantenga el registro del proceso de apertura de ofertas que estaran disponibles para
su consulta, se tiene conocimiento de que en la practica si se levanta acta y se
mantiene el registro.

Anadlisis de brechas

El marco legal en ambas materias no establece la obligacidon de que se mantenga el
registro del proceso de apertura de ofertas que estaran disponibles para su consulta.

8 Arts. 49, 50, 53, 55y 56 de la LOPNL.



Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo la obligacion de mantener los
registros del proceso de apertura de ofertas para que esté disponible para su consulta.
Criterio de evaluacion 1(g)(c):

Se mantiene la seguridad y confidencialidad de las ofertas desde antes de la apertura
hasta después de la adjudicacién del contrato.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco regulatorio no contempla medidas encaminadas a garantizar la seguridad y
la confidencialidad de las ofertas desde antes de la apertura y hasta después de la
adjudicacién del contrato, por lo que este criterio de evaluacién no se colma.

Es importante sefalar que si bien la LAACSNL si previene para el caso de los
procedimientos de contratacidn electrénicos que debera garantizarse la seguridad y
confidencialidad de la propuesta y la firma se realizard por los medios de
identificacion electrénica, ello claramente no es suficiente, ya que no abarca la
seguridad de la propuesta ni durante la evaluacion de la oferta, ni con posterioridad
a la adjudicacién del contrato.

A nivel reglamentario, sdlo se establece la obligacion hacia los testigos sociales de
guardar la debida reserva y confidencialidad en caso de que tengan acceso a
informacién clasificada con ese caracter, en términos de la Ley de Transparencia,
derivada de su participacién en algun procedimiento de contratacion.

Analisis de brechas

No existen mecanismos que actualmente de manera efectiva garanticen la seguridad
y la confidencialidad de las ofertas, durante la etapa previa a la evaluacidén de ofertas
y posterior a la adjudicacién. Esta carencia puede facilitar filtraciones, manipulaciones
y riesgos legales y puede afectar la confianza de los proveedores, impactando
negativamente en la competencia y la eficiencia de dichos procesos.
Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo la obligacion de mantener la
seguridad y confidencialidad de las ofertas desde antes de la apertura hasta después
de la adjudicacion del contrato.

Criterio de evaluacion 1(g)(d):

Se prohibe la divulgacion de informacién sensible especifica.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco normativo de ninguna forma prohibe la divulgacién de informacién sensible
especifica, por lo que no existen elementos para considerar que se satisface el criterio
de evaluacién en andlisis. Importante acotar que conforme a la Metodologia MAPS,
puede constituir informacién sensible la consistente en secretos comerciales,



propiedad intelectual y otras cuestiones de privacidad, asi como informacion que
pueda ser utilizada por las partes interesadas para falsear la competencia en el
proceso de contratacion.

Analisis de brechas

No existe restriccion en cuanto a la divulgacién de informacidon sensible especifica.
Esta carencia puede facilitar filtraciones, manipulaciones y riesgos legales y puede
afectar la confianza de los proveedores, impactando negativamente en la
competencia y la eficiencia de dichos procesos.

Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo que se restrinja la divulgacién de
informacién sensible con consideraciones especificas a su naturaleza durante y
después del proceso de contratacion, para lo cual en la norma debe estar definido el
ambito de lo que se considera informaciéon sensible, por ejemplo, aspectos
comerciales, propiedad intelectual y otras cuestiones sensibles que podrian
desalentar la participacion de proveedores.

Criterio de evaluacion 1(g)(e):

La modalidad de presentacion de las ofertas y la recepcion por parte del gobierno se
encuentran bien definidas para evitar un rechazo innecesario de ofertas.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ambas materias se estima que si se encuentra suficientemente definida la
presentacion y recepcidn de ofertas y que es claro que seran desechadas en ese acto
aquellas ofertas que omitan requisitos que previamente en la convocatoria se
establecid que su omisién seria causa de desechamiento, es decir, se hace una
revision cuantitativa en primera instancia sin que se aborde al andlisis detallado
respecto de su contenido. En estos supuestos la normativa dispone que es valido el
desechamiento de las ofertas.

= A nivel reglamentario se indica que en la apertura del sobre cerrado, se hace
constar la documentacién presentada por cada uno de los licitantes, sin entrar a la
evaluacién o analisis técnico, legal o administrativo de su contenido, por lo que no
podrd desechar ninguna de ellas durante dicho acto, salvo que la propuesta carezca
de uno o0 mas de los documentos respecto de los cuales, conforme a la Convocatoria,
proceda su desechamiento ante su omisién por parte del licitante, en el fallo se deben
indicar las proposiciones que hayan sido desechadas por este motivo, especificando
los requisitos cuya omision dio lugar a tal determinacion.

Adicionalmente, como medida de control respecto a los documentos que se
presentan por los licitantes, se encuentra regulado que para efectos de dejar
constancia del cumplimiento de los requisitos solicitados en la convocatoria a la
licitacion publica, se debe anotar en el formato correspondiente, la documentacion
entregada por el licitante, relacionadndola con los puntos especificos de la
convocatoria a la licitacion publica en los que se menciona, este formato sirve a cada



participante como acuse de recepcién de la documentacién que entrega en el acto;
sin embargo, en caso de que el licitante no lo exhiba, la convocante extendera el acuse
que corresponda.>®

25 El marco normativo previene que en la primera etapa se procederd a la apertura
de la propuesta técnica y que se desechardn aquellas que hayan omitido cualquiera
de los requisitos exigidos.®® Aunado a ello, la propia normativa establece que en las
bases se debe indicar que sera causa de descalificacidon el incumplimiento de alguno
de los requisitos establecidos en las bases de licitacién, y que se deben solicitar
Unicamente los documentos estrictamente necesarios para la evaluacién técnica y
econdmica de la propuesta, y deberan incluir ademas en dichas bases una lista de los
documentos cuya omisidn en su presentacion sea motivo de descalificacién.®?

Anadlisis de brechas
No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones
No se han determinado recomendaciones para este criterio.
Subindicador 1(h)
Derecho a impugnacion y apelacion
El marco legal establece lo siguiente:
Criterio de evaluacién 1(h)(a):
Los participantes del proceso de contratacion tienen el derecho a impugnar las
decisiones tomadas o acciones emprendidas por la entidad compradora.
Conclusién: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco legal si establece medios de impugnacién en sede administrativa cuyo
propdsito es que se impugnen las decisiones de la entidad compradora. En materia de
adquisiciones se denomina recurso de reconsideracién y en materia de obra publica
es el de inconformidad.

= El recurso de reconsideracion procede contra las resoluciones que emita la unidad
de compras o la Unidad Centralizada de Compras, se interpone dentro de los treinta
dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que hubiere surtido efecto
la notificacion de la resolucidén que se recurra, al que hubiese tenido conocimiento de
la resoluciéon o a partir de que se ostente como sabedor de la misma, lo que ocurra
primero.

Su propdsito es revocar, modificar o confirmar la resoluciéon reclamada.®?

59 Art. 74 del RLAACSNL.

80 Art. 51 de la LOPNL.

1 Art. 32 de la LOPNL.

62 Arts. 79, 80y 82 de la LAACSNL.
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El recurso de inconformidad puede ser promovido por cualquier persona
interesada por los actos que contravengan las disposiciones que rigen la materia
objeto de esta Ley, dentro de los diez dias habiles siguientes a aquél en que este
ocurra o en que el inconforme tenga conocimiento del acto impugnado.®3

Analisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(h)(b):

Disposiciones permiten responder a una impugnacién con revisidon administrativa por
parte de otro drgano, independiente del organismo de contratacién, que tenga la
autoridad para suspender la decision de adjudicacién, otorgar soluciones y establecer
el derecho a una revisién judicial.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Solamente el recurso de inconformidad es instruido y resuelto por un ente
independiente a la entidad compradora u organismo de contratacion, en este recurso
si se prevé la suspensidon del procedimiento®; por el contrario, el recurso de
reconsideracién es instruido y resuelto por el superior jerarquico de la propia
autoridad que emitié el acto que se controvierte y la normativa indica que la sola
presentacion de la reconsideracion no suspende el procedimiento de adquisicién,
salvo que se acrediten manifiestas irregularidades que pongan en riesgo la
consecucion de los fines de la adquisicion, arrendamiento o servicio de que se trate,
condicionado a que, de otorgarse, no se afecten programas o servicios prioritarios
para la poblacion.

El recurso de reconsideracidon enfrenta desafios en cuanto a su independencia y
eficacia, dado que se lleva a cabo por la misma entidad que tomd la decisién
impugnada. Esto genera preocupaciones sobre posibles conflictos de interés y la
imparcialidad en la revision de disputas. En este sentido, se estima que el recurso de
reconsideracion no tiene un impacto efectivo en la verificacién de que los actos
desplegados en el procedimiento de contratacion impugnado se hayan sujetado al
principio de legalidad.

En el marco normativo en materia de adquisiciones se dejan a salvo los derechos para
que los interesados combatan la resolucién que recaiga al recurso de reconsideracién,
ante las instancias (tribunales) que resulten competentes.®® Las resoluciones del
recurso de inconformidad pueden ser apeladas a través del juicio de nulidad ante el

63 Art. 119 de la LOPNL.
64 Arts. 119y 121 de la LOPNL.
6 Arts. 81,85y 88 de la LAACSNL.



Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, lo que asegura una
revision mas exhaustiva y legal de las decisiones de contratacion.

Los recursos administrativos son, por regla general, medios de control de la legalidad
de los actos administrativos, son un medio de autocontrol juridico de la
administracion publica.

Analisis de brechas

En materia de adquisiciones, el marco legal no regula un recurso administrativo
imparcial que se lleve a cabo por parte de un érgano independiente, ya que es el
propio superior jerarquico de quien emitio la resolucidon impugnada, quien resolvera,
esta situacidon puede dar lugar a posibles conflictos de interés y no garantiza la
imparcialidad en la revisién de disputas, por lo que la efectividad de este medio de
revisidn de la legalidad se fe gravemente afectado.

Recomendaciones

Se recomienda en adquisiciones, establecer a través del marco normativo, un medio
de impugnacion efectivo que sea independiente a la unidad compradora, en la forma
de un recurso administrativo que sea accesible a los proveedores sin que su dimension
o capacidad financiera sea un obstdculo para ello.

Criterio de evaluacion 1(h)(c):
Normas que establecen las materias que estan sujetas a revision.
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Las normativas en materia de contratacion publica aplicables si regulan los actos que
se ventilaran en los recursos de reconsideracién e inconformidad respectivamente,
aunque de manera imprecisa. En el primero de ellos, los actos que estaran sujetos a
la reconsideracion lo seran las resoluciones emitidas por la unidad de compras o la
Unidad Centralizada de Compras, de lo que se deduce que son las resoluciones finales
(fallo de adjudicacion o declaratoria de concurso desierto) los que podrian ser objeto
de impugnacion, lo cual deja fuera la posibilidad de impugnar ilegalidades
perpetradas desde la convocatoria o en las juntas aclaratorias.

Tratandose del recurso de inconformidad, los interesados pueden impugnar cualquier
acto que contravenga las disposiciones que rigen la materia objeto de la Ley.
Atendiendo a que el texto normativo no proporciona una descripcion detallada de lo
gue puede impugnarse a través del recurso de inconformidad, debe entenderse que
es posible impugnar cualquier acto que se emita dentro del procedimiento de
contratacién, respecto del cual se sostenga una contravencion a las disposiciones
aplicables; no obstante, el hecho de que no exista un listado que describa con toda
precision cuales son los actos que efectivamente pueden impugnarse a través de esta
instancia, genera incertidumbre juridica a los participantes y oportunidades para el
organo revisor para elegir qué actos siy cudles no podra conocer y resolver, lo cual no
podria hacer de existir un listado.



= En contra de las resoluciones que dicte la unidad de compras o la Unidad
Centralizada de Compras en su caso, los participantes podran interponer el recurso
de reconsideracion ante la autoridad que emitio la resolucion correspondiente.®

25 No existe una definicién clara de lo que puede impugnarse a través del recurso de
inconformidad, ya que solamente se refiere que las personas interesadas podran
inconformarse por escrito ante la Contraloria, por los actos que contravengan las
disposiciones que rigen la materia objeto de la Ley, dentro de los diez dias habiles
siguientes a aquél en que este ocurra o en que el inconforme tenga conocimiento del
acto impugnado.®’

Analisis de brechas

Existe una indefinicién normativa respecto a los actos que validamente pueden
impugnarse, porque no hay un listado como tal, lo que crea incertidumbre juridica
tanto a los licitantes, como a la autoridad que conocer, instruird y resolvera el medio
de impugnacion.

En el recurso de reconsideracion, no es posible impugnar ni la convocatoria ni las
juntas aclaratorias, por lo que cualquier ilegalidad perpetrada en esta fase del
procedimiento de contratacidén, no puede ni revisarse ni revertirse via recurso de
reconsideracién, lo que reduce considerablemente su efectividad como medio de
control de la legalidad.

Recomendaciones

Se recomienda determinar en el marco normativo los actos que son materia de
impugnacién, tales como convocatoria y junta de aclaraciones, fallo, negativa de
firmar el contrato por parte de la autoridad, entre otras materias.

En materia de adquisiciones puede ser a nivel reglamentario, en tanto que ya hay un
dispositivo legal que algo prevé sobre esta temadtica. En obra publica si seria
indispensable una reforma legal, dado que no tiene Reglamento.

Criterio de evaluacion 1(h)(d):

Normas que establecen los plazos para la presentacién de impugnaciones y
apelaciones, y para emitir decisiones por parte de la institucion a cargo de la revisién
y del organismo de apelacién independiente.

Conclusiodn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Las normativas en contratacion publica en analisis si contemplan los plazos para la
presentacion de impugnaciones y apelaciones, y para emitir decisiones por parte de
la institucion a cargo de la revision y del organismo de apelacion independiente.

66 Art. 79 de la LAACSNL.
67 Art. 119 de la LOPNL.



Medio de impugnacion Plazo para interponerse Plazo que tiene la
autoridad para resolver
iz Recurso de | Dentro de los 30 dias | Dentro de los 10 dias
reconsideracién habiles contados a partir | habiles siguientes
del dia siguiente a aquel | contados a partir de la
en que hubiere surtido | fecha en que se cierre la
efecto la notificacion de | instruccion.
la resolucién que se
recurra, al que hubiese | El plazo para resolver la
tenido conocimiento de | reconsideracién serd de
la resolucidén o a partir de | maximo 45 dias habiles
gque se ostente como | contados a partir de la
sabedor de la misma, lo | fecha del acuerdo de
que ocurra primero.%8 admisién. Si transcurrido
dicho plazo, el superior
jerdrquico no resuelve, se
considerara confirmada la
resolucién recurrida.®®
L/ TN R Dentro de los 10 dias | 45 dias habiles para
ecurso de| ~ o ) )
inconformidad habiles siguientes a aquél | resolver (incluye la etapa
en que ocurra el acto | deinvestigacion).”!
impugnado o en que el
inconforme tenga
conocimiento de él.7°

Analisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(h)(e):

Publicacion de decisiones y solicitudes de apelacion en sitios de facil acceso y dentro
de un marco de tiempo especificado, en linea con la legislacion que protege
informacidn sensible.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La normativa que regula la materia de adquisiciones si previene la obligacion de que
en el SECOP se publiquen las resoluciones a los recursos de reconsideracién que hayan
causado estado; pero no asi las solicitudes o promociones de reconsideracién, sino

8 Art. 80 de la LAACSNL.

9 Art. 87, fraccién Il y 88 de la LAACSNL.
70 Art. 119 LOPNL.

"L Art. 120 de la LOPNL.



s6lo su resultado, ademds de que no se advierte alusidon alguna a que dicha
publicacidn sea acorde con la legislacion especial que salvaguarda la informacién
sensible.

La normativa en obras publicas simplemente no contempla que las solicitudes de
apelacion y las decisiones que recaigan a éstas sean publicadas en sitios de facil
acceso, ni tampoco que ello se lleve a cabo dentro de un lapso de tiempo especifico,
por lo que se estima que no existen elementos para considerar el cumplimiento de
este criterio de evaluacion.

= Por ministerio de ley el SECOP debe contener abiertamente informacién minima,
entre la que se encuentra justamente las notificaciones y avisos relativos a los
procedimientos de contrataciéon y de los recursos de reconsideracién, y las
resoluciones de los recursos de reconsid
eracién que hayan causado estado.”?

En México se entiende que una resoluciéon ha causado estado cuando no se ha
interpuesto el medio de impugnacidn idéneo para combatir una resolucién, es decir,
no es recurrida, o bien, cuando la sentencia que pretende recurrirse ya no admite
ningln mecanismo adicional de impugnacion por el que pueda ser revisado y, en su
caso, anulado, por lo que se considera que dichas resoluciones han causado estado.

Anadlisis de brechas
e Enlogeneral, no existe obligatoriedad de publicar las solicitudes de apelacién,
en sitios de facil acceso y dentro de un marco de tiempo especificado, en linea
con la legislacién que protege informacion sensible.

e En obra publica ni siquiera se prevé la obligacién de publicar las resoluciones
gue recaigan a dichas solicitudes de apelacion.

Recomendaciones

Se recomienda determinar en el marco normativo la obligacidn de publicar tanto las
solicitudes de apelacion, como las resoluciones correspondientes.

Criterio de evaluacion 1(h)(f):

Las decisiones de los érganos de apelacidn independientes estan sujetas a revisiones
de mas alto nivel (revisiones judiciales).

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe un organismo de apelaciones independiente en la configuracién del sistema
de contratacidon publica del Estado de Nuevo Ledn. Bajo esta consideracion, se
describe la posibilidad de revisar ciertos recursos administrativos mediante procesos
judiciales.

2 Art. 69, fracciones Xl y XV, de la LAACSNL.



Solo el recurso de inconformidad previsto en materia de obras publicas es resuelto
por un organo independiente del que emite el acto impugnado y sus resoluciones si
son apelables a través del juicio de nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de Nuevo Ledn, es decir, esta sometida a una revisidon efectuada por un
6rgano jurisdiccional.

Es de hacer notar que aun cuando el recurso de reconsideracién no es emitido por un
6rgano independiente a aquél que emitid el acto controvertido, la resolucién que se
emita también podria someterse al escrutinio del propio Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Nuevo Ledn.

2 y s Para los efectos de la procedencia del Juicio ante el Tribunal de Justicia
Administrativa de Nuevo Ledn, en primer término, la Ley de Justicia Administrativa
para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn precisa que se dota de facultades a ese
Tribunal para conocer y resolver actos del Estado, como los emitidos por las
convocantes. La citada norma describe los actos, omisiones o resoluciones son
competencia de dicho Tribunal.”3

Anadlisis de brechas
No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones
No se han emitido recomendaciones para este criterio.
Subindicador 1(i)
Gestion de contratos
El marco legal contempla lo siguiente:
Criterio de evaluacion 1(i)(a):
Las funciones para llevar adelante la gestiéon de contratos estan definidas y las
responsabilidades, claramente asignadas.
Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La definicién de funciones y responsabilidades dota de claridad y eficiencia a la gestién
contractual, ya que garantiza que cada parte involucrada sepa qué se espera de ellas
y cudles son sus tareas especificas. Al asignar responsabilidades de manera especifica,
se establece una clara cadena de mando y rendicion de cuentas. La falta de definicion
de roles y responsabilidades puede dar lugar a conflictos y malentendidos entre las
partes involucradas en el contrato y a incrementar las posibilidades de que el contrato
no se ejecute a cabalidad.

En el caso de adquisiciones, las funciones para llevar adelante la gestion de contratos
no se encuentran definidas ni las responsabilidades claramente asignadas.

3 Arts. 1y 17 de la Ley de Justicia Administrativa para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn.



Normativamente en el caso de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
existen algunas funciones asignadas en materia de obra publica y sus
responsabilidades delimitadas, pero solamente por lo que hace a quien funge como
residente de supervisidn, que es el responsable directo de la supervision, vigilancia,
control y revision de los trabajos, incluyendo la aprobacién de las estimaciones
presentadas por el contratista, asi como del control de la bitdcora en las obras y la
constatacion de la terminacién de los trabajos; no obstante, no se define con toda
claridad quién lleva a cabo las funciones vinculadas con las modificaciones
contractuales, las suspensiones, rescisiones administrativas o terminaciones
anticipadas de los contratos de obra publica.

Analisis de brechas

La definicidn de funciones y responsabilidades para la gestion de contratos no estan
puntualmente definidas, lo que puede mermar inexorablemente la eficiencia, la
transparencia, la responsabilidad y el cumplimiento de los contratos.
Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo quiénes son los actores y cudles las
funciones y responsabilidades para la gestion de contratos.

Criterio de evaluacion 1(i)(b):

Estan definidas las condiciones para las enmiendas contractuales, asi como para
asegurar economia y no limitar la competencia de manera arbitraria.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En obra publica se aprecia una brecha sustancial, dado que si permite enmiendas
contractuales sin reglas bien establecidas, es decir, se autoriza que las enmiendas
versen sobre nuevas condiciones, pero sin que ello implique participar de nueva
cuenta en un procedimiento competido. Se acota que estas modificaciones no pueden
afectar las condiciones que se refieran a la naturaleza y caracteristicas esenciales de
la obra, pero esta salvedad es profundamente ambigua, ya que no sé entiende cuando
si y cuando no, o qué diferencia hay entre variaciones sustanciales al proyecto y
modificacion de las caracteristicas sustanciales de la obra.

= Los supuestos en los que la normativa permite las modificaciones contractuales
son incrementos en el monto del contrato o de la cantidad de los bienes,
arrendamientos o servicios solicitados, siempre que no rebasen en su conjunto el 20%
del monto o cantidad de los conceptos o voliumenes establecidos en el contrato
primigenio y el precio de los bienes no sufra ninguna alteracion.”*

A nivel reglamentario se prevén otros supuestos como: ampliacién Unicamente del
plazo o la vigencia del contrato y esto no implique incremento en el monto total
contratado ni de las cantidades de bienes adquiridos o arrendados o de servicios

7% Art. 47 de la LAACSNL.



contratados. Dicha modificacion del plazo pactado sélo procede por caso fortuito,
fuerza mayor, causas atribuibles a la Unidad Requirente y por razones debidamente
justificadas por el proveedor, debiéndose dejar constancia que acredite dichos
supuestos en el expediente de contratacion respectivo. También pueden
incrementarse la cantidad de bienes adquiridos o de los servicios contratados,
siempre que los montos adicionales a pagarse no excedan del 20% y deberan
entregarse o prestarse en las fechas o plazos pactados dentro del plazo originalmente
convenido, aunque si es posible que se pacte que los bienes o servicios adicionales se
entreguen o presten en un periodo posterior al término de la vigencia original del
contrato, que no exceda al veinte por ciento del plazo original de su vigencia.

Se establece una restriccién para la Unidad Centralizada de Compras, en el sentido de
gque no podrda hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente, salvo en las contrataciones por adjudicacién directa y otros casos
permitidos por la normativa.’>

L/IN . N . e . e

=" Permite la suscripcion de convenios modificatorios para modificar los contratos
de obras publicas o de servicios relacionados con las mismas, siempre que éstos,
considerados conjunta o separadamente, no rebasen el 25% del monto o del plazo
pactados en el contrato, ni impliquen variaciones sustanciales al proyecto original.

Si las modificaciones si excedieran el porcentaje indicado o varian sustancialmente el
proyecto, se deberd celebrar, por una sola vez, un contrato adicional entre las partes
respecto de las nuevas condiciones, pero sin que ello implique participar de nueva
cuenta en un procedimiento competido. Estas modificaciones no pueden afectar las
condiciones que se refieran a la naturaleza y caracteristicas esenciales de la obra (esto
es profundamente ambiguo, no sé entiende cuando si y cuando no, o qué diferencia
hay entre variaciones sustanciales al proyecto y modificaciéon de las caracteristicas
sustanciales de la obra).

En obras por administracion directa, si las modificaciones exceden el porcentaje
indicado o varian sustancialmente el proyecto, deberd emitirse nuevo acuerdo.
Anadlisis de brechas

En obra publica se advierte una brecha muy importante porque a través de enmiendas
pueden cambiar las condiciones originales contractuales, lo que puede llevar a la
realizacion de practicas indebidas y a brindar ventajas indebidas a través de estas
enmiendas, ventajas que no fueron establecidas en el procedimiento de contratacién
del que derivé la suscripcién del contrato, lo que socava la equidad y la competitividad
en la contratacion publica, ya que las enmiendas que cambian sustancialmente las
condiciones del contrato pueden afectar la igualdad de condiciones para los licitantes,
lo que desalienta la competencia justa y abierta en futuros procesos de contratacion.

> Art. 95, 97 y 98 del RLAACSNL.



Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo en qué términos del contrato estan
permitidas las enmiendas y bajo que circunstancias o condiciones se pueden realizar.
También es importante establecer criterios de limitacion a dichas enmiendas para
evitar otorgar ventajas indebidas para el contratista o proveedor por esta via, por
ejemplo, en cuanto al monto, cronograma o subrogacién de responsabilidades
contractuales.

Es fundamental considerar que cualquier enmienda a un contrato de obra publica
debe estar sujeta a una regulacién y supervision adecuadas, en la que se establezcan
procedimientos claros y transparentes para la solicitud, evaluacién y aprobacién de
enmiendas, y es esencial que se justifiquen debidamente y se ajusten a los objetivos
originales del contrato. Ademas, es importante que las enmiendas sean revisadas y
aprobadas por autoridades independientes para garantizar su integridad y su
conformidad con la normativa vigente.

Criterio de evaluacion 1(i)(c):

Hay procesos efectivos e imparciales para la resolucién pronta de disputas durante la
ejecucion del contrato.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En materia de adquisiciones la normativa si prevé el uso de medios alternativos de
solucidn de controversias, visualizados como procesos efectivos e imparciales para la
resolucidon de discrepancias sobre la interpretacion o ejecucion de contratos; sin
embargo, en obra publica si bien es posible que en los contratos se establezca clausula
arbitral, ello esta supeditado a que la controversia de que se trate esté regulada en
las reglas de caracter general emitidas por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado y la Contraloria y Transparencia Gubernamental; por tanto, al no
estar normativamente precisadas las controversias respecto de las cuales si es
procedente el establecimiento de clausula arbitral, la realidad es que en materia de
obras no existen procesos efectivos e imparciales para la resoluciéon pronta de
disputas durante la ejecucion del contrato.

= Es posible estipular contractualmente la utilizacién de negociaciéon o mediacion
con el objeto de resolver las discrepancias sobre la interpretacidon o ejecucion de los
contratos. El plazo de la etapa de negociacién la establecen las partes de comun
acuerdo, el procedimiento es de buena fe, las leyes aplicables serdn las del Estado de
Nuevo Ledn y se llevaran en idioma espafiol, ademas, el acuerdo resultado de la
negociacién o mediacion serd obligatorio y firme para ambas partes.

Si las partes no llegan a un acuerdo respecto de la desavenencia, podran designar a
su costa, ante la instancia competente que desahoga el procedimiento, a un perito
gue emita su opinidn sobre los puntos controvertidos, a efecto de lograr que las
partes concilien sus intereses.



Los convenios celebrados en los procedimientos de negociacidon o mediacién podran
servir para efectos de solventar las observaciones de los dérganos de control y
fiscalizacion.

La propia normativa también previene la implementacién de la figura del arbitraje, en
términos de lo establecido en la Ley de Métodos Alternos para la Solucion de
Conflictos del Estado de Nuevo Ledn’®. El procedimiento arbitral, al igual que la
negociaciéon o mediacidn, puede convenirse en el propio contrato o en convenio
independiente.

Las reglas basicas para su implementacion son las siguientes:

Las Leyes aplicables seran las Leyes Estatales y esta Ley;

Se llevara a cabo en idioma espaiiol, y

El laudo sera obligatorio y firme para ambas partes.

No sera materia de arbitraje la rescision administrativa, la terminaciéon
anticipada de los contratos, salvo para resolver el finiquito derivado de dichos
actos;

El arbitraje podra preverse en clausula expresa en el contrato o por convenio
escrito posterior a su celebracion;

% El procedimiento arbitral culminara con el laudo arbitral.”’
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25 En materia de obra publica solo se establece que en los contratos podra pactarse
clausula arbitral respecto de aquellas controversias que determinen la Secretaria y la
Contraloria, mediante reglas de caracter general. (preguntar al Estado si si existen
esas reglas de caracter general de la cldusula arbitral).

Anadlisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(i)(d):

El resultado final de la resolucién de una controversia es exigible.

Conclusiodn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ambas materias, las controversias que se suscitan en la ejecucién de los contratos
seran conocidas y resueltas por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Nuevo Ledn, cuyas resoluciones desde luego que son exigibles,”® sin que sea dbice que
una vez que las partes se someten a una resolucion de controversia alternativa como

76 El nombre correcto de la Ley es: Ley de Mecanismos Alternativos para la Solucién de
Controversias para el Estado de Nuevo Leon.

77 Arts. 89y 90 de la LAACSNL, 125y 126 del RLAACSNL.

78 Art. 14 de la LOPNL, en correlacidn con los diversos 17, fraccidn VIl y 94 de la Ley de Justicia
Administrativa para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn.



la negociacidn, mediacidn o arbitraje, la resolucién a la que se llega es valida, exigible,
obligatoria y firme para ambas partes.

= Enla negociaciéon o mediacion las partes deberdn procurar la realizaciéon de
acciones que promuevan la ejecucion total de los trabajos, la entrega de los bienes, la
prestacion de los servicios y la completa resolucion de las controversias, a través de
los convenios que acuerden las mismas. El acuerdo resultado de la negociacion o
mediacidn sera obligatorio y firme para ambas partes.”®

25 Las controversias que se susciten entre las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Estatal y Municipal con los particulares con motivo de la
aplicacion de la LOPNL o de los contratos celebrados con base en ella, seran resueltas
por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, siendo posible
ademas acceder a una resolucion de controversia alternativa como la negociacion,
mediacién o arbitraje, siempre que se haya pactado cldusula arbitral en el contrato de
que se trate.8°

Analisis de brechas
No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones
No se han determinado recomendaciones para este criterio.
Subindicador 1(j)
Contratacion electrénica (e-Procurement)

El marco legal considera las siguientes disposiciones:
Criterio de evaluacion 1(j)(a):
El marco legal permite o determina soluciones de contratacion electrénicas que
cubren por entero o de forma parcial el ciclo de contratacién publica.
Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En materia de adquisiciones, la normativa mandata que los procedimientos
competitivos como la licitacién publica y la invitacidn restringida deberdn efectuarse
por medios electrdnicos, y exclusivamente se permitird la participacion de los
licitantes a través del Sistema Electronico de Compras Publicas (SECOP).
Adicionalmente, la subasta electrdnica inversa también debe llevarse a cabo por
medios electrénicos.

79 Arts. 89 de la LAACSNL y 125 del RLAACSNL, en correlacién con el diverso 33 de la Ley de
Mecanismos Alternativos para la Solucion de Controversias para el Estado de Nuevo Ledn.

80 Arts. 14 de la LOPNL, en correlacién con los diversos 17, fraccidon VIl y 94 de la Ley de Justicia
Administrativa para el Estado y Municipios de Nuevo Ledny 13, 14 y 15 de la Ley de Mecanismos
Alternativos para la Solucién de Controversias para el Estado de Nuevo Ledn.



En este sentido, la publicacién de la convocatoria, las juntas aclaratorias y sus
modificaciones, el acto de presentacién y apertura de propuestas y el acto de fallo
Unicamente se llevardn a cabo mediante el SECOP, solamente en casos excepcionales
se puede utilizar el método de licitacion presencial: i) Cuando la Unidad Centralizada
de Compras lo determine de manera fundada y motivada, sustentando que
representa una mejor opcioén la utilizacion de método presencial y ii) en el dmbito
municipal, cuando no existe la infraestructura idénea que garantice el adecuado
funcionamiento del SECOP.

En materia de obras publicas no se regula el uso de soluciones de contratacion
electrdnica.

= Se define al SECOP como el Sistema informatico de consulta gratuita integrado
por la Unidad Centralizada de Compras con informacién relevante para los procesos
de compras publicas, también constituye un medio por el cual se desarrollaran
procedimientos de contratacidon. A través del SECOP los sujetos obligados deben
publicitar sus programas anuales, publicar la convocatoria, las juntas aclaratorias y sus
modificaciones, el acto de presentacién y apertura de propuestas y el acto de falloy
publicarse las actas que se levanten con motivo de la celebracién de los citados actos;
publicar los testimonios emitidos por los testigos sociales.?!

Anadlisis de brechas
En materia de obras publicas no se encuentra establecido a nivel normativo el uso de
soluciones de contratacién electrénica.

Recomendaciones

Se recomienda que el marco legal en materia de obra publica determine la adopcién
de soluciones de contratacion electrénica, para implementar en el corto y mediano
plazo un sistema totalmente transaccional y completamente digital.

Criterio de evaluacion 1(j)(b):

El marco legal asegura el uso de herramientas y estandares que proporcionan acceso
irrestricto y completo al sistema, tomando en cuenta la privacidad, la seguridad de los
datos y la autenticacion.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En materia de adquisiciones, la normativa reguladora no asegura el uso de
herramientas y estandares que ciertamente proporcionen acceso irrestricto y
completo al sistema, tomando en cuenta la privacidad, la seguridad de los datos y la
autenticacion, lo Unico que establece de manera genérica es que el SECOP serd de
acceso publico y gratuito, de disefio amigable y que en la participacién de los licitantes
a través del SECOP se utilizaran medios seguros y legales de identificacion electrénica

81 Arts. 4, fraccién XXI, 27, 28, 31, 33, 35 y 52 de la LAACSNL.



salvaguardando la confidencialidad de la informacidén que se remita por esta via; sin
embargo, como tal no se aseguran el uso de herramientas y estandares en los que se
tome en cuenta y se garantice la privacidad, la seguridad de datos y la autenticacién
correspondientes.®?

En materia de obras publicas no se regula el uso de soluciones de contratacion
electrdnica.

Analisis de brechas
e En materia de obras publicas no se regula el uso de soluciones de contratacién
electroénica.
e En materia de adquisiciones normativamente no estd ni regulado ni
garantizado el uso de herramientas y estandares en los que se tome en cuenta
y se garantice la privacidad, la seguridad de datos y la autenticacidn
correspondientes.

Recomendaciones

Se recomienda que el marco legal en materia de obra publica determine la adopcién
de soluciones de contratacion electrénica, para implementar en el corto y mediano
plazo un sistema totalmente transaccional y completamente digital.

Se recomienda trazar la ruta que permita considerar e integrar todos los elementos
necesarios (costos, impacto presupuestario, regulacion normativa, innovacién
tecnoldgica) que aseguren de manera efectiva el uso de herramientas y estandares
gue permitan garantizar la privacidad, la seguridad de datos y la autenticacion
correspondientes en el acceso al SECOP.

Criterio de evaluacion 1(j)(c):

El marco legal requiere que se informe a las partes interesadas qué partes de los
procesos se manejaran de forma electrdnica.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En adquisiciones, la convocatoria a la licitacion publica debe especificarse si la
licitacidn serd electrdnica o presencial, asi como la forma en que deberdn presentarse
las propuestas, es decir, de manera electrdnica a través de SECOP o de manera fisica
y presencial en un evento publico, ademas de que se indica que la o las juntas de
aclaraciones, el acto de presentacidn y apertura de propuestas y el acto de fallo, se
realizaran a través del SECOP vy sin la presencia de los licitantes, por lo que si se
previene que debe informarse a los interesados qué parte de los procesos se
manejaran de manera electrénica.

En materia de obras publicas no se regula el uso de soluciones de contratacion
electrodnica.

82 Arts. 27 y 69 de la LAACSNL.



= El SECOP tendra como fines difundir informacion relevante para los proveedores
potenciales, tal como las convocatorias, juntas de aclaraciones y actas de los eventos
del proceso de contratacion; ser un medio por el cual se desarrollaran procedimientos
de contratacion electronicos; propiciar la transparencia y seguimiento de las
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico; y generar la informacién
necesaria que permita la adecuada planeacidn, programacién y asignacién de
presupuesto de las contrataciones publicas, asi como la creacién de todos los
informes relativos a las evaluaciones.

Parte de la informacién que por mandato normativo debe contener y publicarse en el
SECOP consiste en:

¥ Los formularios o formatos relativos a los procedimientos de adquisiciones,
arrendamientos y servicios;

Las convocatorias y sus modificaciones;

Las actas de las juntas de aclaraciones;

Las actas de presentacion y apertura de propuestas;

Los fallos de los procedimientos de licitacidon o invitacién restringida, o el acto
mediante el cual se determiné adjudicar de manera directa el contrato;

Los contratos suscritos, a que se refiere el Articulo 10, fraccion XllI, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado.®3

BFEENE

i

Anadlisis de brechas

En materia de obras publicas no se regula el uso de soluciones de contratacién
electroénica.

Recomendaciones

Se recomienda que el marco legal en materia de obra publica determine la adopcién
de soluciones de contratacion electrénica, para implementar en el corto y mediano
plazo un sistema totalmente transaccional y completamente digital.

Subindicador 1(k)
Normas para la salvaguarda de registros, documentos y datos electronicos
El marco legal contempla lo siguiente:

Criterio de evaluacion 1(k)(a):

Establece una lista comprensiva de registros de contratacién y documentos
relacionados a las transacciones, incluida la gestién de contratos que debe
conservarse a nivel operativo, y lo que haya disponible para inspeccion publica,
incluidas las condiciones de acceso.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En materia de adquisiciones la normativa no contempla un listado completo de los
registros de contratacién, ni de los documentos relacionados con las transacciones y

8 Art. 69 de la LAACSNL.



gestion de contratos que debe conservarse a nivel operativo, ni se establece ninguna
condicidn para su acceso, Unicamente se establece de manera genérica la obligacién
de conservar “toda la documentacion e informacion fisica y electronica comprobatoria
de los actos y contratos” regulados por la norma, por un lapso de 5 afios; sin embargo,
dicha indefinicidon no dota de certeza respecto a qué documentacion es la que debe
conservarse, ni quién es el responsable de conservarla, por lo que puede prestarse a
distintas interpretaciones poniendo en riesgo el cabal cumplimiento de esta
obligacion.

En materia de obras los sujetos obligados conservaran en forma ordenada y
sistemdtica toda la documentacién comprobatoria de dichos actos y contratos,
cuando menos por un lapso de cinco afos, contados a partir de la fecha de su
recepcion; asimismo, se encomienda al Secretario del Comité de Apoyo para la
Adjudicacién y Fallo de los Concursos de Obra Publica, llevar el archivo general que
contenga los documentos que integran los expedientes técnicos de adjudicaciones y
vigilar que se conserven por un minimo de cinco afios; no obstante, no existe
disposicion que describa los documentos e informacién que conforman los
expedientes de adjudicacién, por lo que no se garantiza que éstos gocen de
completitud, ni que también deba contemplar la documentacion generada de la
gestidon contractual.

B Las dependencias, entidades y unidades administrativas conservaran, de
conformidad con la normatividad correspondiente, en forma ordenada y sistematica,
toda la documentacion e informacion fisica y electrénica comprobatoria de los actos
y contratos materia de la LAACSNL cuando menos por un lapso de cinco afios,
contados a partir de la fecha de su recepcidn. Tratandose de documentacién contable
el periodo de conservacién serd de acuerdo a lo previsto por las disposiciones
aplicables.®*

25 En materia de obras solamente se indica que correspondera al Secretario del
Comité de llevar el archivo general que contenga los documentos que integran los
expedientes técnicos de adjudicaciones y vigilar que se conserven por un minimo de
cinco afios y que las dependencias y entidades conservaran en forma ordenada y
sistemdtica toda la documentacién comprobatoria de dichos actos y contratos,
cuando menos por un lapso de cinco afos, contados a partir de la fecha de su
recepcion.®

Anadlisis de brechas

El marco normativo no establece una lista completa de los documentos, registros e
informacién que debe conservarse de cada procedimiento de contratacion,
incluyendo documentos e informacidn generados en las etapas previa y posterior a
éste.

84 Art. 71 de la LAACSNL.
8 Art. 102, fraccién VI, y 105 de la LOPNL.



La falta de una lista completa de documentos y registros que deben conservarse en
los procedimientos de contratacién publica puede causar pérdida de informacién,
supervisiéon inadecuada, dificultades en la fiscalizacién y falta de coherencia en la
gestion documental, y dar lugar a prdcticas no éticas y fraudulentas, por lo que
establecer una lista clara y completa de estos documentos es crucial para garantizar
la integridad y transparencia en la contratacion publica.

Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo que las entidades dispongan de la
informacién completa y de los registros de seguimiento de cada contratacién. Es
necesario que se incluya un listado de cudles son los documentos, registros e
informacién que debe conservarse de cada procedimiento de contratacion.

En materia de adquisiciones puede ser a nivel reglamentario, en tanto que ya hay un
dispositivo legal que algo prevé sobre esta tematica. En obra publica si seria
indispensable una reforma legal, dado que no tiene Reglamento.

Criterio de evaluacion 1(k)(b):

Existe una politica de retencién de documentos que es compatible con el plazo de
prescripcion del pais para investigar y procesar los casos de fraude y corrupcion, y con
los ciclos de auditoria.

Conclusidn: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ambas materias se establece que el lapso de conservacidén debe ser por un periodo
minimo de 5 afios. La LAACSNL dispone un apartado especial relativo a las sanciones
que pueden imponerse a los proveedores o licitantes que infrinjan las disposiciones
establecidas en la citada norma y la prescripcién para sancionar este tipo de
conductas prescribira en el plazo de 5 afios, contados a partir de la fecha en que se
cometio la infraccidn.

No obstante, conforme a la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Nuevo Ledn que establece las responsabilidades administrativas de los servidores
publicos, sus obligaciones, las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que
estos incurran y las que correspondan a los particulares vinculados con faltas
administrativas graves, establece un catdlogo de infracciones administrativas
relacionadas con practicas de corrupcion, ya sea cometidas por servidores publicos
como por particulares, que se clasifican como faltas administrativas graves o faltas de
particulares, respecto de las cuales las facultades de la Contraloria o de los Organos
internos de control para imponer las sanciones prescriben en 7 afios, por lo que en
este sentido el lapso de conservacion previsto por la LAACSNL y por la LOPNL resulta
insuficiente para cumplir con este criterio de evaluacion.

= Las dependencias, entidades y unidades administrativas conservaran, de
conformidad con la normatividad correspondiente, en forma ordenada y sistematica,
toda la documentacion e informacién fisica y electrénica comprobatoria de los actos



y contratos materia de esta Ley cuando menos por un lapso de cinco afios, contados
a partir de la fecha de su recepcidn; excepto la documentaciéon contable, en cuyo caso
se estara en lo previsto por las disposiciones aplicables.8®

/) . . , . -

=R | as dependencias y entidades conservaran en forma ordenada y sistematica toda
la documentacién comprobatoria de dichos actos y contratos, cuando menos por un
lapso de cinco afios, contados a partir de la fecha de su recepcion.®’

La LRANL dispone que para el caso de faltas administrativas graves, o faltas de
particulares, las facultades de la Contraloria o de los Organos internos de control para
imponer las sanciones prescriban en siete afios, contados a partir del dia siguiente al
gue se hubieren cometido las infracciones, o a partir del momento en que hubieren
cesado.®

Analisis de brechas

Se advierte una falta de armonizacién entre los plazos de conservacién (5 afios) de
registros relacionados con el procedimiento de contratacién y contratos establecidos
en la normativa, tanto en adquisiciones como para obra, y los plazos previstos en la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn para que opere
la prescripcion (7 aios) para sanciones por faltas graves relacionadas con corrupcién.

La discrepancia en los plazos de conservacién de registros y prescripcion de sanciones
revela una falta de sincronizacion entre las leyes de contratacién estatal y la Ley de
Responsabilidades Administrativas. Este desajuste temporal puede crear obstaculos
para la efectiva investigacion y aplicacion de medidas disciplinarias en casos de
posibles conductas indebidas. Adicionalmente se podria minar la integridad del
sistema de rendicidon de cuentas al limitar la capacidad de imponer sanciones por
faltas graves relacionadas con corrupcion.

Recomendaciones

Se recomienda una modificacién legislativa que armonice los plazos de conservacién
de registros en las leyes de contratacidon estatal, extendiéndolos a 7 afios para
alinearse con los plazos de prescripcidn establecidos en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Nuevo Ledn. Esta medida contribuiria a una mayor
coherencia temporal, asegurando que los registros estén disponibles durante todo el
periodo en que podrian surgir posibles sanciones por faltas graves relacionadas con
corrupcion, fortaleciendo asi la integridad del sistema de rendicién de cuentas.
Criterio de evaluacion 1(k)(c):

Hay protocolos de seguridad establecidos para proteger los registros (fisicos o
electronicos).

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

8 Art. 71 de la LAACSNL.
87 Art. 102, fraccién VI, y 105 de la LOPNL.
8 Art. 74 de la LRANL.



Analisis cualitativo

El marco legal en contrataciones publicas en ambas materias en analisis no establece
de manera especifica protocolos de seguridad establecidos para proteger los registros
(fisicos o electrénicos).

La Ley de Archivos para el Estado de Nuevo Ledn, establece los principios y las bases
generales para la organizacién y conservacién, administracion y preservacion
homogénea de los archivos en posesidon de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona
fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad del Estado y los municipios y determinar las bases de organizacién vy
funcionamiento del Sistema Estatal de Archivos y fomentar el resguardo, difusién y
acceso publico de archivos privados de relevancia histérica, social, cultural, cientifica
y técnica de la Nacion.

Es importante referir que la Ley de Archivos para el Estado de Nuevo Ledn impone a
los sujetos obligados la responsabilidad de organizar, conservar y preservar archivos
para garantizar el derecho a la verdad y el acceso a la informacion y les exige
documentar y conservar registros de todos los actos relacionados con sus facultades
y funciones, establecer sistemas para administrar archivos, gestionar documentos,
integrar expedientes y aplicar medidas para proteger y conservar los documentos,
incluyendo la consideracién del espacio de almacenamiento y la promocién del
resguardo digital.

En este orden, si bien esta normativa impone a los entes publicos la obligacidn de
seguir protocolos estrictos para asegurar la informacién generada en las
contrataciones publicas, seria beneficioso que las leyes de contratacion publica
detallen de manera completa y precisa la informacién a conservar en los expedientes,
asi como la obligacion de establecer protocolos de seguridad para la proteccion de
esa informacion, tanto fisica como electrénica. Esto podria lograrse mediante una
remision expresa a la Ley de Archivos para el Estado de Nuevo Ledn, pero con la previa
inclusion en las leyes de contratacion de la obligacién de establecer estos protocolos
de seguridad.

Anadlisis de brechas

No existe regulacién en el marco normativo que prevea protocolos de seguridad para
la proteccion de registros tanto fisicos como electrdnicos. La ausencia de protocolos
de seguridad especificos podria aumentar el riesgo de pérdida, robo, acceso no
autorizado o alteracidon de la documentacion, dificultando la trazabilidad de acciones
y decisiones.

Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo la obligacidn general de establecer
protocolos de seguridad establecidos para proteger los documentos, registros e
informacién que debe conservarse de cada procedimiento de contratacion (fisicos o
electrénicos) y sujetar dicha obligacién a los procedimientos ya establecidos en la Ley



especial, es decir, sujetar la observancia de los protocolos a la remisién de la Ley de
Archivos del Estado.

Subindicador 1(l)
Principios de contratacion publica en la legislacion especializada
El cuerpo legal y regulatorio de normas cumple con las siguientes condiciones:
Criterio de evaluacion 1(lI)(a):
Los principios y/o el marco legal de contratacion publica se aplican a lo largo de la
legislacidn especializada que rige la contratacidn por parte de entidades que operan
en sectores especificos, como corresponda.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La LAPP si observa los principios bdsicos de la contratacién publica establecidos por
mandato constitucional. La LAAP dispone que los proyectos de asociacién publico
privada dictaminados como viables, se adjudicardn por medio de concurso, que
deberd llevarse a cabo conforme a los principios de legalidad, libre concurrencia y
competencia, objetividad, imparcialidad, transparencia y publicidad, es decir, el
procedimiento se lleva a cabo con base en los mismos principios rectores de la
contratacién publica. Las adjudicaciones a los proyectos se efectlan ya sea mediante
convocatoria publica o, en supuestos excepcionales, a través de invitaciones a cuando
menos tres personas o de adjudicacién directa.®?

Anadlisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(l)(b):

Los principios y/o leyes de contratacidn publica se aplican a la selecciéon y contratacion
de APP, incluyendo las adjudicaciones, como corresponda.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Los principios de contratacidén publica si se aplican a la seleccién y contratacidn de
APP, incluyendo las adjudicaciones, de la forma siguiente:

Principio de mdaxima publicidad: Se lanza una convocatoria publica que prevé la
informacidén minima necesaria sobre el concurso, y se publica en el periddico oficial
del Estado, en CompraNet y en un diario de circulacién estatal.

Principio de concurrencia y libre participacion: Se prohibe el establecimiento de
requisitos que tengan como resultado limitar el proceso de competencia y libre

8 Arts. 35y 60 de la LAPP.



concurrencia, restringe que las modificaciones a las convocatorias se realicen con el
propdsito de limitar el nimero de participantes del concurso.

Principio de certeza: Se mandata que las bases deben contener los elementos
necesarios para que los participantes estén en posibilidad de elaborar sus propuestas,
como son las caracteristicas y especificaciones técnicas del proyecto, asi como, en su
caso, los niveles minimos de desempeiio de los servicios a prestar; la relacion de
documentos que los concursantes deberan presentar con sus propuestas y los
criterios claros y detallados, para la evaluacidon objetiva de las propuestas y la
adjudicacién del proyecto, entre muchos otros.

Principio de imparcialidad: La normativa indica que las propuestas seran evaluadas
bajo el esquema de puntos y porcentajes que debera establecerse de manera clara,
cuantificable y que permitan una comparacion objetiva e imparcial de las propuestas.
El proyecto se adjudica al participante que haya presentado la propuesta solvente por
cumplir con los requisitos legales, técnicos y econdmicos, y obtiene el puntaje mas
alto.

Respecto de las fases del concurso, se prevé la celebracién de una o varias juntas de
aclaraciones, de la presentacion de las propuestas, de la apertura de éstas, de la
comunicacion del fallo y de la firma del contrato.

También dispone los supuestos de excepcion por los que se pueden adjudicar
proyectos de asociacion publico-privada, sin sujetarse al procedimiento de concurso,
a través de invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacién directa.®®

Anadlisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.

Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Criterio de evaluacion 1(l)(c):

Las responsabilidades para el desarrollo de politicas y el apoyo para la
implementacién de APP, incluyendo las adjudicaciones, estan claramente definidas.
Conclusiodn: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Se considera que las responsabilidades para el desarrollo de politicas y el apoyo para
la implementacion de APP, incluyendo las adjudicaciones, si estan claramente
definidas, en virtud de que el Comité de Andlisis y Evaluacién de los Proyectos de
Asociacion Publico-Privada del Estado es el 6rgano colegiado encargado de auxiliar en
los procedimientos de autorizacion de proyectos de asociacién publico privada que
realice el sector central del Ejecutivo del Estado. Entre sus atribuciones se encuentra
la de proponer a la Tesoreria, el establecimiento de normas, criterios y lineamientos

% Arts. 42, 44, 46, 50, 51, 52, 60 de la LAPP.



en materia de proyectos de asociacion publico-privada de la Administracion Publica
Estatal.

Las entidades paraestatales también deben integrar sus Comités de Analisis y
Evaluacion que tendran como funcidén principal la de analizar y opinar en los
procedimientos de autorizacién de proyectos de asociacién publico-privada que se
realicen.’?

Analisis de brechas

No se han determinado brechas para este criterio.
Recomendaciones

No se han determinado recomendaciones para este criterio.

Indicador 2. Reglamentos y herramientas en apoyo de la implementacion
del marco legal.

Subindicador 2(a)
Implementacion de normas que definen procesos y procedimientos
Criterio de evaluacion 2(a)(a):
Hay reglamentos que complementan y detallan las disposiciones de la ley sobre
contratacién, y no contradicen la ley.
Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Solamente la LAACSNL tiene disposiciones reglamentarias, la LOPNL no posee un
Reglamento que detalle las disposiciones establecidas por la norma. El Reglamento de
la LAACSNL se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 22 de octubre
de 2014, y ha sufrido algunas reformas, la ultima de ellas publicada el 2 de mayo de
2022, en el mismo medio de difusidn oficial. Su principal propdsito es establecer las
disposiciones que propicien el oportuno y estricto cumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Le6n.%?

Analisis de brechas

La legislacion en materia de obra publica no posee disposiciones reglamentarias que
desarrollen el contenido normativo, lo que podria dar lugar a interpretaciones
diversas y a la falta de claridad en la aplicacién de las normas y podria derivar en
posibles dificultades operativas y administrativas en el ambito de la obra publica.
Recomendaciones

Se recomienda emitir el Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado.

Criterio de evaluacion 2(a)(b):

Los reglamentos son claros, comprehensivos y estan consolidados como un conjunto
de normas de facil acceso en un Unico lugar accesible.

Conclusién: Brecha substancial

91 Arts. 14, 17 y 18 de la LAPP.
9 Art. 1 del RLAACSNL.



Bandera roja: No

Analisis cualitativo

= El RLAACSNL si es claro e integral, se encuentra en la pdgina oficial de SECOP,
disponible en https://secop.nl.gob.mx/?P=normatividad que constituye un medio de
facil acceso y gratuito, sin que obste que esta normativa reglamentaria pueda ser
también localizada en otros sitios de Internet, como en el siguiente:
http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia 2015/Archivos/AC 0001 0004 0170554-
0000001.pdf _asi como en la pagina oficial de la Auditoria Superior del Estado de
Nuevo Ledn.

/) . . . .
=R La LOPNL no posee un Reglamento que detalle las disposiciones establecidas por
la norma.

Anadlisis de brechas

La legislacién en materia de obra publica no posee disposiciones reglamentarias que
desarrollen el contenido normativo.

Recomendaciones

Se recomienda emitir el Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado.

Criterio de evaluacion 2(a)(c):

La responsabilidad por el mantenimiento de los reglamentos esta claramente
establecida y los reglamentos se actualizan con regularidad.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe claramente establecida la responsabilidad de prestar el debido
mantenimiento y la periddica actualizacién de ordenamientos reglamentarios, sino
que la actualizacién normativa se origina de manera espontdnea conforme a las
necesidades que se van apreciando en la dinamica de la contratacion publica estatal.

Anadlisis de brechas
No estd claramente establecido a quién corresponde la responsabilidad de mantener
los reglamentos actualizados ni que esto se efectle regularmente.
Recomendaciones
Se recomienda establecer en el marco normativo las atribuciones que faculten revisar
periddicamente asi como elaborar los anteproyectos de reformas del reglamento, a
la entidad que ejercera la funcidon normativa/reguladora.
Subindicador 2(b)

Documentos modelo de contrataciones publicas para bienes, obras y servicios
Criterio de evaluacion 2(b)(a):
Se proveen documentos de contratacién modelo para usar para una amplia gama de
bienes, obras y Servicios, incluyendo servicios de consultoria proporcionados por
organismos del gobierno.
Conclusidn: Brecha substancial


https://secop.nl.gob.mx/?P=normatividad
http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia_2015/Archivos/AC_0001_0004_0170554-0000001.pdf
http://sistec.nl.gob.mx/Transparencia_2015/Archivos/AC_0001_0004_0170554-0000001.pdf

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En ninguna de las materias de adquisiciones ni de obras publicas se han establecido
documentos de contratacién modelo de aplicacidn general ni de uso obligatorio, que
sean utilizados para una amplia de bienes, obras y servicios. El Unico modelo de
documento que se sefiala en el proceso de contratacién es el modelo de contrato,
cuyo contenido inclusive puede variar de un procedimiento de contratacion a otro, ya
gue si bien la normativa aplicable tanto en adquisiciones, como en obra publica,
disponen que las bases debe contener el modelo de contrato y aunque de cierta
manera se establece normativamente en adquisiciones, el contenido minimo que
éstos deberan contener, el modelo de contrato aludido en la normativa no cumple
con las caracteristicas propias de un documento modelo, en la medida que queda a
discrecién del sujeto obligado el seleccionar el contenido del modelo de contrato, en
lo que resulte aplicable, ademas que no se establecen cldusulas obligatorias que
deben primar siempre en cada contrato.

Lo mismo ocurre en materia de obra publica aun cuando normativamente se
establece el contenido minimo del contrato, en cuanto a diversas declaraciones y
estipulaciones, ya que éstas se mencionan de manera genérica sin que exista como
tal un modelo de contrato uniforme que se utilice en todos los procedimientos de
contratacion.®

Analisis de brechas

No existen documentos de contratacién modelo que contengan las clausulas basicas
requeridas para una amplia gama de bienes, obras y servicios que dan certeza juridica
a los particulares que vayan a contratar con el Estado de Nuevo Ledn.

Recomendaciones

Se recomienda que quien ejerza la funcidon normativa/reguladora defina aquellas
cldusulas que deben estipularse en los contratos. Una vez definidas, debera disefiar
los documentos de contratacion modelo y analizar cual seria el medio reglamentario
idoneo para establecer su uso obligatorio, asi como su incorporacién al SECOP para
gue tenga una amplia difusién.

Criterio de evaluacion 2(b)(b):

Como minimo, hay un conjunto estandarizado y obligatorio de cldusulas o plantillas
que reflejan el marco legal. Estas clausulas pueden usarse en documentos preparados
para licitaciones/ofertas competitivas.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

9 Arts. 31, fraccion XXII, en correlacién con el diverso 46 de la LAACSNL y 32, fraccion XIX, y 61
de la LOPNL.



No existe un conjunto estandarizado y obligatorio de clausulas o plantillas que reflejan
el marco legal aplicable a las compras publicas estatales. Tampoco existe
obligatoriedad normativa en el sentido de que deban sefalarse cldusulas generales
estandarizadas obligatorias, sino que Unicamente se contempla normativamente el
contenido contractual.

Solo se considera a nivel normativo cual debe ser el contenido del contrato, sin que
ello signifique la existencia de un conjunto generalizado y obligatorio de clausulas que
reflejen el marco legal al que se sujetard la relacion contractual.

Analisis de brechas

No se dispone de un conjunto de cladusulas o plantillas estandarizadas obligatorias que
reflejen el marco legal aplicable a las compras publicas estatales. Las regulaciones
tampoco establecen la obligacion de incluir clausulas generales estandarizadas de
manera mandatoria, limitdndose a definir el contenido contractual de forma
normativa, sin entrar a particularidades que si pueden uniformarse.

La carencia de clausulas y plantillas estandarizadas de contratos en el marco legal de
las compras publicas estatales conlleva la falta de uniformidad en la redaccién de
contratos entre diferentes entidades, dificultando la comparacién y supervisién de los
mismos, ademds de aumentar la complejidad y duraciéon en la redaccién de contratos,
lo que puede generar costos adicionales y demoras en los procesos de contratacion.

Recomendaciones

Se recomienda que quien ejerza la funcidon normativa/reguladora defina aquellas
cldusulas que deben estipularse en los contratos. Una vez definidas, debera disefiar
los documentos de contratacion modelo y plantillas estandarizadas y analizar cudl
seria el medio reglamentario idéneo para establecer su uso obligatorio, asi como su
incorporacion al SECOP para que tenga una amplia difusién.

Criterio de evaluacion 2(b)(c):

Los documentos se actualizan y se encuentra claramente definida la responsabilidad
de su preparacion y actualizacién.

Conclusidn: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Al no existir cldusulas generales estandarizadas obligatorias no se cumple con este
criterio; sin embargo, es de sefialar que los modelos de contratos si se actualizan
conforme se suscitan reformas al marco legal que los rige. La Direccidn Juridica de la
Secretaria de Administracion tiene la encomienda de elaborar los modelos de
contrato, sin que se tenga una atribucidn expresa de actualizarlos.**

Analisis de brechas

% Art. 15, fraccidn VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién.



Dada la inexistencia de clausulas generales estandarizadas obligatorias o documentos
de contratacién modelo, no existe definicion sobre a quién le corresponde su
preparacion y actualizacion.

Recomendaciones

Se recomienda que se defina en el marco normativo que quien ejerza la funcidn
normativa/reguladora tenga las atribuciones de preparar y actualizar los documentos
de contratacién modelo que deberdan ser de uso obligatorio.

Subindicador 2(c)
Condiciones contractuales estandar
Criterio de evaluacion 2(c)(a):
Hay condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mds comunes y su
utilizacion es obligatoria.
Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Las condiciones estandar del contrato o condiciones generales del contrato deben
basarse en el marco legal del Estado y en aquéllas de observancia general en toda la
Republica Mexicana, ademas de que preferentemente deben reflejar los cédigos
comerciales que se ocupan de los contratos entre partes (disposiciones de derecho
comun).

No existen condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mads
comunes, tampoco se establece la obligatoriedad ni de establecerlas, ni de utilizarlas,
por lo que no existen elementos para considerar el cumplimiento de este criterio de
evaluacién.

Analisis de brechas
e No existen condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mas
comunes.

La ausencia de condiciones contractuales estdandar es una deficiencia
importante en el marco legal de contratacién publica tanto en adquisiciones
como en obra publica. Estas condiciones, que generalmente incluyen clausulas
y términos estandarizados, sirven como una base sdlida para la redaccién de
contratos y son esenciales para garantizar la consistencia y la legalidad en las
transacciones de adquisiciones y obras publicas.

¢ No existe ninguna obligatoriedad ni de establecerlas, ni de utilizarlas.

Recomendaciones

Se recomienda que quien ejerza la funcion normativa/reguladora defina aquellas
clausulas que deben estipularse en los contratos. Una vez definido, disefiar un
documento de contratacién modelo y analizar cual seria el medio reglamentario



idoneo para establecer su uso obligatorio, asi como su incorporacién al SECOP para
gue tenga una amplia difusién.

Criterio de evaluacion 2(c)(b):

El contenido de las condiciones contractuales estdndar suele ser consistente con las
practicas aceptadas a nivel internacional.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existen condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mas
comunes, tampoco se establece la obligatoriedad ni de establecerlas, ni de utilizarlas,
por lo que materialmente es imposible verificar que exista consistencia con las
practicas aceptadas internacionalmente.

Analisis de brechas

e No existen condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mas
comunes, por lo que no puede verificarse su consistencia con las practicas
aceptadas a nivel internacional.

La falta de condiciones contractuales estandar y su falta de obligatoriedad conlleva a
la variabilidad de los contratos en adquisiciones y obras publicas, lo que puede
resultar en inconsistencias y falta de uniformidad. Esto no cumple con las practicas
internacionales comunes que utilizan condiciones estdndar para promover la
transparencia y eficiencia en la contratacién publica.

Es importante considerar que la inclusién de condiciones generales del contrato tiene
como objetivo proporcionar coherencia y uniformidad en los contratos publicos,
garantizando la legalidad y transparencia en las transacciones y promoviendo la
eficiencia en los procesos de contratacidén publica. Estas condiciones son una practica
comun en la contratacion publica internacional para asegurar la consistencia y justicia
en los contratos.

Recomendaciones

Se recomienda que quien ejerza la funcidon normativa/reguladora defina aquellas
clausulas que deben estipularse en los contratos y que verifique su consistencia con
las prdacticas aceptadas a nivel internacional. Una vez definido, disefiar un documento
de contratacion modelo y analizar cudl seria el medio reglamentario idéneo para
establecer su uso obligatorio, asi como su incorporacién al SECOP para que tenga una
amplia difusién.

Criterio de evaluacion 2(c)(c):

Las condiciones contractuales estandar forman parte integral de los documentos de
licitacion y se ponen a disposicidon de los participantes de los procedimientos de
contratacion.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No



Analisis cualitativo

No existen condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mas
comunes, por lo que éstas no forman parte integral de los documentos de la licitacion,
por lo que se estima que no se cumplen las condiciones para considerar el
cumplimiento de este criterio de evaluacion.

Analisis de brechas
e No existen condiciones contractuales estdndar para los tipos de contratos mas
comunes.

Recomendaciones

Se recomienda que quien ejerza la funcidon normativa/reguladora defina aquellas
clausulas que deben estipularse en los contratos para los tipos de contratos mas
comunes. Una vez definido, disefiar un documento de contratacion modelo y analizar
cudl seria el medio reglamentario idéneo para establecer su uso obligatorio, asi como
su incorporacion al SECOP para que tenga una amplia difusion.

Subindicador 2(d)
Guia o Manual del Usuario para entidades contratantes
Criterio de evaluacion 2(d)(a):
Hay (un) manual(es) integral(es) sobre contratacién publica que detalla(n) todos los
procedimientos para la correcta implementacion de las leyes y reglamentaciones de
contratacion.
Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En materia de adquisiciones si existe un Manual denominado Manual de Politicas y
Procesos en materia de contratacion de Bienes y Servicios, recientemente actualizado
en agosto de 2022, por la Direcciéon General de Adquisiciones y Servicios de la
Secretaria de Administracién del Gobierno de Nuevo Ledn cuyo objetivo es
proporcionar una guia general de las politicas que se deben conocer para solicitar los
procedimientos para la adquisicion y contratacién de bienes y/o servicios por las
dependencias centrales del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn y organismos
descentralizados del sector paraestatal con convenios de colaboracion, en sujecion a
los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez consagrados
en la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos.

El Manual de referencia se encuentra disponible en el sitio oficial de SECOP, en el
Apartado de Cumplimiento de Normativa.

En lo tocante a la materia de obra publica actualmente no existe un manual integral
sobre contratacion publica.



= En dicho Manual se describen las actividades para llevar a cabo los procedimientos
de contratacidén, vislumbrado como un instrumento que agrupa politicas y procesos
que describen ordenada y sistematicamente las distintas actividades que facilitan la
consulta interna y externa para que las dependencias y entidades operen sus
procedimientos en materia de adquisicion de bienes y contratacidon de servicios.

Analisis de brechas

No existe un Manual integral sobre contratacién publica que detalle todos los
procedimientos para la correcta implementacién de la Ley de Obras Publicas para el
estado y Municipios de Nuevo Ledn.

La existencia de uno o mas manuales integrales de contratacién publica es de gran
importancia, ya que estos documentos proporcionan una guia completa y detallada
de todos los procedimientos necesarios para llevar a cabo de manera efectiva las leyes
y regulaciones de contratacion. Estos manuales garantizan la consistencia, la claridad
y la eficiencia en la ejecucién de los procesos de adquisicion y obra publica,
asegurando el cumplimiento normativo y promoviendo la transparencia a lo largo de
todo el ciclo contractual.

Recomendaciones

Se recomienda desarrollar un manual para la contratacion de obras que detalle todos
los procedimientos para la correcta implementacién del marco normativo de
contratacion.

Criterio de evaluacion 2(d)(b):

Se establece claramente quién asumird la responsabilidad por el mantenimiento del
manual y se lo actualiza con regularidad.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

En torno al Manual de Politicas y Procesos en materia de contratacién de Bienes y
Servicios, no se establece en el Reglamento Interior de la Secretaria de Administraciéon
expresa y claramente a qué unidad administrativa corresponde el mantenimiento de
dicha normativa, ya que si bien si irroga a la Direccién General de Adquisiciones y
Servicios la atribucidon general de difundir y asegurar la operacién de manuales,
politicas y procedimientos autorizados en materia de adquisiciones de bienes vy
servicios®, ello no comprende como tal, el mantenimiento y actualizacion del Manual,
aunque materialmente si lleve a cabo la actualizacién, la referida Direccion General.

En lo tocante a la materia de obra publica actualmente no existe un manual integral
sobre contratacion publica.

Analisis de brechas

% Art. 22, fraccidn IV, del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién.



e En obra publica no existe un Manual de contratacion de obra publica.

e En adquisiciones no estd claramente definido a quién compete el
mantenimiento del Manual, asi como su actualizacidn regular.
La falta de una clara definicion sobre quién es responsable del mantenimiento
y la actualizacidn periédica del Manual de Politicas y Procesos en adquisiciones
podria tener como implicacién la posibilidad de desactualizacion del
documento. Ademas, la falta de responsabilidad definida podria impedir la
identificacion de personas encargadas de asegurar que el manual refleje de
manera precisa y oportuna las politicas y procesos actualizados en el dmbito
de adquisiciones.

Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo quien asumira la responsabilidad
por el mantenimiento y actualizacion del Manual de Politicas y Procesos en materia
de contratacion de Bienes y Servicios.

Se recomienda definir en el marco normativo que la Secretaria de Movilidad asumira
la responsabilidad por el mantenimiento del manual de obras publicas y que lo
actualizard con regularidad. En ambos casos puede ser a nivel de reglamento interior.

Indicador 3. El marco legal refleja los objetivos complementarios de politica
del pais y las obligaciones internacionales.

Subindicador 3(a)
Contratacion Publica Sostenible (CPS)
Criterio de evaluacion 3(a)(a):
El pais tiene asentada una politica/estrategia para implementar la CPS en apoyo de
objetivos de politica nacional mds amplios.
Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

A pesar de que se han delineado medidas para avanzar hacia un gobierno eficiente y
sostenible a través de la emisién del Programa de Gobierno Ecoeficiente del Estado
de Nuevo Ledn, hasta el momento no se ha establecido un plan concreto de
implementaciéon que permita llevar a cabo la contratacién publica sostenible en
alineacién con los objetivos de la Agenda 2030. Aungue se reconoce la importancia
de promover la sostenibilidad en las compras publicas, la falta de un plan detallado y
estructurado ha aplazado la ejecucién efectiva de estas practicas y la consecucion de
los objetivos de desarrollo sostenible.

Analisis de brechas

No se cuenta con una politica para implementar las compras publicas sustentables
gue esté alineada a los objetivos de politica nacional mas amplios, asi como tampoco
existe un plan de implementacién para poner en practica la contratacidn publica
sostenible conforme a la Agenda 2030.



Recomendaciones

Se recomienda desarrollar una estrategia estatal de compras publicas sostenibles
alineada a los objetivos de la politica nacional, basada en una evaluacién profunda de
necesidades. Esta estrategia debe incluir un sistema de herramientas para operar y
monitorear su ejecucién y funcionamiento y un plan de implementacion.

Criterio de evaluacion 3(a)(b):

La implementacién del plan de CPS se basa en una evaluacion profunda, y se han
establecido sistemas y herramientas para operar, facilitar y monitorear la aplicaciéon
de CPS.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Debe resaltarse que se han logrado avances significativos en el ambito de las Compras
Publicas Sustentables (CPS) a través del "Programa de Gobierno Ecoeficiente del
Estado de Nuevo Ledn" que ha proporcionado una base para promover criterios de
sostenibilidad en las compras gubernamentales; sin embargo, todavia existen
carencias en la implementacion integral de estas practicas. Si bien se ha formulado un
anteproyecto de reformas a la LAACSNL con directrices de contratacién sustentable,
falta una politica sélidamente concebida y ejecutada, aunado a que no se han
establecido sistemas y herramientas que faciliten y supervisen la aplicacidn efectiva
de las CPS en las compras publicas.

Anadlisis de brechas

No se han establecido sistemas ni herramientas para operar las medidas dispuestas
por el "Programa de Gobierno Ecoeficiente del Estado de Nuevo Ledn", ni para facilitar
y monitorear su correcta aplicacién.

Recomendaciones

Se recomienda desarrollar una estrategia estatal de compras publicas sostenibles
alineada a los objetivos de la politica nacional, basada en una evaluacién profunda de
necesidades. Esta estrategia debe incluir un sistema de herramientas para operar y
monitorear su ejecucién y funcionamiento y un plan de implementacion.

Adicionalmente, podrian crearse disposiciones especificas en las leyes de
adquisiciones y obras publicas que fomenten de manera efectiva la consideracion de
criterios ambientales, sociales y econdmicos en los procesos de contratacién.

Criterio de evaluacion 3(a)(c):
El marco legal y regulatorio permite la consideracién de criterios de sostenibilidad (es
decir: criterios econémicos, medioambientales y sociales) en la contratacion publica.



Conclusion: Brecha menor
Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La legislacién actualmente no contempla una politica sobre temas medioambientales
o sostenibles, sin embargo, se podria considerar el Acuerdo por el que se crea el
Programa de Gobierno Ecoeficiente del Estado de Nuevo Ledn ya referido, como un.
Punto de partida que podria abonar a construir y fomentar los criterios referidos en
la contratacion publica. Existe una politica a través del Programa para un Gobierno
Ecoeficiente. Si existe, pero no hay instrumentacion.

Analisis de brechas

Actualmente el marco normativo no contempla como tal una politica sobre temas
medioambientales o sostenibles que se esté llevando a cabo de manera permanente,
ordenada y consistente.

Recomendaciones

Se recomienda establecer en el marco normativo, con base a la estrategia estatal de
compras publicas sostenibles, la consideracion en criterios de sostenibilidad en la
contratacién publica.

Criterio de evaluacion 3(a)(d):

Las provisiones legales son consistentes con los objetivos primarios de la contratacién
publica y aseguran valor por el dinero.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La falta de instrumentacién y el estado incipiente de las medidas adoptadas,
actualmente impide que se garantice plenamente el cumplimiento de los objetivos de
la contratacidn publica y la obtencion efectiva de valor por el dinero. Aunque hay
interés y pasos iniciales hacia la implementacion de Compras Publicas Sustentables
(CPS), aun queda trabajo por hacer para lograr una implementacion completa y
efectiva en esta materia.

Analisis de brechas

La normatividad en adquisiciones y obra publica no incorpora la consideracion de
criterios de sostenibilidad, ni se aprecia consistencia con los objetivos primarios de la
contratacién publica ni aseguramiento de valor por el dinero.

Recomendaciones

Se recomienda la implementacién de una estrategia integral que incorpore principios
de sostenibilidad en la contrataciéon publica, podria ser a través de la creacién de
disposiciones especificas en las leyes de adquisiciones y obras publicas que sean son
consistentes con los objetivos primarios de la contratacién publica y aseguran valor
por el dinero.



Subindicador 3(b)
Obligaciones derivadas de acuerdos internacionales
Las obligaciones relacionadas con la contratacion publica derivadas de acuerdos
internacionales vinculantes han sido:
Criterio de evaluacion 3(b)(a):
Claramente establecidas
Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No se tienen claramente establecidas ni identificadas las obligaciones que derivan de
los tratados internacionales que tiene suscrito el Estado Mexicano, ni en materia de
adquisiciones, ni en materia de obras publicas.

Analisis de brechas

Se desconocen las obligaciones que derivan de acuerdos internacionales vinculantes
en materia de compras publicas.

Recomendaciones

Se recomienda realizar un analisis juridico sobre aquellos tratados internacionales con
capitulo de compras publicas de los que México sea parte, para identificar las
obligaciones y realizar la armonizacion legal pertinente.

Criterio de evaluacion 3(b)(b):

Adoptadas de manera consistente en las leyes y los reglamentos, y se reflejan en las
politicas de contratacidon publica.

Conclusidn: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Si bien la LAACSNL si reconoce la supremacia de las estipulaciones contenidas en los
tratados internacionales firmados por el Gobierno de México que irroguen
obligaciones a cargo de las entidades federativas y municipios, sobre las disposiciones
previstas en la citada Ley de adquisiciones, cuando éstas difieran de las estipulaciones
prevalecientes de tales tratados internacionales, ello no colma el criterio de
evaluacién puesto que no existe evidencia de que las obligaciones relacionadas con la
contratacién publica derivadas de acuerdos internacionales vinculantes han sido
adoptadas de manera consistente en las leyes y los reglamentos, y se reflejan en las
politicas de contratacién publica.

Un aspecto fundamental que asi lo confirma podria ser, por ejemplo, que el recurso
de reconsideracion no es conocido, instruido y resuelto por un tercero independiente
a aquél que emitid la resolucién impugnada, con lo que se asegure la imparcialidad en
la resolucion que al efecto se emita.

Analisis de brechas



Al desconocerse las obligaciones que derivan de acuerdos internacionales vinculantes
en materia de compas publicas, no se ha realizado el ejercicio de lograr consistencia
entre dichas obligaciones y el marco normativo que rige las contrataciones publicas
del Estado.

Recomendaciones

Se recomienda realizar un andlisis juridico sobre aquellos tratados internacionales con
capitulo de compras publicas de los que México sea parte, para identificar las
obligaciones y realizar la armonizacién legal pertinente.
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Pilar Il. Marco Institucional y Capacidad de Gestion

Indicador 4. El sistema de contratacion publica se encuentra bien integrado y es parte del
sistema de gestion de las finanzas publicas.

Subindicador 4(a)
Planificacion de contrataciones y el ciclo presupuestario
El marco legal y regulatorio, los procedimientos financieros y los sistemas contemplan lo siguiente:
Criterio de evaluacidn 4(a)(a):
La preparacion de planes anuales o multianuales de contratacién para facilitar el proceso de planificacién y
formulacion presupuestaria y contribuir a la planificacién multianual.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El marco normativo establece la obligatoriedad de generar el Programa Anual de Adquisiciones de forma
anual y multianual y actualizarlo periddicamente. No se evidencia que se haga un seguimiento al
cumplimiento de dicho plan.

= Bienes y servicios:

La Ley! detalla que se debe generar un Programa Anual de Adquisiciones y Servicios que contengan los
programas anuales y multianuales. La Ley también establece que la Tesoreria del Estado o el drgano
competente respectivo, tendra la funcidon de desarrollar la metodologia para la elaboracién de este Programa
Anual.

L/ 1 -

="' Obra publica:

En el caso de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, la Ley? establece la obligacion del
desarrollo de programas anuales de obra publica con los respectivos presupuestos considerando los estudios
de preinversidn, objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo; acciones previas, durante y posteriores a la
ejecucion; caracteristicas ambientales, climaticas y geograficas de la region donde se realizard la obra; trabajos
de conservacion, mantenimiento preventivo y correctivo; instalaciones par apersonas discapacitadas.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacidn 4(a)(b):

El compromiso o apropiacion de los fondos presupuestarios de manera oportuna, y dichos fondos cubren el
monto completo del contrato (o el monto necesario para cubrir la porcion del contrato que se cumplird dentro
del periodo presupuestario).

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El Reglamento interior de la Secretaria de Administracion seiala que la Direccién de Adquisiciones y Servicios
tiene la atribucidn de negociar y formalizar los contratos de adquisiciones y el suministro de bienes y servicios
con base en el presupuesto autorizado, el cual debera de estar ajustado a los objetivos, metas y previsiones
de recursos establecidos en los programas y en el Presupuesto de Egresos que corresponda. De acuerdo con
la Ley?, dentro del contrato se deberan de establecer los plazos para el pago de los bienes, arrendamientos y

1 Art. 9y 10 LAACSNL
2 Art. 19 de la LOPNL
3 Articulo 26 de la Ley de Obra Publica



servicios. Las unidades administrativas deberan respetar la suficiencia presupuestal que tenga autorizada la
Dependencia conforme a la Ley de Egresos del Estado, debiendo esta tomar razén de las modificaciones de
estructura y creacidn, eliminacién o fusién de plazas.

Los compromisos presupuestarios se aplican a todos los procesos de adquisicién publica que cuenten con una
solicitud previa antes de llevar a cabo el proceso de contratacién. No obstante, hay casos de contratos abiertos
en los que se ha observado que los usuarios utilizan el mismo fondo presupuestario para diversos
procedimientos de contratacién. Esto se debe a que, al tratarse de contratos abiertos, el presupuesto no queda
comprometido de manera exclusiva.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 4(a)(c):

La presencia de un mecanismo de retroalimentacion para certificar la ejecucidon presupuestaria, incluyendo
informacion sobre la realizacién de los contratos mds importantes.

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley General de Contabilidad Gubernamental® establece que exista un registro de las etapas del
presupuesto, en lo relativo al gasto, el aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado,
por tanto, la contratacion de bienes y servicios se sujeta a este registro para la ejecucién del presupuesto.

2 Bienes y servicios

En el mddulo de presupuesto de SIREGOB se establece el presupuesto disponible calendarizado en forma
mensual de tal manera que si existe alglin requerimiento de bienes y servicios donde el usuario advierte la
falta de suficiencia presupuestal solicita a la Direccién de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria
de Finanzas y Tesoreria General del Estado transferencias o recalendarizaciones de presupuesto para asegurar
la suficiencia presupuestal necesaria para la contratacion de bienes o servicios.

No se cuenta con un sistema de retroalimentacion que certifique la ejecucidn presupuestaria e incluya
informacién de los contratos importantes. Actualmente se utiliza el SECOP para rastrear las compras,
SIREGOB para iniciar el proceso de compras (requisicion), y diferentes herramientas para el seguimiento
contable y el monitoreo de contratos, como el tablero de control.
Analisis de brechas
No se cuenta con un sistema de retroalimentacion que certifique la ejecucién presupuestaria e incluya
informacién de los contratos importantes. La falta de un sistema de retroalimentacidn plantea desafios en
términos de transparencia, rendicion de cuentas y eficiencia en la gestidn de recursos. Esto dificulta la
supervision, la deteccién de irregularidades, la toma de decisiones informadas, el cumplimiento normativo y
la optimizacidn de recursos.
Recomendaciones
Se recomienda que, en una aplicacidn informatica, de preferencia con acceso publico, se incluya la informacidn
de ejecucidn presupuestaria en relacion tanto a los aspectos financieros como de contratacién publica.
Subindicador 4(b)
Procedimientos financieros y el ciclo de contratacién

El marco legal y regulatorio, los procedimientos financieros y los sistemas deben asegurar que:
Criterio de evaluacion 4(b)(a):
Ninguna solicitud/ propuesta de oferentes tiene lugar sin la certificacion de disponibilidad de fondos.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

4 Capitulo 3 de la LGCG



Analisis cualitativo

El procedimiento de compras no puede incurrir en una autorizacion sin contar con fondos por el propio
proceso del que consta, en donde desde la solicitud de la requisicién mediante el sistema, se autoriza bajo el
criterio de que la entidad cuenta con la suficiencia presupuestal. Asimismo, la entidad solicitante remite la
solicitud de manera oficial sefialando que cuenta con el recurso.

La Ley® establece que las Unidades de compras podrdn convocar, adjudicar o contratar adquisiciones,
arrendamientos y servicios, con cargo a su presupuesto autorizado, conforme al programa de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, y sujetandose al calendario de gasto correspondiente. En casos excepcionales y con
la autorizacién de la Tesoreria del Estado o Municipal, las unidades de compras pueden solicitar al Comité de
Adquisiciones la aprobacion para celebrar contratos que involucren pagos que se extiendan a través de varios
afos fiscales o que empiecen en un afo fiscal posterior al de su formalizacidn. Sin embargo, estos contratos
solo seran validos si hay suficientes recursos presupuestarios disponibles en el afio en que se planea que entren
en vigor.

Analisis de brechas.

Recomendaciones

Criterio de evaluacién 4(b)(b):

Los procedimientos/ normas nacionales para procesar las facturas y autorizar los pagos cumplen con la
obligacion de pago oportuno establecida en el contrato, y son claros y se encuentran disponibles publicamente
para oferentes potenciales. *

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley® sefiala que, para el presupuesto de Egresos del Estado, se requiere que el gasto haya sido autorizado
por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado y se haya cumplido los requisititos previstos en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, la Ley de Obras
Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn, en la Ley del Servicio Civil del Estado de Nuevo Ledn y en
las demads disposiciones aplicables en la materia. De igual manera, la Ley” menciona que las obligaciones de
pago a cargo del Estado serdn cubiertas en los plazos que establezca la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado, de acuerdo con la calendarizacion previamente establecida.

¥ Bienes y servicios:

Con respecto al pago, el marco normativo® establece que la Direccidn General de Adquisiciones y Servicios
Generales es responsable de emitir las drdenes de pago derivadas de los procesos de adquisicidn,
arrendamientos y contratacidn de servicios realizados; estas drdenes de pago son enviadas a la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado para la programacidn de pago con base en los términos y condiciones
de pago establecidos en los contratos u rdenes de compra respectivos. Sin embargo, no existe en la normativa
aspectos relativos a obligaciones de pagos oportunos y la informacidn no es publica.

)
=R Obras publica:

> Art. 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
® Art. 44 de la Ley de Administracién Financiera
7 Art. 46 de la Ley de Administracién Financiera
8 Art. 22 fraccién XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién
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De acuerdo con la Ley®, los contratos tienen reglas especificas sobre cémo se deben realizar los pagos durante
la ejecuciéon del contrato. Ademas, la Ley también protege al contratista en caso de que no reciba el pago
respectivo al otorgarle el derecho de detener las actividades siempre y cuando se respeten las cldusulas del
contrato que protegen al contratante.

Analisis cuantitativo
Los datos recolectados a través de la encuesta de proveedores muestran que la percepcidon mayoritaria (69%
de los encuestados) es que las facturas se pagan a tiempo siempre o casi siempre. Esta opinidn es similar entre

los proveedores de Bienes y Servicios y los proveedores de Obras.

éCon qué frecuencia pagan a tiempo las entidades

publicas de Nuevo Ledn sus contratos? BBySS Obra Total general
Siempre 20% 33% 23%

Casi siempre 52% 27% 45%

En ocasiones 15% 24% 17%

Casi nunca 12% 9% 11%

Nunca 2% 6% 3%

Total general 100% 100% 100%

Los datos de la encuesta de proveedores muestran opiniones encontradas sobre la facilidad del proceso de
pago de las facturas con el Gobierno de Nuevo Ledn. El 34% considera que el proceso es facil, el 30% que no es
ni facil ni dificil y el 21% que es dificil. Esta opinidn es similar entre los proveedores de Bienes y Servicios y los
proveedores de Obras.

éComo calificaria el proceso de solicitud,

aprobacion y pago de una factura con el Gobierno Total
de Nuevo Ledn? BBySS Obra general
Muy facil 9% 3% 8%
Facil 33% 36% 34%

Ni facil ni dificil 29% 33% 30%
Dificil 21% 21% 21%
Muy dificil 7% 6% 7%
Total general 100% 100% 100%

De acuerdo con la experiencia de los proveedores encuestados, el plazo promedio de una factura de compra
de Bienes y Servicios es de 51.9 dias, mientras que para una factura de Obra es de 39.4 dias.

Segln su experiencia, éen promedio cuanto

tiempo después de presentada una factura a una

entidad publica del Estado de Nuevo Ledn se hace

efectivo el pago? (dias naturales) BBySS Obra Total general
Menos de 15 dias 7% 24% 12%

Entre 15 dias y un mes 33% 33% 33%

Entre uno y dos meses 27% 24% 27%

Entre dos y cuatro meses 25% 9% 21%

Mds de cuatro meses 7% 9% 8%

Total general 100% 100% 100%

9 Art. 48 de la Ley de Obras Publicas



Analisis de brechas

No existe en la normativa aspectos relativos a obligaciones de pagos oportunos y la informacién no es publica.
La ausencia de directrices claras sobre plazos de pago puede dar lugar a retrasos para proveedores y
contratistas, afectando por ejemplo el flujo de efectivo. Asimismo, la falta de publicacién de informacion
financiera limita la capacidad de las partes interesadas para obtener informacién, generando desafios para la
rendicidon de cuentas y la confianza en la administracién de recursos.

Recomendaciones

Se recomienda incorporar en los procedimientos de pago mecanismos de seguimiento y alerta que permitan
detectar retrasos en los pagos con un registro sobre el nivel de puntualidad de los diferentes entes compradores
para garantizar que los proveedores y contratistas reciban sus pagos de manera puntual. Esta informacién
financiera relevante debe estar disponible publicamente para garantizar la transparencia y la rendicion de
cuentas.

Indicador 5. El pais tiene una institucion encargada de la funcion normativa/regulatoria

Subindicador 5(a)
Estatus y base juridica de la funcién normativa/regulatoria
El marco juridico y regulatorio, los procedimientos financieros y los sistemas contemplan lo siguiente:

Criterio de evaluacidén 5(a)(a):

El marco legal y regulatorio especifica la funcién normativa/regulatoria y asigna las autoridades apropiadas
(poderes formales) para permitir que la institucion funcione de manera eficiente, o bien las funciones
normativas/regulatorias se encuentran claramente asignadas a varias unidades dentro del gobierno.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe una instituciones normativa y regulatoria de las adquisiciones ni la contratacién de obras, pero
existen entidades identificadas que realizan de forma centralizada varias funciones que generalmente
cumplen las instituciones normativas y regulatorias de compras.

e Bienes y servicios:

La Ley Orgénica del Estado de Nuevo Ledn® confiere a la Secretaria de Administracidén responsabilidades con
relacién a la contratacion publica. Estas incluyen garantizar el cumplimiento de leyes y reglamentos en lo
referente a recursos humanos, materiales y servicios; supervisar que las dependencias cumplan con sus
responsabilidades de acuerdo con la ley; asegurar el cumplimiento de las normas en la adquisicidn de
recursos y servicios estatales; presidir el Comité de Adquisiciones de la Administracidn Publica; asistir a las
dependencias en la planificacidn de adquisiciones; coordinar y formalizar contratos para recursos humanos,
materiales, equipo informatico y servicios necesarios para el gobierno estatal, excepto las adquisiciones de la
Secretaria de Seguridad y la Fiscalia General de Justicia que las gestionaran directamente.

La LAACSNL!! establece como funciones de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado la
planeacion, desarrollo, ejecucién de procesos de contratacidn publica. Sin embargo, cuando se definieron estas
funciones en el 2014, las contrataciones publicas formaban parte de las funciones de la Secretaria de Finanzas
y Tesoreria General del Estado. Con el tiempo, las responsabilidades de compra publica han cambiado y se han
transferido a la Secretaria de Finanzas, la Oficialia Mayor o la Secretaria de Administraciéon dependiendo de
diferentes administraciones. Actualmente, esta responsabilidad recae en la Secretaria de Administracién.

1./
=R Obra publica:

10 Art. 25 de la Ley Orgéanica del Estado de Nuevo Ledn
11 Art. 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado Nuevo Ledn
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La Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana es la designada como coordinadora del sector de obras publicas
y tiene como sus atribuciones administracion de las etapas que comprende la obra publica y su ejecucién en
cualquiera de las modalidades de ejecucidn de las etapas de obra publica: administracién directa por el Estaco
o los Municipios; Contratacidon con personas fisicas o morales; Contratacidon con grupos sociales organizados;
Contratacién de acuerdo a los lineamientos derivados de créditos otorgados por instituciones bancarias.
Adicionalmente, la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado, se encarga de revisar la correcta
administracion y uso de los recursos financieros afectos a la obra publica y la Contrataria y Transparencia
Gubernamental vigila y verifica la exacta aplicacidon y cumplimiento de la LOP y de cada una de las etapas de la
obra publica®2.

Analisis de brechas

e El Estado no cuenta con una institucidén normativa y reguladora especifica en el ambito de la
contratacién publica, esto podria representar una limitacion en la implementacién y supervision
efectiva de politicas y regulaciones. En ausencia de una entidad dedicada a estas funciones, la
responsabilidad recae principalmente en la Secretaria de Administracion y la Direccion de
Adquisiciones.

e lalimitada asignacién de atribuciones a la Secretaria de Administracién en la Ley Orgdnica estatal
plantea un desafio significativo en cuanto a la eficacia y eficiencia de esta entidad gubernamental. Al
no contar con las competencias necesarias, se desaprovecha el potencial de esta secretaria para
desempeiiar un papel mas activo en la gestion y mejora de las adquisiciones publica y deja un vacio
en las tareas que cumple una institucién normativa y regulatoria. La falta de atribuciones adicionales
puede resultar en una falta de coordinacién y supervisién adecuada de los recursos y procesos
administrativos, lo que, a su vez, podria obstaculizar el cumplimiento efectivo de los objetivos
gubernamentales y la prestacidn de servicios de calidad a los ciudadanos

Recomendaciones

Se recomienda establecer un ente regulatorio especializado en adquisiciones de bienes y servicios y
contrataciones publicas de obras, que cumpla con las siguientes funciones: proporcionar asesoramiento a las
entidades contratantes, redactar politicas de contratacién, informar a otras partes del gobierno, generar
herramientas de implementacion y respaldar la profesionalizacidn de la funcion de contratacion.
Subindicador 5(b)
Responsabilidades de la funcién normativa/regulatoria
Las siguientes funciones estdn claramente asignadas a uno o varios organismos sin que haya brechas o
superposiciones en cuanto a las responsabilidades:
Criterio de evaluacidn 5(b)(a):
Proporcionar asesoramiento a las entidades contratantes
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

e Bienes y servicios:

La Coordinacién de Gestidn Estratégica brinda soporte y asesoria a los usuarios por medio de un
acompafiamiento en sus procedimientos de compras publicas y la programacién anual Unicamente cuando
estos lo solicitan. El asesoramiento a las entidades contratantes no estd institucionalizado ni claramente
asignado.

L./ 1 -

*="' Obra publica:

Con respecto a obras, al ser la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana la Unica institucién encargada de
llevar a cabo las contrataciones de obras desde la planeacidn hasta la ejecucidon y cierre del contrato no debe
asesorar a otras entidades contratantes.

12 Art. 8 LOP



Analisis de brechas

La Coordinacion de Gestion Estratégica desempefia un papel importante al brindar apoyo y asesoramiento a
las entidades contratantes. Sin embargo, la falta de una asignacién institucional clara de esta funcién de
asesoramiento puede llevar a la inconsistencia en la calidad y alcance del apoyo proporcionado.

Recomendaciones

Se recomienda establecer un ente regulatorio especializado en adquisiciones de bienes y servicios y
contrataciones publicas de obras, que cumpla con las siguientes funciones: proporcionar asesoramiento a las
entidades contratantes, redactar politicas de contratacidn, informar a otras partes del gobierno, generar
herramientas de implementacion y respaldar la profesionalizacidn de la funcién de contratacion.

Criterio de evaluacién 5(b)(b):

Redactar politicas de contrataciéon

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La LAACSNL® establece que la Tesoreria del Estado o el drgano competente respectivo tendran las funciones
de aprobar las normas, politicas y lineamientos de adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin embargo, las
funciones de contratacion publica estan asignadas a la Secretaria de Administracion por la Ley Organica.

Analisis de brechas

Se identificd un vacio en la regulacién en cuanto a la ausencia de una disposicion explicita en el marco
normativo sobre la capacidad de la Secretaria de Administracion para formular politicas de contratacion, a
pesar de ser la entidad responsable de las contrataciones publicas. Esto puede resultar en la falta de
directrices claras y coherentes en la gestion de las adquisiciones publicas.

Recomendaciones

Se recomienda establecer un ente regulatorio especializado en adquisiciones de bienes y servicios y
contrataciones publicas de obras, que cumpla con las siguientes funciones: proporcionar asesoramiento a las
entidades contratantes, redactar politicas de contratacién, informar a otras partes del gobierno, generar
herramientas de implementacion y respaldar la profesionalizacidn de la funcion de contratacion.

Criterio de evaluacidon 5(b)(c):

Proponer cambios/modos de redactar enmiendas al marco legal y regulatorio

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

No existe una instituciones normativa y regulatoria de las adquisiciones, sin embargo, el titular de la
Secretaria de Administracidn tiene dentro de sus funciones* proponer ante la Secretaria General de Gobierno
aquellos proyectos de las iniciativas de ley de reformas al Reglamento Interior, asi como lo relativo a los
acuerdos y convenios que sean competencia de la Secretaria, deberan ser entregados para su atencién al
Titular del Poder Ejecutivo.

Adicionalmente, la Direccidn Juridica de la Secretaria de Administracién® tiene la funcion de elaborar, asesorar
o revisar en coordinacidn con las Unidades Administrativas los anteproyectos de las iniciativas de ley o decretos,
reglamentos, acuerdos y disposiciones generales que sean competencia de la Secretaria; los cuales son
sometidos a consideracion y posterior aprobacion del titular de la Secretaria de Administracion.

13 Art. 15 de la LAACSNL

1% Art. 11 fraccion V del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracidn

15 Articulo 14 fraccidn Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién
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Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 5(b)(d):
Monitorear la contratacién publica
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La LOAP establece que el monitoreo de la contratacidn publica y obra publica es llevado a cabo por la
Contraloria y Transparencia Gubernamental directamente o a través de los Organos Internos de Control de las
dependencias y entidades de la Administracidon Publica, por medio de auditorias, revisiones, verificaciones via
labores de supervision, el cumplimiento de las disposiciones relativas a la planeacidn, programacion y
presupuestaciéon de recursos de las dependencias, con la finalidad de supervisar desde la contratacion,
autorizacion y anticipo de pagos de estimaciones hasta el finiquito y entrega.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacidn 5(b)(e):
Proporcionar informacidon sobre contratacién
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

¥ Bienes y servicios:

Conforme a la Ley Organica de la Administracion Publica para el Estado de Nuevo Ledn, la Secretaria de
Administracion es la Dependencia encargada del Ejecutivo de proporcionar informacidn sobre la contratacién
al aparato gubernamental.

En la LAACSY establece que toda informacion que se genere derivada de los procesos de contratacidon debe ser
publicados en el Portal de transparencia del Ente Gubernamental, la dependencia, la entidad o unidad
administrativa contratante alineado a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Nuevo Ledn. La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica detalla que la informacidn debera estar
puesta a disposicion del publico y actualizada en los respectivos medios electrénicos.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 5(b)(f):
Administrar bases de datos estadisticas
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

16 Art. 26 fraccidn X de la LOAP
17 Art. 69 LAACS
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= Bienes y servicios:

La Secretaria de Administracion, a través de su Direccién de Infraestructura Tecnoldgica promueve el
funcionamiento integral del SECOP brindando el soporte técnico necesario para su eficaz y eficiente
operacion®®. Este sistema registra todas las compras publicas que son llevadas a cabo por la Direccién General
de Adquisiciones y Servicios que ayuda para monitorear las requisiciones pendientes de colocar, compras
realizadas de afnos anteriores para ser comparadas entre anos.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 5(b)(g):
Informar acerca de la contratacién a otras partes del gobierno
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

== Bienes y servicios: La Ley de Adquisiciones?® sefiala que la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado, tiene la atribucidn de difundir a las areas responsables de las funciones de adquisiciones y
contratacién de servicios, las politicas internas y los procedimientos correspondiente, actualmente no hay
evidencia de que esto se cumpla. Sin embargo, de acuerdo con la Ley Organica de la Administracién Publica, la
Secretaria de Administracién es responsable de la contratacidn publica. Adicionalmente, de acuerdo con el
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion,® el titular de la Direcciéon General de Adquisiciones y
Servicios debe difundir y asegurar la operacién de manuales, politicas y de los procedimientos autorizados en
materia de adquisiciones de bienes y servicios.

Analisis de brecha
La falta de armonizacidn legal en la asignacion de la responsabilidad de informar sobre las contrataciones a
diferentes partes del gobierno puede generar confusidon y posibles superposiciones de funciones. Esta
incongruencia puede obstaculizar la comunicacién eficaz y la coordinacién entre las entidades
gubernamentales, lo que a su vez podria afectar la transparencia y la eficiencia en el proceso de contratacion.
Recomendaciones

Se recomienda establecer un ente regulatorio especializado en adquisiciones de bienes y servicios y
contrataciones publicas de obras, que cumpla con las siguientes funciones: proporcionar asesoramiento a las
entidades contratantes, redactar politicas de contratacién, informar a otras partes del gobierno, generar
herramientas de implementacion y respaldar la profesionalizacién de la funcién de contratacion.

Criterio de evaluacidon 5(b)(h):
Desarrollar y apoyar la implementacidn de iniciativas para mejoras en el sistema de contratacion publica
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Secretaria de Administracion®! tiene la facultad de proponer ante la Secretaria General de Gobierno
aquellos proyectos de las iniciativas de ley de reformas al Reglamento Interior, asi como lo relativo a los
acuerdos y convenios que estén vinculados con la competencia de la Secretaria y ser sometidos a
consideracion del Titular del Ejecutivo.

18 Art.
19 Art.
20 Art,
2L Art,

25 de la Ley Orgénica del Estado de Nuevo Ledn

15 de la LAACS

22 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion

11 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion
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Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacidn 5(b)(i):

Brindar herramientas y documentos de implementacién para apoyar la capacitacién y el desarrollo de
capacidades del personal abocado a la implementacién, incluyendo programas de formacién relacionados con
la integridad

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La responsabilidad de brindar herramientas y documentos para la capacitacidon en contratacidn publica, asi
como para desarrollar capacidades del personal descansa en la figura del Instituto de Profesionalizacion
adscrito a la Direccion Central de Capital Humano (antes Direccién de Recursos Humanos) de la Subsecretaria
de Administracion de la Secretaria de Administracion.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacidon 5(b)(j):
Respaldar la profesionalizacion de la funcién de contratacién
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Secretaria de Administracion cuenta con el Instituto de Profesionalizacion bajo el mando de la Direccidn de
Recursos Humanos?, en el cual se imparten cursos en linea y presenciales abarcando diferentes temas ademas
de impartir Maestrias en Administracién Publica y Gestiéon del Recurso Humano. En temas concretos de
contratacién publica de bienes, servicios y obras, no se cuenta con cursos desarrollados en especifico, sin
embargo, existen algunos que se pueden relacionar con la contratacion publica como lo son la Ley de
Responsabilidades Administrativas y Cédigo de Etica.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 5(b)(k):

Disefiar y administrar plataformas centralizadas en linea y otros sistemas de contratacién electrdénica, segin
corresponda

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

22 Art, 17 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracidn
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La Direccién General de Adquisiciones y Servicios opera el SECOP y lo lleva a cabo con el apoyo de la Direccién
de Infraestructura Tecnoldgica de la Subsecretaria de Administracion de la Secretaria de Administracion.
Actualmente existe mas de un portal para la captura y gestién de informacidn aplicable a las compras publicas,
el SECOP y SIREGOB, por lo que resulta complicado el analisis de los datos almacenados en cada uno de ellos.
Asimismo, muchos de los procesos actuales se siguen realizando a mano previo a su captura en alguna de las
plataformas o bases de datos no oficiales.

Anadlisis de brechas

Recomendaciones

Subindicador 5(c)
Organizaciodn, financiamiento, personal y nivel de independencia y autoridad
Criterio de evaluacién 5(c)(a):
La funcion normativa/regulatoria (o las instituciones encargadas de las responsabilidades de la funcidn
regulatoria si no hay una sola institucion) y la persona a cargo de la institucidon ostentan un alto nivel y una
posicién de autoridad en el gobierno.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Secretaria de Administracion es una entidad con autonomia administrativa y presupuestariay es la
Dependencia encargada del Ejecutivo de centralizar las necesidades en contratacion publica del aparato
gubernamental del Estado. La maxima autoridad y representante legal es la Secretaria de Administracion,
quien tiene como responsabilidades apoyar a las Dependencias del Gobierno de Nuevo Ledn en la adquisicion
de sus bienes, servicios, recursos materiales y desarrollo de sistemas administrativos que requieran; asi como
planeary programar con las Dependencias, la seleccién, contratacién y capacitacion del personal; ademas de
establecer las politicas publicas y criterios para el uso de los equipos de cémputo, comunicacion digital y
tecnologia en el Gobierno Estatal.

/

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 5(c)(b):

El financiamiento se encuentra asegurado por el marco legal/regulatorio de modo de garantizar la correcta
asignacion de personal y la independencia de la funcidn.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley de Egresos regula la asignacidn, ejercicio, control y evaluacién sobre el gasto publico estatal, el
presupuesto se establece con base en la presentacion de la necesidad de cada entidad ante la Tesoreria del
Estado, la Tesoreria del Estado presenta el anteproyecto del presupuesto al Congreso y se aprueban los montos.
Sin embargo, el presupuesto asignado puede verse afectado o reducido durante el afio, debido a la deuda
publica del Estado de Nuevo Ledn.

En la actual administracion se emitid los Lineamientos de Eficiencia de Recursos en la Administracion Publica
Estatal. En ellos se establece que, en términos de Recursos Humanos, cada unidad gubernamental debe
informar a la Direccién de Recursos Humanos sobre los puestos que no sean de estricta necesidad o estén
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duplicando funciones, con el propdsito de ajustar la estructura de personal. En este contexto, la Direccion
General de Adquisiciones y Servicios no elimind a ningiin empleado publico de su plantilla debido a la naturaleza
y carga laboral vinculada a las adquisiciones gubernamentales en el estado.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 5(c)(c):

La organizacidn interna, la autoridad y la dotacién de personal de la instituciéon son suficientes y consistentes
con las responsabilidades.

Conclusion: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Constitucion del Estado indica que la seleccion del personal debe realizarse mediante métodos que evalten
las habilidades y competencias de los candidatos, priorizando a los mas cualificados para ocupar cargos
publicos. Ademas, establece que, a través de capacitaciones, se generard conocimientos y especializaciones en
el dmbito publico, estableciendo asi sistemas de carrera en el servicio publico.

La Direccién General de Adquisiciones y Servicios esta compuesta por:

- Direccion de concursos: La cual dirige los procesos de adquisiciones mediante concurso por invitacién,
Licitaciones Publicas, Subastas Electrdnicas Inversas, asi como los casos de Excepcidn a Licitaciones
Publicas para efectos de brindar un servicio éptimo y eficaz requerido por la Administracidon Publica
Estatal, en el estricto cumplimiento a la normatividad establecida.

- Direccion De Adquisiciones Y Servicios: La cual coordina y realiza las negociaciones en materia de
adquisicion de bienes y servicios para suministrarlos a las dependencias de Gobierno Central y
Organismos con convenio, en apego a la normativa establecida.

Ante las atribuciones que tiene la Direccidon General de Adquisiciones y Servicios y por el volumen de procesos
robustos que maneja, los funcionarios se llegan a ver rebasados en la operacion y, por consiguiente, en
momentos incluso la jornada laboral sobrepasa las 12 horas al dia.

Analisis de brechas

El volumen de procesos que gestiona la Direccion General de Adquisiciones y Servicios y la complejidad de sus
atribuciones resultan en una sobrecarga de trabajo para los funcionarios. Esta situacién puede resultar en
retrasos, errores y la falta de capacidad para llevar a cabo una gestion eficiente de las compras publicas.

Recomendaciones
Se recomienda que, para establecer el ente normativo y regulatorio, se armonice las funciones del ente
centralizado de adquisiciones tomando en cuenta los riegos de conflictos de interés. Se requiere revisar y
replantear las atribuciones de la Direccion de Adquisiciones en funcidn de lo que se espera de un ente rector.
Reestructurarse, debe incluir una estrategia de financiamiento entre las cuales puede incluirse opciones como
el cobro por servicios.
Subindicador 5(d)

Evitar los conflictos de intereses
Criterio de evaluacion 5(d)(a):
La institucién normativa/regulatoria esta libre de conflictos de interés. *
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo
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En este momento no existe una institucién normativa y regulatoria. Al momento, lo mas cercano a las
funciones es la Secretaria de Administracion junto a la Direccidén de Adquisiciones que puede generar politicas
operativas de adquisiciones para su propio uso. El concepto de conflicto de intereses seria aplicable en la
presencia de una institucién que genere normativa para contratacién publica.

De acuerdo con el analisis cuantitativo, el 78% de los proveedores encuestados considera que la regulacion
vigente de contratacidn publica no presenta favoritismos, sino que es equilibrada entre los proveedores y las
entidades publicas.

Andlisis cuantitativo

Para evaluar si la institucion regulatoria esta libre de conflictos de interés se preguntd a los proveedores
encuestados si consideraban que la regulacidn vigente en materia de contratacidon publica de Nuevo Ledn
presenta favoritismos. La mayoria de los encuestados (78%) considera que la regulacidn no tiene favoritismo.
Un 13% considera que la regulacidn favorece a los proveedores privados y un 2% que favorece a las entidades
publicas.

Analisis de brechas

El Estado no cuenta con una institucion normativa y reguladora especifica en el dmbito de la contratacién
publica. De esto podria representar una limitacion en la implementacién y supervision efectiva de politicas y
regulaciones. En ausencia de una entidad dedicada a estas funciones, la responsabilidad recae principalmente
en la Secretaria de Administracién y la Direccidn de Adquisiciones.

Recomendaciones

Se recomienda establecer un ente regulatorio especializado en adquisiciones de bienes y servicios y
contrataciones publicas de obras, que cumpla con las siguientes funciones: proporcionar asesoramiento a las
entidades contratantes, redactar politicas de contratacién, informar a otras partes del gobierno, generar
herramientas de implementacion y respaldar la profesionalizacidén de la funcién de contratacion.

Se recomienda que, para establecer el ente normativo y regulatorio, se armonice las funciones del ente
centralizado de adquisiciones tomando en cuenta los riegos de conflictos de interés. Se requiere revisar y
replantear las atribuciones de la Direcciéon de Adquisiciones en funcion de lo que se espera de un ente rector.
Reestructurarse, debe incluir una estrategia de financiamiento entre las cuales puede incluirse opciones como
el cobro por servicios.

Indicador 6. Las entidades contratantes y sus mandatos estan claramente definidos.

Subindicador 6(a)
Definicidn, responsabilidades y poderes formales de las entidades contratantes
El marco legal contempla lo siguiente:
Criterio de evaluacidon 6(a)(a):
Las entidades contratantes estan claramente definidas.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios:
El marco legal define claramente las entidades contratantes del Estado.
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La entidad que tiene el caracter de contratante es la Direccién General de Adquisiciones y Servicios, a través de
la Unidad Centralizada de Compras? al ser la unidad administrativa responsable de la adquisicion de bienes y
contratacién de servicios que corresponda a cada uno de los sujetos obligados del Articulo 1 de la citada ley.
Los Sujetos Obligados citados en el Articulo 1 de la LAACSNL son los siguientes:

- La Administracidn Publica del Estado - conformada por las Dependencias Centrales;

- El Poder Judicial del Estado;

- El Congreso del Estado;

- Los organismos constitucionalmente auténomos;

- Las Administraciones Publicas Municipales;

- Los organismos descentralizados y fideicomisos publicos de la Administracion Publica del Estado y;

- Los organismos descentralizados y fideicomisos publicos de la Administracion Pdblica Municipal.

25 Obra publica:

La LOPNL regula el gasto y las acciones relativas a la planeacién, programacion, presupuestacion,
adjudicacion, contratacidn, ejecucién y control en materia de obra publica y los servicios relacionados con la
misma, que realicen el Estado o los Municipios; sus organismos publicos descentralizados y desconcentrados,
las empresas de participacion estatal mayoritaria, las sociedades o asociaciones asimiladas a éstas y los
fideicomisos publicos, asi como las que se realicen total o parcialmente con recursos publicos.

Andlisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacidn 6(a)(b):
Las responsabilidades y competencias de las entidades contratantes estan claramente definidas.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Las responsabilidades y competencias de las entidades y dependencias regidas por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y la Ley de Obras Publicas del Estado y
Municipios de Nuevo Ledn, estan claramente definidas en el marco normativo.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 6(a)(c):

Las entidades contratantes deben establecer una funcidn especializada designada con la necesaria estructura
de gestion y capacidad. *

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El marco normativo no establece que las dependencias deben tener una funcidn especializada de contratacion.
En el estado de Nuevo Ledn, las adquisiciones de bienes y servicios y las contrataciones de obras se realizan de
forma centralizada en la Direccién de Adquisiciones y la Secretaria de Movilidad respectivamente, en el dmbito
del gobierno central. Las entidades auténomas que lo requieren también pueden realizar las adquisiciones a
través de este mecanismo.

2 Art. 4 fraccion XXV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn
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== Bienes y servicios:

La Ley de Adquisiciones y Servicios** establece que los entes gubernamentales: la Administracién Publica del
Estado; el Poder Judicial del Estado; el Congreso del Estado; los organismos constitucionalmente auténomos; y
las Administraciones Publicas Municipales, deberdn contar con a una unidad administrativa centralizada cuyas
funciones serdn licitar y contratar bienes y servicios que por sus caracteristicas sean susceptibles de adquirirse
mediante compras consolidadas o convenios marco para obtener las mejores condiciones de adquisicion.

En la préctica, la Direccidn de Adquisiciones funciona como una unidad que realiza todas las adquisiciones de
la Administracion Publica del Estado (poder ejecutivo), inclusive aquellas que no son compras consolidadas ni
convenios marco. La gran mayoria de adquisiciones corresponden a compras individuales de las dependencias
estatales. Esto significa que, en estricto sentido, la Direccidn de Adquisiciones realiza procesos mas alla de lo
gue determina la normativa; y, por otro lado, no estdn desarrollados los procesos de convenios marco que
prevé la Ley.

Con respecto a los demas entes gubernamentales, cada uno cuenta con su propia unidad de adquisiciones.

LT ibli
Obra publica:

En cuanto a obras, la Ley establece las atribuciones que debera tener el director de licitaciones. El Director de
Licitaciones es responsable de recibir proyectos y especificaciones para obras estatales, proponer bases de
licitacién, coordinar y transparentar todo el proceso de licitacién de obras publicas, determinar el tipo de
concurso segun recursos disponibles, negociar precios con contratistas, establecer criterios de transparencia,
definir bases para concursos, colaborar en el Comité de Apoyo para Adjudicacion y Fallo de Concursos de Obra
Publica, y realizar todas las acciones necesarias para cumplir estas funciones de acuerdo con la normativa
vigente.

Analisis cuantitativo

El 87% de los compradores de diferentes entes gubernamentales encuestados manifesté que en su entidad la
gestion de los procesos de contratacion esta claramente asignada a un drea o un funcionario en particular. El
13% restante dijo que esta condicidn no se cumplia en su entidad.

La mayoria (55%) de los compradores encuestados respondié que su entidad tiene completamente la capacidad
y los recursos suficientes para cumplir con gestion de los procesos de contratacion. El 37% manifestd que su
entidad tenia parcialmente la capacidad y recursos para cumplir con la gestion de procesos de contratacion y
el 7% dijo que la entidad no tenia la capacidad ni los recursos para cumplir con la gestion de los procesos de
contratacion.

Analisis de brechas

La normativa no se establece la obligacion de que cada dependencia tenga su unidad de adquisiciones o
contrataciones, esta obligacion se encuentra a nivel de entidades gubernamentales. En cuanto a adquisiciones
de bienes y servicios la Direccién de Adquisiciones de la Secretaria de Administracién realiza todo el proceso
administrativo de las compras a partir del requerimiento de las dependencias. Esta direccién no tiene una
competencia explicita en la Ley para realizar estos procesos ya que solo se asigna la competencia de ejecutar
compras consolidadas y convenios marco.

Recomendaciones

Se recomienda realizar modificaciones en la normativa de adquisiciones de bienes y servicios para permitir que
la Direccion de Adquisiciones continte llevando a cabo adquisiciones centralizadas, pero con la cobertura
normativa adecuada. Esto garantizara la coherencia y la legalidad de estas compras, permitiendo al gobierno

24 Art. 23 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
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central aprovechar las ventajas de la centralizacién, como la reduccién de costos y una mayor eficiencia en la
gestion de recursos.

Se recomienda realizar un estudio para determinar la conveniencia de llevar a cabo adquisiciones especializadas
en las mismas dependencias, lo que podria requerir la creacién de unidades de adquisiciones especializadas y
reformas normativas para viabilizarlo. Esta medida permitiria una gestién experta en areas especificas,
asegurando que las compras se adapten a las necesidades particulares de cada entidad.

Criterio de evaluaciéon 6(a)(d):

La autoridad de toma de decisiones se delega a los niveles competentes mas bajos, de acuerdo con los riesgos
asociados y las sumas monetarias involucradas.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

e Bienes y servicios:

El Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion establece que el titular de la Direccion General de
Adquisiciones y Servicios es responsable de realizar los pedidos a los proveedores de acuerdo con los
requerimientos, programacion y recursos autorizados, cumpliendo con la normatividad aplicable a las
adquisiciones de bienes, arrendamientos y servicios. Cuando son pedidos hasta por 2,000 cuotas, podran
realizarse por conducto de la Direcciéon de Adquisiciones y Servicios.

Asi mismo el titular de la Direccién de Adquisiciones y Servicios cuenta con las atribuciones para emitir las
ordenes de compra de hasta 2,000 cuotas, derivadas de los procesos de adquisiciones, arrendamientos y
contratacién de servicios, fijar a las personas proveedoras las condiciones de compra, de pago y el monto de
las garantias.

1./ -

="' Obra publica:

La Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Le6n?®, establece que los titulares de las
dependencias podran delegar cualquiera de sus facultades, en los términos dispuestos por la Ley Organica de
la Administracion Publica.

Adicionalmente, en el Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad y Planeacion Urbana?® establece que
mediante acuerdo el Secretario podrd delega facultades los servidores publicos de las Unidades
Administrativas, salvo aquellas que las leyes o este Reglamento dispongan deban ser ejercidas directamente
por él.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 6(a)(e):
La rendicién de cuentas por las decisiones esta definida de manera precisa.
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Es obligacion del Ente Gubernamental, la dependencia, la entidad o unidad administrativa contratante publicar
en su portal de transparencia toda la informacién generada en los procedimientos de contratacion en los

25 Art. 10 de la Ley Orgénica de la Administracidn Pulblica
2Art. 10 y 11 del Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana
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términos establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado y por la legislacion en
materia de datos personales, salvaguardando la informacién clasificada como reservada o confidencial. La Ley
establece que en caso de que los servidores que infrinjan las disposiciones de dicha Ley serdn sancionados
conforme a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios de
Nuevo Ledn y las demas disposiciones legales aplicables.

A pesar de estar establecido en la ley la obligatoriedad de publicar toda la informacidn generada, no se cuenta
con un proceso general definido para realizar la rendicion de cuentas, asi como tampoco un detalle del
contenido de esta.

Analisis de brechas

El Estado no cuenta con un proceso estructurado ni determinacién de elementos minimos de rendicién de
cuentas por parte de las instituciones gubernamentales. Esta falta de una hoja de ruta definida para la rendiciéon
de cuentas plantea desafios en la promocidn de la transparencia y la responsabilidad en la gestidn estatal.
Recomendaciones

Se recomienda establecer un proceso detallado de rendicién de cuentas con una asignacion clara de
responsabilidades, contenido especifico y mecanismos de seguimiento, esto permitira promover la
transparencia y la responsabilidad en la gestidon gubernamental. Esto mejorara la supervision y el control de las
acciones gubernamentales y fortalecera la confianza de los ciudadanos en el sistema administrativo.
Subindicador 6(b)

Organismo centralizado de contratacién publica
Criterio de evaluacidn 6(b)(a):
El pais ha considerado los beneficios de establecer una funcion de adquisiciones centralizada a cargo de las
adquisiciones consolidadas, los acuerdos marco o contratacidn especializada.
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios:

La Secretaria de Administracion a través de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios funge como
Unidad Centralizada de Compras para 23 Secretarias y 196 dependencias de la Administracién Publica Central
Estatal, asi como para 17 entidades con convenio de colaboracién. La Ley? establece como funciones de la
unidad centralizada de compras licitar y contratar bienes y servicios a través de compras consolidadas,
convenios marco, abastecimiento simultaneo, definir criterios para evaluaciéon de propuestas, elaborar
investigaciones de mercado, operar el SECOP y el Padrén de Proveedores, promover la maxima competencia,
denunciar actos ilicitos.

En este sentido, a través de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios se llevan a cabo los procesos desde
la Planeacion conjunta con usuarios del Plan Anual de Adquisiciones, su seguimiento, la rectoria de las
directrices a seguir en materia de contratacidn de adquisicion de bienes y servicios, la ejecucién de los
procedimientos de contratacidn, la firma de los contratos y el trdmite de pago.

/TN -

Obra publica:
La Secretaria de Movilidad y Planeacidon Urbana es la Unica dependencia encargada de formular, conducir,
planear y evaluar la politica de movilidad mediante la responsabilidad de conservar y asegurar que las
necesidades de trafico protejan el bienestar y seguridad social de los ciudadanos. Entre sus funciones esta
celebrar convenios de coordinacion, asistencia técnicay la realizacién de acciones, inversiones, obras y servicios

27 Art. 23 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
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en materia de desarrollo urbano con los municipios, entidades y organismos del sector publico, social y
privado?.

Analisis de brechas

A pesar de que la Direccidon de Adquisiciones tiene dentro de sus atribuciones llevar a cabo compras a través
de convenios marco, no se ha desarrollado ni implementado esta estrategia de contratacion dentro de la
Direccidn. La falta de desarrollo de esta herramienta en el ambito de adquisiciones puede resultar en la pérdida
de oportunidades para optimizar procesos, reducir costos y garantizar mejor calidad de los productos o servicios
adquiridos.

Recomendaciones

Se recomienda que la Direccién de Adquisiciones priorice el desarrollo y la implementacién efectiva de
convenios marco como parte de su estrategia de contratacidon para mejorar la eficiencia y la transparencia en
las compras publicas.

Se recomienda estudiar alternativas de compensacion dentro del sector publico para financiar las necesidades
de los entes centralizados. Este estudio debera abordar estrategias innovadoras que permitan equilibrar las
demandas presupuestarias con los recursos disponibles, considerando aspectos como la eficiencia operativa y
la equidad en la distribucidn de la carga financiera. Explorar fuentes de ingresos adicionales y revisar politicas
de tasacidn son algunas de las alternativas que podrian ser examinadas. La busqueda de mecanismos de
compensacion sélidos y sostenibles no solo fortalecerd la capacidad financiera de los entes centralizados, sino
que también contribuira a la estabilidad econdmica del sector publico en su conjunto, permitiendo una gestion
mas eficaz de los recursos y una prestacion continua de servicios de calidad a la sociedad.

Criterio de evaluacidon 6(b)(b):

En caso de que exista un organismo de adquisiciones centralizado, el marco legal y regulatorio contempla lo
siguiente:

e Hay una clara definicidn del estatus juridico, financiamiento, responsabilidades y el poder para la toma de
decisiones.

e La rendicion de cuentas para la toma de decisiones se define de manera precisa.

e El organismo y el jefe del mismo ostentan un alto nivel y una posicion de autoridad en el gobierno.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

[ Bienes y servicios:

La Secretaria de Administracion a través de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios funge como
Unidad Centralizada de Compras para 23 Secretarias y 196 dependencias de la Administracién Publica Central
Estatal, asi como para 17 entidades con convenio de colaboracidn. La Ley establece como funciones de la unidad
centralizada de compras licitar y contratar bienes y servicios a través de compras consolidadas, convenios
marco, abastecimiento simultaneo, definir criterios para evaluacién de propuestas, elaborar investigaciones de
mercado, operar el SECOP y el Padrén de Proveedores, promover la maxima competencia, denunciar actos
ilicitos.

En este sentido, a través de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios se llevan a cabo los procesos desde
la Planeacion conjunta con usuarios del Plan Anual de Adquisiciones, su seguimiento, la rectoria de las
directrices a seguir en materia de contratacion de adquisicion de bienes y servicios, la ejecucién de los
procedimientos de contratacidn, la firma de los contratos y el tramite de pago.

Con respecto al financiamiento, responsabilidades, poder de toma de decisiones, rendicidn de cuentas, y
autoridad del organismo, referirse al subindicador 6 (a) en el cual se desarrollan estos puntos.

28 Art. 31 de la Ley Orgénica de la Administracidn Plblica
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/]
=R Obra publica:

La Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana es la dependencia encargada de formular, conducir, planear y
evaluar la politica de movilidad mediante la responsabilidad de conservar y asegurar que las necesidades de
trafico protejan el bienestar y seguridad social de los ciudadanos. Entre sus funciones esta celebrar convenios
de coordinacién, asistencia técnica y la realizacidn de acciones, inversiones, obras y servicios en materia de
desarrollo urbano con los municipios, entidades y organismos del sector publico, social y privado.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacidon 6(b)(c):

La organizacién interna y la dotacién de personal de la entidad contratante centralizada son suficientes y
consistentes con las responsabilidades.

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

== Bienes y servicios:

El marco normativo establece la organizacién interna?®, la organizacion consta de Direccidon General de
Adquisiciones y Servicios y las Unidades Administrativas de esta, siendo la Direccién de Adquisiciones y Servicios
y la Direccién de Concursos. Cada una de las Direccidn cuenta con su estructura interna establecida.

Sin embargo, ante las atribuciones que tiene la Direccién General de Adquisiciones y Servicios y por el volumen
de procesos robustos que maneja, los funcionarios se llegan a ver rebasados en la operaciény, por consiguiente,
en momentos incluso la jornada laboral sobrepasa las 12 horas al dia.

0 -

=% Obra publica:

El Manual de Organizacién de la Direccion de Licitaciones, define y precisa las atribuciones del personal.
Actualmente se cuenta con un total de 24 personas, las cuales trabajan horarios extraordinarios para cumplir
con las necesidades del area, lo que permite concluir que la dotacidn de personal al momento no es suficiente.

Analisis de brechas

Actualmente, la cantidad de funcionarios de la Direccidn de Adquisiciones y Servicios, la Direccién de Concursos
y del La Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana es insuficiente por la carga de procedimientos y la
complejidad de sus funciones.

Recomendaciones

Se recomienda dimensionar el volumen de trabajo correspondiente a las adquisiciones centralizadas y
contratacién de obras que realizan las entidades ejecutoras. Esto implica la necesidad de armonizar los
requerimientos especificos con la dotacion de personal y recursos financieros disponibles. Al armonizar estas
variables, se logra una gestién mas efectiva y transparente de los proyectos, evitando desequilibrios que
puedan comprometer la calidad y los plazos de ejecucion.

Indicador 7. La contratacion publica se encuentra inserta en un sistema de informacion
eficiente.

Subindicador 7(a)
Publicacidn de informacion sobre contratacidn publica con el apoyo de la tecnologia de informacién

29 Art. 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién
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El pais cuenta con un sistema que contempla los siguientes requisitos:

Criterio de evaluacién 7(a)(a):

La informacion sobre contratacidon es de facil acceso en los medios de amplia circulacién y disponibilidad. La
informacidn es relevante, oportuna y completa, y sirve de ayuda a las partes interesadas para que comprendan
los procesos de contratacion y los requisitos, y para monitorear los resultados y el desempefio.

Conclusion: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios:

La Direccién General de Adquisiciones y Servicios cuenta con el Sistema Electrénico de Compras Publicas
(SECOP) a través del cual se lleva a cabo procesos de contratacion electrdnicos, propiciando la transparencia y
seguimiento de las adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico.

ElI SECOP es de libre acceso y contiene la informacién de los procedimientos de Licitacién Publica, Concurso por
Invitacidn y Subasta Electrénica (en curso y concluidos), ademas de la normatividad que rige las adquisiciones.
Asi mismo, es el medio por el cual se publica el Programa Anual de Adquisiciones. Ademds de funge como
medio de informacién de los requisitos necesarios para formar parte del padrén de proveedores.

Sin embargo, los usuarios o unidades requirentes no tienen acceso a consulta del estatus de sus requisiciones
a través del SECOP hasta que se genera la orden de compra.

0, .

="' Obra publica:

La Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana cuenta con una pagina web de acceso libre en la cual se
publica informacién relevante respecto a la contratacién y ejecucién de obras. Ademas de funge como medio
de informacidn de los requisitos necesarios para formar parte del padrén de proveedores.

Analisis de brechas

La situacién actual en la gestidn de requisiciones a través del SECOP presenta un desafio para los usuarios o
unidades requirentes. Hasta que se genera la orden de compra, estos usuarios no tienen acceso a la consulta
del estatus de sus requisiciones. Esta limitacién puede generar incertidumbre y obstaculizar la eficiencia en el
proceso de adquisiciones gubernamentales.

Recomendaciones

Se recomienda implementar un sistema de seguimiento en tiempo real que permita a los usuarios realizar
consultas sobre el estado de sus requisiciones en cualquier etapa del proceso, desde el momento de la
solicitud hasta la emisidn de la orden de compra. Este sistema estaria integrado con el SECOP,
proporcionando transparencia y eficiencia en la gestidn de las solicitudes. Ademas, que incluya notificaciones
automaticas para informar a los usuarios sobre cambios significativos en el estado de sus requisiciones, como
aprobaciones, rechazos o cambios en los plazos.

Criterio de evaluacidon 7(a)(b):

Hay un sistema integrado de informacion (centralizado en un portal en linea) que proporciona informacion
actualizada y es de facil acceso y sin costo para todas las partes interesadas.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios:
El Sistema y su operatividad estdn normados por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn y se designa a la Unidad Centralizada de Compras como operadora del
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SECOP. EI SECOP es de acceso publico y sin costo para las partes interesadas y se encuentra disponible los 365
dias del afo, exceptuando lo que regule el Reglamento de la LAACSNL y las disposiciones administrativas de
los entes gubernamentales.

/TN -

==%' Obra publica:

La Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana opera la pagina web, estd pagina web es de acceso publico y
sin costo para las partes interesadas y se encuentra disponible los 365 dias del afio.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 7(a)(c):

El sistema de informacion contempla la publicacion de:

e planes de contratacién

¢ informacion relacionada con contrataciones especificas, como minimo: anuncios o avisos de oportunidades
de contratacién publica de contratos y enmiendas, informacién sobre la ejecucién de contratos, incluidos pagos
y decisiones de apelaciones.

¢ enlaces a normas y reglamentos y otra informacién que sea relevante para promover la competencia y la
transparencia.

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios:

El marco normativo establece que el SECOP debe difundir aquella informacién que resulte relevante para los
proveedores potenciales, como son las convocatorias, juntas de aclaraciones y actas de los eventos del proceso
de contratacion. Ademas de ser el medio por el cual se desarrollen procedimientos de contratacion
electronicos, se propicie la transparencia y se dé seguimiento de las adquisiciones, arrendamiento y servicios
del sector publico.

También se establece que se publicara abiertamente, por lo menos informacién como: Normatividad aplicable
a las compras publicas; version publica de los programas anuales de adquisiciones de las dependencias,
entidades o unidades administrativas; el padrén de proveedores o su vinculo electrénico; registro de
proveedores sancionados y su razones; formatos relativos a los procedimientos de adquisiciones,
arrendamientos y servicios; convocatorias y sus modificaciones, asi como las actas de las juntas de aclaraciones,
actas de presentacion y apertura de propuestas, los fallos de los procedimientos de licitacion o invitacién
restringida; mecanismos de consulta, aclaracidn y quejas; notificaciones y avisos relativos a los procedimientos
de contratacion y de los recursos de reconsideracion; contratos suscritos; padrdn de testigos sociales asi como
los testimonios, observaciones y denuncias de estos; las resoluciones de los recursos de reconsideracion que
hayan causado estado; por ultimo los tramites que sean posibles de realizar en linea.

Actualmente, dentro de sus publicaciones no se maneja la informacién de enmiendas, ejecucién de contratos,
pagos y decisiones de apelaciones.

0 o

=="*' Obra publica:

La pagina de la Secretaria de Movilidad y Planeacion Urbano no contiene informacién de los planes de
contratacién, asi como tampoco registra enlaces a normas y reglamentos. En la pagina se encuentra publican
los avisos y oportunidades de nuevas contrataciones, asi como la informacion de los procesos de contratacion
en curso en donde se detalla los costos totales, los documentos del proceso de contratacidn y otros
documentos que se consideran importantes dependiendo de cada contratacion.
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Analisis cuantitativo

Los planes de adquisiciones publicados (en porcentaje del nimero total de planes de adquisiciones requeridos)

En el afio 2022, el 54% (49 de 90) de las entidades dependencias del Gobierno de Nuevo Ledn que realizan
compras publicas por medio de la S. de Administracién o de su propio centro de compras publicaron su
Programa de Adquisiciones y Servicios 2022.

A partir del afio 2021, la publicidad del Programa Anual de Adquisiciones y Servicios de Gobierno Central y de
los Organismos Publicos Descentralizados que cuentan con un convenio de colaboracidon con la S. de
Administracion, es de manera periddica, correspondiendo a una recopilacién al inicio del ejercicio fiscal a
ejercer. Ademas, es concentrado bajo un solo documento rector que centraliza las compras programadas de
cada dependencia. Asimismo, es publicado en portal SECOP al principio del afo. El resto de las dependencias
publican su Programa Anual por medio de sus propios portales de internet y/o de la pagina de internet oficial
del Gobierno de Nuevo Ledn mediante un mdédulo de publicaciones generales.

Invitaciones a presentar ofertas (en porcentaje del nimero total de contratos)

El 100% de los procedimientos abiertos (Subasta Electrénica Inversa y Licitacion Publica) cuentan con su
correspondiente convocatoria publicada en portal SECOP

En la encuesta a proveedores se les preguntd si consideraban que la informacidn sobre las oportunidades
(convocatoria) de contratacion publica es de facil acceso. El 64% de los encuestados considerd que si es de facil
acceso (61% de los proveedores de Obray 67% de los proveedores de Bienes y Servicios). También se pregunto
si consideraban que la informacidn sobre las oportunidades (convocatoria) de contratacién publica es oportuna
y completa. El 67% de los encuestados considerd que si es oportuna y completa (60% de los proveedores de
Obray 71% de los proveedores de Bienes y Servicios).

El 29% de los proveedores encuestados ha utilizado el Sistema SECOP, el 31% lo conoce, pero no lo ha usado y
el 41% no lo conoce. Dentro de los proveedores que han usado el Sistema SECOP, el 54% lo ha usado para

consultar oportunidades de contratacion.

Adjudicaciones de contratos (propdsito, proveedor, valor, variaciones/enmiendas)

La publicacion de la adjudicaciéon de los contratos aplica para las modalidades competitivas. En todos los
procesos de invitacion a cuando menos tres personas, licitacion publica y subasta inversa electrénica se
encontré publicada la resolucion de adjudicacion del contrato.

Estadisticas anuales de adquisiciones

No se publican estadisticas, ni un portal de informacidn sobre la contratacién publica del Estado.

Decisiones de apelaciones presentadas dentro de los plazos especificados en la ley (en porcentaje).

No se publican las decisiones de apelaciones.
Analisis de brechas

Actualmente, la informacidn publicada sobre adquisiciones de bienes y servicios presenta una limitacién al no
incluir detalles sobre enmiendas, ejecucidn de contratos, pagos y decisiones de apelaciones. Esta ausencia de
informacién deja a los interesados y partes involucradas dificulta conocer las modificaciones contractuales que
puedan surgir, asi como a los hitos alcanzados durante la ejecucion de los contratos. Esta falta de informacion
publica puede afectar la confianza en el proceso de adquisiciones y la rendicion de cuentas.

La pagina web de la Secretaria de Movilidad, la cual contiene informacién sobre las contrataciones de obras,
no cuenta con los planes de contratacidn, asi como tampoco registra enlaces a normas y reglamentos.
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Recomendaciones

Se recomienda realizar un proyecto integral destinado a reformular los contenidos de los procesos de
contratacién de bienes, servicios y obras, utilizando las herramientas tecnolégicas disponibles para su 6ptima
difusidn publica. Esta iniciativa no solo buscaria mejorar la accesibilidad y comprension de la informacién, sino
también aprovecharia la tecnologia para ofrecer una presentacién mas clara y estructurada de los datos. La
implementacién de este proyecto no solo optimizaria la eficiencia en la gestion de los procesos de contratacién,
sino que también promoveria la transparencia y participacién ciudadana al facilitar un acceso mas amigable y
comprensible para todos los interesados.

Se sugiere la implementacidn, a mediano plazo, de un sistema transaccional de gobierno electrénico (eGP) que
abarque el registro y la publicacién de informacidn conforme a lo establecido en el subindicador 7(a). Este
sistema no solo facilitaria la captura y organizacion eficiente de los datos necesarios, sino que también
garantizaria su accesibilidad y visibilidad publica. Al adoptar un enfoque transaccional, se podria lograr una
mayor agilidad y precisidn en la gestion de la informacion.

Criterio de evaluacién 7(a)(d):

En apoyo del concepto de contratacion abierta, en cada etapa del proceso de contratacion publica se divulga
mas informacion integral en el portal en linea, incluido el conjunto completo de los documentos de ofertas,
informes de evaluacion, y documentos de contratos completos, con especificaciones técnicas y detalles de
implementacion (de acuerdo con el marco legal y regulatorio).

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

e Bienes y servicios:

El portal en linea de SECOP publica cada fase del proceso de contratacion de la Licitacién Publica (Convocatoria,
Ficha técnica, Junta de Aclaraciones, Apertura de Propuestas, Comité y Fallo) y las etapas del Concurso por
Invitacidn (Base-Ficha Técnica, Apertura de Propuestas, Comité y Fallo).

De acuerdo con la Ley de Adquisiciones y Servicios®°, obligatoriamente se deben de publicar en el portal
SECOP todas y cada una de las convocatorias, asi como se deben de difundir la informacién referente a
procedimientos de invitacion restringida

25 bl

Obra publica:
La pagina de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbano publica la informacidn de los procesos de
contratacién de obras, estos documentos son: bases, convocatoria, junta de aclaraciones, apertura de
ofertas, fallo, firmas de contratos y avisos modificatorios.
Anadlisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 7(a)(e):

La informacion se publica en un formato abierto, legible por maquina, usando identificadores y clasificaciones
(formato de datos abiertos). *

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

30 Art. 31 de la Ley de Adquisiciones y Servicios
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SECOP proporciona la informacion de cada una de las etapas de Licitacidn Publica y Concurso por Invitacidn (en
curso y concluidos), con acceso a la informacién de forma transparente. Los documentos se encuentran en
formato de imagen en pdf.

La informacién y documentacién que se publica a través de SECOP, no se encuentra en formato de datos
abiertos en su totalidad, sin embargo, se tiene identificado que es necesario migrar hacia la digitalizacién al
formato pertinente para generar una mayor interaccién entre el portal y actores involucrados; y que con ello
se puedan realizar descargas masivas de la informacién como base de datos para facilitar la generacién de
estadisticas y/o reportes.

Analisis cuantitativo

Proporcion de informacion de adquisiciones y datos publicados en formato de datos abiertos (en porcentaje)

Los datos de las adquisiciones no son publicos.
Analisis de brechas

La informacién y documentacién que se publica a través de SECOP, no se encuentra en formato de datos
abiertos en su totalidad, lo que plantea un desafio significativo en términos de accesibilidad y reutilizacion de
la informacién.

Recomendaciones

Se recomienda promover activamente un proyecto de reingenieria de los sistemas de publicacién existentes,
incorporando estandares de datos abiertos. Este enfoque permitiria una transformacién significativa en la
accesibilidad y utilidad de la informacidn, asegurando que los datos se presenten de manera estructurada y
compatible con estandares abiertos. Esta reingenieria no solo responderia a las demandas contempordneas de
apertura y accesibilidad, sino que también sentaria las bases para un sistema de publicacién mas robusto y
alineado con las mejores practicas en el uso de datos abiertos.

Criterio de evaluacion 7(a)(f):

La responsabilidad de la gestion y operacidn del sistema se encuentra claramente definida.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

=2 E| Sistema y su operatividad estan normados por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y se designa a la Unidad Centralizada de Compras como operadora del
SECOP3,

/]
=R | portal electrénico Infraestructura Abierta de contratacion de obras es gestionado por la Secretaria de
Movilidad y Planeacién Urbana.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Subindicador 7(b)
Uso de contratacion electrénica (e-procurement)
Criterio de evaluacion 7(b)(a):
La contratacidn electrénica es ampliamente usada o se esta implementando de forma progresiva en el pais a
todos los niveles de gobierno. *

31 Art. 4; Art. 23; Art. 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn
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Conclusion: Brecha substancial
Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La contratacion electrdnica es utilizada por la DGAS para publicar procesos de contratacion, proveedores
sancionados y normatividad en SECOP. Sin embargo, actualmente no se realizan operaciones transaccionales
gue permitan realizar en su totalidad una contratacidn electrénica.

El portal SECOP constituye un medio por el cual se desarrollardn procedimientos de contratacion. La Ley 32
sefiala que, de los medios usados para el proceso de contratacidn, la licitacion publica y la invitaciéon
restringida deberan llevarse a cabo por medios electrénicos, y exclusivamente se permitird la participacién de
los licitantes a través de SECOP. La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de
propuestas y el acto de fallo, sélo se realizardn a través de SECOP y sin la presencia de los licitantes. La
Unidad Centralizada de Compras debera de operar el sistema de certificacion de los medios de identificaciéon
electrdénica que utilicen los participantes, y serd la encargada de ejercer el control de estos medios,
salvaguardando la confidencialidad de la informacion que se remita por esta via.

Sin embargo, actualmente el proceso no es totalmente en linea ya que la mayoria de los pasos aun se realizan
de manera presencial y la DGAS conserva los documentos de licitacion y contratacion, gestionando el
expediente en papel el cual es escaneado para publicar en imagen pdf en el SECOP.

Anadlisis cuantitativo

No se realizan procedimientos de adquisiciones electrénicas.
Andlisis de brechas

Tanto el SECOP como la pagina web de la Secretaria de Movilidad carecen de funcionalidades transaccionales
gue posibiliten la ejecucion completa de procesos de contratacion electrénica, lo que representar una barrera
en la modernizacién y agilizacidon de estos procesos administrativos.

Recomendaciones

Se recomienda impulsar un proyecto integral de reingenieria de los sistemas de publicacidn existentes,
abarcando la completa transaccion de adquisiciones y contratos de obra. Este proyecto deberia incorporar un
enfoque estratégico que incluya la capacitacion de servidores publicos en la planificacion, desarrollo y
administracién de sistemas electrdonicos. Ademas, se debe considerar la implementacién de estrategias para
capitalizar los activos de conocimientos en materia de eGP (contratacion electrdnica).

Criterio de evaluacién 7(b)(b):

Los funcionarios del gobierno tienen la capacidad para planificar, desarrollar y administrar sistemas de
contratacién publica electrénica o e-procurement.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Al momento, la contratacion electrénica es un tema poco explorado aun para el Estado, por lo que los
servidores publicos no cuentan con las capacidades de planificar, desarrollar y administrar sistemas de e-
procurement. Sin embargo, se estan analizando los beneficios de esta estrategia.

Analisis de brechas

32 Art. 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
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Al momento, la contratacidn electrénica es un tema poco explorado aun para el Estado, por lo que los
servidores publicos no cuentan con las capacidades de planificar, desarrollar y administrar sistemas de e-
procurement.

Recomendaciones

Se recomienda impulsar un proyecto integral de reingenieria de los sistemas de publicacién existentes,
abarcando la completa transaccién de adquisiciones y contratos de obra. Este proyecto deberia incorporar un
enfoque estratégico que incluya la capacitacién de servidores publicos en la planificacidn, desarrollo y
administracion de sistemas electrénicos. Adema3s, se debe considerar la implementacién de estrategias para
capitalizar los activos de conocimientos en materia de eGP (contratacidn electrénica). Es esencial que el
proyecto contemple las capacidades tanto de proveedores actuales como potenciales, promoviendo la
participacion activa y efectiva de todos los actores involucrados en el proceso de contratacién. Esta iniciativa
no solo facilitaria la modernizacién de los procedimientos gubernamentales, sino que también contribuiria a
fortalecer la eficiencia y transparencia en la gestién de adquisiciones y contratos de obra.

Criterio de evaluacién 7(b)(c):

El personal de contratacién publica tiene las capacidades adecuadas para utilizar los sistemas de contratacion
publica electrénica de manera confiable y eficiente.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Los servidores publicos de las unidades requirentes cuentan, en el portal SECOP, con tutoriales que les facilita
el desarrollo de sus funciones de acuerdo con los requerimientos de compra que deban de realizar, sin
embargo, esto no asegura que los servidores cuenten con las habilidades adecuadas.

Los Compradores (Negociadores) cuentan con habilidades para el uso del portal de SECOP y SIREGOB, estas
habilidades han sido medidas a través de la aplicacion de cuestionarios que evalian el conocimiento en el uso
de SECOP y SIREGOB. Adicionalmente, se ha impartido capacitacién sobre el uso de los sistemas por medio del
personal de la Subsecretaria de Tecnologias y del consultor de SIREGOB.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 7(b)(d):

Los proveedores (incluidas las micro, pequenas y medianas empresas) participan en un mercado de
contratacién publica dominado cada vez mas por tecnologia digital. *

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Al momento, el SECOP no es un sistema transaccional a través del cual se realizar las adquisiciones electrdnicas.
El proceso de compras, en su mayoria, se realiza en papel (de forma fisica), y la documentacion se integra el
expediente tanto para el mismo proveedor, como para el comprador.

A través del SECOP se realiza Unicamente la presentacidn de cotizacion en linea, el resto del proceso se realiza
de forma fisica.

El SECOP se considera como un medio de consulta tanto en subastas como procedimiento ordinario y para el
caso de subasta es transaccional para la presentacién de ofertas econémicas.

Andlisis cuantitativo
No se presentan ofertas en linea.
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Analisis de brechas

Hasta el momento, el Sistema Electrénico de Contratacién Publica (SECOP) se limita principalmente a la
presentacidn en linea de cotizaciones, mientras que el resto del proceso de contratacién se lleva a cabo de
manera fisica. El SECOP desempeiia un papel fundamental como un medio de consulta tanto en subastas
como en procedimientos ordinarios. La pagina web de la Secretaria de Movilidad es Unicamente informativa,
ningun proceso de contratacidn se realiza a través de ella.

Recomendaciones

Se recomienda impulsar un proyecto integral de reingenieria de los sistemas de publicacidn existentes,
abarcando la completa transaccion de adquisiciones y contratos de obra. Este proyecto deberia incorporar un
enfoque estratégico que incluya la capacitacion de servidores publicos en la planificacion, desarrollo y
administracién de sistemas electronicos. Ademas, se debe considerar la implementacién de estrategias para
capitalizar los activos de conocimientos en materia de eGP (contratacion electrdnica). Es esencial que el
proyecto contemple las capacidades tanto de proveedores actuales como potenciales, promoviendo la
participacidn activa y efectiva de todos los actores involucrados en el proceso de contratacién. Esta iniciativa
no solo facilitaria la modernizacion de los procedimientos gubernamentales, sino que también contribuiria a
fortalecer la eficiencia y transparencia en la gestién de adquisiciones y contratos de obra.

Criterio de evaluacién 7(b)(e):

En caso de que el sistema de contratacion publica no haya sido implementado aun, el gobierno cuenta con una
hoja de ruta de adquisiciones electrénicas basada en la evaluacién de disponibilidad de la misma.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Secretaria de Administracion se encuentra transformando su proceso de contratacion publica a través de
diversas vinculaciones internacionales, para contar con una herramienta transaccional de compras publicas de
punta a punta, buscando la transparencia, un gobierno digital y abierto con la participacion del sector privado
y sociedad civil, y con ello aumentar la eficiencia de procesos, la competencia, la integridad y el valor por el
dinero.

Actualmente, no hay evidencia de que se cuente con una hoja de ruta para la implementacién y desarrollo de
la contratacion electrénica.
Analisis de brechas

No hay evidencia de que se cuente con una hoja de ruta para la implementacién y desarrollo de la contratacion
electrdnica. La ausencia de una guia clara y estructurada para la adopcion de la contratacion electrénica puede
dificultar la coordinacion eficiente de los esfuerzos y la asignacidn de recursos necesarios para ello.

Recomendaciones

Se recomienda que se establezca una hoja de ruta para el desarrollo de la contratacién electrdnica de bienes,
servicios y obras, abarcando diversas modalidades, productos y estrategias de contratacion. En la formulacion
de esta hoja de ruta, se podrd contar con el respaldo de expertos en las mejores practicas internacionales en
contratacién electrénica. Ademas, se sugiere la participacidn activa de diversas partes interesadas, incluyendo
entidades gubernamentales, sector privado y sociedad civil, para garantizar una perspectiva integral y una
implementacion exitosa. Este enfoque colaborativo permitird la elaboracién de una hoja de ruta sdlida y
adaptada a las necesidades especificas del contexto, promoviendo asi la eficiencia, transparencia y éxito en la
implementacion de la contratacién publica electrénica.
Subindicador 7(c)

Estrategias para la gestion de datos de contrataciones
Criterio de evaluacion 7(c)(a):
Hay en operacién un sistema para recopilar datos sobre la contratacidn de bienes, obras y servicios, respaldado
por un sistema de contratacion electrénica u otro tipo de tecnologias de la informacion.
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Conclusién: Brecha menor
Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El SECOP recopila informacién de contratacién de bienes y servicios que colocan el equipo de negociadores,
conserva los datos histéricos de cada etapa de los procesos de Licitacidon Publica, Concurso por Invitacion y
Subasta Electrénica, ademds de contar con la informacion de los proveedores sancionados y su motivo. La
informacién generada es de consumo interno, no es publica. Sin embargo, ni el SECOP ni otro sistema extrae
informacién de forma automatica.

Analisis de brechas

Ni el SECOP ni otro sistema extrae informacion de forma automatica.

Recomendaciones

Se recomienda iniciar un proyecto integral de sistemas de andlisis de datos, que aproveche las capacidades
existentes y esté disefiado para evolucionar con los sistemas futuros. Este proyecto debe ser capaz de
identificar, absorber e integrar informaciéon relevante de fuentes publicas, al mismo tiempo que tiene la
capacidad de analizar la informacidn recopilada para generar datos estratégicos que faciliten la gestion de
politicas de contratacién publica.

Criterio de evaluacién 7(c)(b):

El sistema administra datos para todo el proceso completo de contratacion y permite el analisis de tendencias,
niveles de participacion, eficiencia y economia de la contratacidn, y cumplimiento de los requisitos.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Internamente SECOP y SIREGOB proporcionan las bases de datos para el respectivo analisis, sin embargo, al no
ser un solo sistema no permite realizar analisis de tendencias y niveles de participacion. En cuanto a eficiencia
y economia en lo que compete a los procesos de contratacidn via Licitacién Publica, Concurso por Invitaciony
Subasta Electrdnica se realizan con los tiempos apegados a la Ley de Adquisicionesy, para llevarse a cabo dichos
procesos se revisa el cumplimiento de requisitos.

Analisis de brechas

El SECOP y el SIREGOB, por ser dos sistemas distintos, no permiten realizar andlisis de tendencias y niveles de
participacion.
Recomendaciones

Se recomienda iniciar un proyecto integral de sistemas de analisis de datos, que aproveche las capacidades
existentes y esté disefiado para evolucionar con los sistemas futuros. Este proyecto debe ser capaz de
identificar, absorber e integrar informacién relevante de fuentes publicas, al mismo tiempo que tiene la
capacidad de analizar la informacidn recopilada para generar datos estratégicos que faciliten la gestion de
politicas de contratacién publica.

Criterio de evaluacidon 7(c)(c):

La confiabilidad de la informacidn es elevada (verificada por auditorias).

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo
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= En lo que respecta al SECOP, no se le realizan auditorias al sistema. Los mecanismos utilizados para verificar
el sistema cuando se realizan cambios en los mddulos, es mediante practicas de prueba en el ambiente de
Calidad para verificar el funcionamiento antes de pasarlo al ambiente productivo.

En caso de que se presente algun error, es atendido por el personal de sistemas que brinda el apoyo a SECOP
en lo inmediato para no retrasar la operacidn del mismo.

25 No existe evidencia de que se realice auditorias al sistema del portal Infraestructura Abierta.

Anadlisis de brechas

En lo que respecta al SECOP, no se le realizan auditorias al sistema para evaluar la confiabilidad de los datos
publicados.

Recomendaciones

Se recomienda que, dentro de la creacién del sistema de anadlisis de datos, se contemplen los estandares
necesarios para que se puedan realizar auditorias a los sistemas.

Criterio de evaluacién 7(c)(d):

El andlisis de la informacidn se lleva a cabo de manera rutinaria, y se publica y recibe retroalimentacién dentro
del sistema. *

Conclusion: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Direccién General de Adquisiciones y Servicios junto a la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado diseiiaron el tablero de control de acuerdo con las necesidades internas de la DGAS, dicho tablero es
alimentado por la informacién del SECOP. Este tablero fue creado para monitoreo interno, como herramienta
gue brinde informacion sobre el desempefio de la DGAS al realizar las compras publicas y sus procesos.

El tablero de control genera informacién para andlisis y seguimiento, como monitorear el desempefio de cada
uno de los Negociadores, medir los tiempos de colocacidn de las requisiciones y el seguimiento a vencimiento
de contratos.

Actualmente esta informacion solo esta disponible internamente para los titulares de drea de la DGAS y el
personal que monitorea la informacién.

La informacion del tablero de control es actualizada diariamente de manera manual.

Hasta el momento no se ha considerado la idea de que este tablero sea presentado de forma publica junto con
la informacién que en él se maneja.
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Analisis cuantitativo

Numero de los contratos distribuidos por modalidad

TIPO CONTRATACION Cantidad contratos|No. Ordenes de compra|Cantidad procedimientos
Adjudicacién directa 324 18117 324

Excepcidn a la Licitacion Publica|225 2167 217

Invitacidn Restringida 9 16 13

Licitacion Publica 73 975 51

Subasta Electrénica 69 843 62

TOTAL 700 22118 667

Valor de los contratos distribuidos por modalidad

TIPO CONTRATACION

MONTO
(PESOS MEXICANOS)

Adjudicacién directa

350.878.444,13

Excepcién L. P.

1.145.189.400,44

Invitacidn Restringida

10.634.580,61

Licitacion Publica

981.187.055,16

Subasta

796,155,899,35

Adquisiciones publicas como proporcion de los gastos del gobierno y como proporcion del PIB

RUBRO aiio 2022 MXN

(miles de millones)

Producto Interno Bruto PIB del

ENL

Gasto total de GENL

2.356,11

118,19

Gasto de GENL en Adquisiciones y

Obra Publicas

11,96
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RUBRO afio 2022

Adquisiciones y obras como proporcion del gasto total 10,12%
Adquisiciones y obras como proporcion del PIB 0,51%

Valor total de los contratos concedidos a través de métodos competitivos en el afio fiscal mds reciente

MONTO

TIPO CONTRATACION (PESOS MEXICANOS)

Licitacion Publica 981.187.055,00

Subasta Electronica |796.155.899,35

TOTAL 1,785,080,537.31

Analisis de brechas

La informacion solo estd disponible internamente para los titulares de area de la DGAS y el personal que
monitorea la informacion.
Recomendaciones

Se recomienda iniciar un proyecto integral de sistemas de andlisis de datos, que aproveche las capacidades
existentes y esté disefiado para evolucionar con los sistemas futuros. Este proyecto debe ser capaz de
identificar, absorber e integrar informacién relevante de fuentes publicas, al mismo tiempo que tiene la
capacidad de analizar la informacidn recopilada para generar datos estratégicos que faciliten la gestion de
politicas de contratacién publica.

Indicador 8. El sistema de contratacion publica tiene una gran capacidad para desarrollarse
y mejorar.
Subindicador 8(a)
Formacidn, asesoramiento y asistencia
Se han establecido sistemas que contemplan:
Criterio de evaluacion 8(a)(a):

Programas esenciales de capacitacidon permanente, de calidad y contenido apropiados para las necesidades del
sistema.

Conclusioén: Sin brecha
Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

En Enero 2023 dio inicio el programa de capacitacidon en temas de contratacién publica con enfoque de
Integridad, Transparencia y Riesgos de Corrupcion. Se capacitd al personal involucrado en los procesos de
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compras como: Directivos, Coordinadores, Jefes y personal juridico. Este programa de capacitacién se logré
gracias a la colaboracion de la USAID y la DGAS.

En esta fase inicial de estas capacitaciones, no consideré a los servidores publicos de las unidades requirentes.
La DGAS busca que el programa de capacitacidén sea permanente y con valor curricular para cada uno de los
servidores publicos que estén dentro del programa.

El numero de servidores publicos capacitados en materia de contratacion publica, han sido 240 en los ultimos
tres afios y no se ha medido el impacto de estas capacitaciones.

Para el cierre del 2023, el personal de compras publicas participé en el Diplomado de Especializacién en
gerencia y buenas prdcticas en contratacion publica. En el 2024 existe una planeacién y programacién de cursos
enfocados en compras publicas, analisis de datos y procedimientos de contratacién.

Se realizan cursos permanentes de competencias genéricas, las cuales son:

. Sistemas basicos de computo: Windows, Microsoft Office, Sistema Electrénico de Compras Publicas
(SECOP).

° Redaccién y ortografia.

o Certificacidn en atencidn al publico.

° Las demas que se consideren aplicables.

° Cédigo de ética

o Ley de Responsabilidades administrativas

. ISO 37000 Gestion del Sistema Anti soborno

. Administracion

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 8(a)(b):
Evaluaciones de rutina y ajustes periddicos sobre la base de la necesidad y la retroalimentacion.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No se realizan evaluaciones de rutina, ni reajustes de la base de la necesidad y retroalimentacion.

Analisis de brechas
No se realizan evaluaciones de rutina, ni reajustes de la base de la necesidad y retroalimentacion.
Recomendaciones

Se recomienda la implementacidon de un esquema de evaluacién rutinario sobre la base de las necesidades y la
retroalimentacion de los programas de capacitacion..

Criterio de evaluacion 8(a)(c):

Un servicio de asesoramiento o asistencia para resolver asuntos relacionados con las entidades contratantes,
los proveedores y el publico.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No
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Analisis cualitativo

== Bienes y servicios:

Ley de Adquisiciones y Servicios*® establece que la Unidad Centralizada de Compras (la Direccién General de
Adquisiciones y Servicio), debera asesorar a las entidades publicas contratantes en la planificacion y gestion de
sus procesos de adquisiciones, arrendamientos y contrataciones de servicios.

Actualmente se brinda asesoramiento y acompafiamiento a los usuarios que asi lo requieren, para el 6ptimo
desarrollo de su proceso de compra a través de un correo electrénico  oficial
gestion.estrategica@nuevoleon.gob.mx asi como teléfonos de contacto publicados en SECOP.

Un nuimero de teléfono es de uso exclusivo para asistencia a proveedores con respecto a negociaciones,
colocacién de requisiciones y el proceso de compra. Otro numero de teléfono es exclusivo para atender
consultas sobre el registro en el padrén de proveedores. Ambos numeros funcionan a través de la aplicacidon
Whatsapp. Adicionalmente, hay asistencia presencial de capacitacion cada martes a proveedores para su
registro en el Padron.

Las principales preguntas de los usuarios son acerca de la presentacion de procesos, la informacidon que debe
incluir en las fichas, adendas, presentaciones de fianzas, pagos y el control de operaciones. Actualmente, no se
registran las solicitudes de ayuda.

[/ -

== Obra publica:

Con respecto a obras, no se brinda asesoria a los licitantes, las dudas Unicamente se resuelven en la etapa de
junta de aclaraciones.

Analisis de brechas

Con respecto a la contratacion de obras, la Secretaria de Movilidad no brinda asesoria a los licitantes, las dudas
Unicamente se resuelven en la etapa de junta de aclaraciones, lo que plantea un desafio importante en
términos de accesibilidad y comprension de los requisitos para los participantes en el proceso de licitacion.
Recomendaciones

Se recomienda establecer un sistema de asesoramiento y asistencia permanente, gratuito y accesible para los
involucrados en las adquisiciones publicas. Los métodos de contacto para este sistema no deberan suponer
una barrera para los interesados. Se debe considerar aspectos clave, como la accesibilidad universal para todas
las partes interesadas, la gratuidad sin costos ocultos, la oferta de multiples métodos de contacto (en linea,
telefénico, presencial), la especializacion del personal, la provisién de informacién clara y comprensible, y la
implementacion de mecanismos para recopilar retroalimentacion y realizar mejoras continuas.

Criterio de evaluacion 8(a)(d):

Una estrategia bien integrada con otras medidas que apuntan a desarrollar las capacidades de actores clave
involucrados en la contratacidn publica.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Si bien se realizan talleres de para el personal involucrado en compras publicas de las dependencias
gubernamentales, como la Secretaria de Educacion, es importante destacar que no se ha extendido esta
iniciativa a otros actores. No hay evidencia de que el Estado de Nuevo Ledn cuente con una estrategia
apuntada a desarrollas los actores clave involucrados en la contratacion publica.

Analisis de brechas

No hay evidencia de que el Estado de Nuevo Ledn cuente con una estrategia apuntada a desarrollar los
actores clave involucrados en la contratacion publica. La ausencia de programas de formacién y actualizacién

3 Art. 23 de la Ley de Adquisiciones y Servicios
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para los funcionarios encargados de la contratacidén podria resultar en la falta de conocimientos actualizados
sobre las mejores practicas, regulaciones y tecnologias pertinentes, lo que aumenta el riesgo de errores,
ineficiencias y posibles practicas no éticas en los procesos de contratacion. Ademas, la falta de capacitacion
para los proveedores podria limitar su capacidad para participar de manera efectiva en los procesos de
licitacion, reduciendo la competencia y limitando las oportunidades para empresas locales.
Recomendaciones

Se recomienda establecer una estrategia general para desarrollar las capacidades de los actores involucrados
en la contratacion publica. Esta estrategia deberia incluir un plan detallado que abarque formas de capacitacion
especificas, identifique a los responsables de su implementaciéon y proponga un modelo de financiamiento
sostenible y permanente. Esto permitira promover la mejora continua de habilidades y conocimientos entre
funcionarios y proveedores, asi como también garantizaria la consistencia y la viabilidad a largo plazo de los
programas de capacitacion

Subindicador 8(b)
Reconocimiento de la contratacion publica como una profesion
La administracion publica del pais reconoce a la contratacion como una profesion:

Criterio de evaluacidn 8(b)(a):

La contratacion se reconoce como una funcidn especifica y los puestos de contratacion se hallan definidos en
diferentes niveles profesionales, con descripciones de carrera, y la especificaciéon de las calificaciones y
habilidades requeridas.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Actualmente, el Estado de Nuevo ledn no cuenta con una politica que reconozca a la contratacién publica
como funcidn especifica.

La funcion de los Negociadores (compradores) esta definida en la Descripcion de Puesto, junto con sus
respectivas actividades. Esta incluye el perfil requerido para el desempefio de dicha funciéon. Actualmente, a
los negociadores se les solicita contar con una licenciatura o estar en proceso de obtenerla enfocada a las lineas
de negociacion de las compras.

Adicionalmente, no existen ofertas por universidades publicas o privadas para titulos de Pregrado o Tercer
Nivel en Contratacién Publica.

Analisis de brechas

Actualmente, el Estado de Nuevo ledn no cuenta con una politica que reconozca a la contratacion publica como
funcién especifica. No existen ofertas por universidades publicas o privadas para titulos de Pregrado o Tercer
Nivel en Contratacién Publica. Este representa un desafio en la formacién especializada de funcionarios.

Recomendaciones

Se recomienda que desde el gobierno se emita una politica publica que reconozca a la contratacién publica
como una funcién especifica y estratégica, una profesién académica y una carrera profesional competitiva y
atractiva. Para lograrlo debera establecer las alianzas necesarias y dotar a la politica de recursos suficientes y
permanentes.

Criterio de evaluacion 8(b)(b):

Los nombramientos y promociones son competitivos y se basan en las calificaciones y certificaciones
profesionales.

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.
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Analisis cualitativo

La contratacion de personal se la realiza de acuerdo con los resultados de la evaluacién con respecto a la
descripcidn del perfil del puesto. Los nombramientos y promociones son dados con base en el desempefio,
habilidades y responsabilidades de los funcionarios. Sin embargo, no hay evidencia de que el Estado de Nuevo
Ledn cuente con un plan de ascensosy, al no reconocer a la contratacion publica como una profesién especifica,
estos asensos se dan dentro del escalafén de la agencia estatal.

Analisis de brechas

No hay evidencia de que el Estado de Nuevo Ledn cuente con un plan de ascensos y, al no reconocer a la
contratacién publica como una profesién especifica, estos asensos se dan dentro del escalafén de la agencia
estatal.

Recomendaciones

Se recomienda que desde el gobierno se emita una politica publica que reconozca a la contratacién publica
como una funcién especifica y estratégica, una profesién académica y una carrera profesional competitiva y
atractiva. Para lograrlo debera establecer las alianzas necesarias y dotar a la politica de recursos suficientes y
permanentes.

Criterio de evaluacidon 8(b)(c):

El desempefio del personal se evalla de manera regular y consistente, y se proporciona desarrollo y
capacitacién adecuados para el personal.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Actualmente, no se realiza una evaluacidon regular de desempeiio ni de deteccién de necesidades de
capacitacion. Unicamente, se dictan cursos de conocimiento general de los siguientes temas:

° Sistemas basicos de computo: Windows, Microsoft Office, Sistema Electrénico de Compras Publicas

(SECOP).

o Redaccién y ortografia.

o Certificacién en atencién al publico.

o Las demas que se consideren aplicables.

o Cddigo de ética

o Ley de Responsabilidades administrativas

o ISO 37000 Gestion del Sistema Anti soborno

o Administracion

Analisis de brechas

Actualmente, no se realiza una evaluacion regular de desempefio ni de deteccion de necesidades de
capacitacioén. La ausencia de evaluaciones periddicas impide la identificacidon de fortalezas y dreas de mejora
entre los empleados. Ademas, la falta de deteccidén de necesidades de capacitacién limita la oportunidad de
desarrollar habilidades especificas y mantener al personal actualizado con las Gltimas practicas y regulaciones
en el ambito laboral.

Recomendaciones

Se recomienda establecer una estrategia general para desarrollar las capacidades de los actores involucrados
en la contratacion publica. Esta estrategia deberia incluir métodos variados de capacitacién, especificar
responsables de implementacidn, establecer un modelo de financiamiento sostenible y permanente, adoptar
un enfoque continuo y evaluar regularmente para adaptarse a las cambiantes necesidades.

Subindicador 8(c)
Supervision del desempefio para mejorar el sistema
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Criterio de evaluacién 8(c)(a):

El pais ha establecido un sistema de medicion del desempefio que se enfoca en los resultados de los procesos
de contratacion versus el establecimiento de objetivos, y lo aplica de forma consistente.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Direccidn General de Adquisiciones y Servicios, no tiene establecido un sistema de medicién de desempefio
de los resultados de los procesos de contratacion. Actualmente se mide el nivel de ahorros entendido como
una estimacion entre el precio proyectado y el precio adjudicado.

Anualmente se aplica a los usuarios una encuesta para conocer la percepcién que se tiene de la DGAS en el
proceso de compras. Esta encuesta abarca los temas de: atencién que brinda el Negociador, conocimientos
gue demuestra el Negociador, tiempos de respuesta y tiempos en que se lleva a cabo la compra, atenciéon
recibida en los procesos de concursos, tramites frecuentes que lleva en la DGAS, percepcién del desempefio
de la DGAS. Adicionalmente, la Coordinacidén de Gestién también ha aplicado encuestas para conocer la
percepcién de su desempeiio y atencidn a usuarios respecto a los trdmites y acompanamiento que ejerce
esta Coordinacion.

Analisis de brechas

La Direccidn General de Adquisiciones y Servicios, no tiene establecido un sistema de mediciéon de desempeno
de los resultados de los procesos de contratacién. Al no contar con un sistema de medicién de desempefio, no
es posible evaluar resultados. La falta del sistema de medicidon de desempefio impide la evaluacion objetiva de
la eficacia, eficiencia y calidad de las adquisiciones realizadas, dificultando la identificacidn de dreas de mejora
y la optimizacién de los procesos de contratacién.

Recomendaciones

Se recomienda realizar una hoja de ruta para la creacidon de un sistema de medicidon de desempefio en los
procesos de contratacion, basado en la gestién para resultados. La hoja de ruta debe abordar aspectos
conceptuales, como la definicién de indicadores y el establecimiento de metas, asi como aspectos practicos,
incluyendo el desarrollo de instrumentos de medicidn, capacitacion del personal, integracién con sistemas
existentes y la sostenibilidad del sistema a través de asignacién continua de recursos y revision periddica.
Criterio de evaluacidn 8(c)(b):

La informacion se utiliza para apoyar la formulacion estratégica de politicas sobre contratacion.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

De momento la DGAS no cuenta con un plan estratégico en el que incluya marcos de resultados y mejoren el
sistema.
Analisis de brechas

La Direccidn General de Adquisiciones y Servicios, no tiene establecido un sistema de medicién de desempeiio
de los resultados de los procesos de contratacion. Al no contar con un sistema de medicion de desempefio, no
es posible evaluar resultados. La falta del sistema de medicién de desempeiio impide la evaluacién objetiva de
la eficacia, eficiencia y calidad de las adquisiciones realizadas, dificultando la identificacién de areas de mejora
y la optimizacion de los procesos de contratacion.

Recomendaciones

Se recomienda realizar una hoja de ruta para la creacidon de un sistema de medicidon de desempefio en los
procesos de contratacion, basado en la gestién para resultados. La hoja de ruta debe abordar aspectos
conceptuales, como la definicién de indicadores y el establecimiento de metas, asi como aspectos practicos,
incluyendo el desarrollo de instrumentos de medicidn, capacitacion del personal, integracién con sistemas
existentes y la sostenibilidad del sistema a través de asignacién continua de recursos y revision periddica.
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Criterio de evaluacién 8(c)(c):
Se han establecido planes estratégicos que incluyen marcos de resultados, y se usan para mejorar el sistema.
Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Direccidn General de Adquisiciones y Servicios, no tiene establecido un sistema de medicién de desempefio
de los resultados de los procesos de contratacion. Al no contar con un sistema de medicion de desempefio, no
es posible evaluar resultados. La falta del sistema de medicién de desempeiio impide la evaluacién objetiva de
la eficacia, eficiencia y calidad de las adquisiciones realizadas, dificultando la identificacién de areas de mejora
y la optimizaciéon de los procesos de contratacion.

Analisis de brechas

La Direccidn General de Adquisiciones y Servicios, no tiene establecido un sistema de medicién de desempefio
de los resultados de los procesos de contratacion. Al no contar con un sistema de medicion de desempefio, no
es posible evaluar resultados. La falta del sistema de medicidon de desempefio impide la evaluacion objetiva de
la eficacia, eficiencia y calidad de las adquisiciones realizadas, dificultando la identificacidon de dreas de mejora
y la optimizacién de los procesos de contratacién.

Recomendaciones

Se recomienda realizar una hoja de ruta para la creaciéon de un sistema de medicién de desempeiio en los
procesos de contratacion, basado en la gestién para resultados. La hoja de ruta debe abordar aspectos
conceptuales, como la definicién de indicadores y el establecimiento de metas, asi como aspectos practicos,
incluyendo el desarrollo de instrumentos de medicidn, capacitacion del personal, integracién con sistemas
existentes y la sostenibilidad del sistema a través de asignacion continua de recursos y revision periddica.

Criterio de evaluacion 8(c)(d):
Las responsabilidades estan claramente definidas.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Direccidn General de Adquisiciones y Servicios, no tiene establecido un sistema de medicién de desempefio
de los resultados de los procesos de contratacion.
Anadlisis de brechas

La Direccidn General de Adquisiciones y Servicios, no tiene establecido un sistema de medicién de desempeiio
de los resultados de los procesos de contratacidn. Al no contar con un sistema de medicidn de desempefio, no
es posible evaluar este criterio. La falta del sistema de medicion de desempefio impide la evaluacion objetiva
de la eficacia, eficiencia y calidad de las adquisiciones realizadas, dificultando la identificacidn de areas de
mejora y la optimizacién de los procesos de contratacion.

Recomendaciones

Se recomienda realizar una hoja de ruta para la creacién de un sistema de medicién de desempefio en los
procesos de contratacion, basado en la gestién para resultados. La hoja de ruta debe abordar aspectos
conceptuales, como la definicién de responsabilidades, los indicadores y el establecimiento de metas, asi como
aspectos practicos, incluyendo el desarrollo de instrumentos de medicién, capacitacion del personal,
integracion con sistemas existentes y la sostenibilidad del sistema a través de asignacién continua de recursos
y revision periddica.
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Pilar Ill. Operaciones de Contratacion Publica y Practicas de
Mercado

Indicador 9. Las practicas de contratacion publica alcanzan los objetivos establecidos.

Subindicador 9(a)
Planificacion
Criterio de evaluacién 9(a)(a):
El andlisis de las necesidades y la investigacion de mercado guian la identificacién proactiva de las estrategias
Optimas de contratacion.
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Conforme a lo establecido en el marco normativo!, para las adquisiciones bienes o servicios, los entes
gubernamentales, a través de la Unidad Centralizada de Compras o de sus unidades de compras, deben realizar
una investigacién de mercado sobre las condiciones del objeto de compra con el objetivo de buscar las mejores
condiciones para el Estado. Las investigaciones de mercado se deben realizar previo al inicio de la compra y
son una herramienta para, junto con las otras condiciones establecidas en la norma, identificar el
procedimiento de contratacion dptimo y conocer las condiciones del mercado al momento de iniciar la
contratacién. Los procedimientos son: licitacién publica, invitacién restringida, adjudicacion directa y subasta
electrénica inversa.

El marco normativo define que la investigacion de mercados debera al menos proporcionar la siguiente
informacién?:
- Laverificacién de la existencia del objeto de compra y de los proveedores a nivel local, nacional o
internacional; y
- El precio maximo de referencia, obtenido a partir de informacidn recopilada en la propia
dependencia, entidad o unidad administrativa, asi como de otras dependencias, entidades o unidades
administrativas, organismos publicos o privados, fabricantes de bienes o prestadores de servicios, o
una combinacion de todas estas fuentes. La investigacion de mercado puede incluir datos locales,
nacionales o internacionales.

Adicionalmente, las unidades de compras comunican a la DGAS sus necesidades a través de su Plan Anual, el
cual se basa en proyectos conforme al plan estatal de desarrollo, su analisis histérico y planes operativos. La
Unidad Centralizada de Compras, determina la factibilidad de realizar una compra consolidada o realizar una
compra de forma independiente respecto el bien o servicio solicitado, de esta forma también se determina la
estrategia de contratacion.

Analisis de brechas

El Estado de Nuevo Ledn actualmente realiza las investigaciones de mercado a través de procesos de analisis
de datos y procesos de uso comun. Sin embargo, no cuentan con metodologias de estudios de mercado
estandarizadas.

L Art. 25 y 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.
Seccién segunda del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Nuevo Ledn.

2 Art. 43 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo
Leon.



Recomendaciones

Se recomienda formular un compendio de metodologias de estudio de mercado que apunten a diferentes
objetivos como el estudio de precio, demanda y oferta. Estas metodologias deberan ser estandarizadas y de
acceso publico para los negociadores del gobierno. Las metodologias incluirdn un manual de aplicacion de
cada estudio que servird como guia para realizarlos.

Criterio de evaluacién 9(a)(b):

Los requisitos y resultados deseados de los contratos se encuentran claramente definidos.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

== Bienes y servicios:

Los requirentes utilizan la ficha técnica para plasmar las caracteristicas especificas del objeto de compra, cdmo
se espera que se lo entregue, y toda la informacién que se considere relevante para describir el objeto de
compra, asi como los términos y condiciones como garantias, instalaciones, mantenimientos, entre otros.
También los requirentes sefialan cudles son los requisitos que, acorde al objeto a contratar, se requiere
comprobary se solicitaran a los proveedores, estos requisitos son revisados de manera conjunta con la Unidad
Centralizada de Compras. Actualmente, la ficha técnica no es estandarizada, sino se crea por cada usuario. Sin
embargo, la DGAS desarrollé una ficha técnica estandar con campos obligatorios que actualmente se encuentra
en fase piloto para su posterior implementacion.

La informacion de las fichas técnicas depende del conocimiento de los encargados de generarlas y, al no tener
un modelo homologado de ficha técnica, se detallan y se generan en medida que lo considera necesario el
requirente.

Esta informacién se refleja finalmente en el contrato que deriva del proceso de adquisicién, en el cual se

establece los alcances de la contratacion, plasmando de igual forma las consecuencias en caso de no cumplir
con ello.

Dias otorgados a los proponentes para que presenten sus ofertas

Base de datos 2022 Total Tiempo
realizados exitosos = promedio
Invitacion Restringida 13 10
Licitacion 51 15
Subasta 62 8

L./ 1Y -

="' Obra publica:

S. El marco legal especifica que el contrato debe contener la descripcién pormenorizada de la obra, el catdlogo
de conceptos y precios unitarios e importes, los proyectos, planos, especificaciones, programas.
Adicionalmente, se requiere incluye en el contrato los términos de referencia detallados, un programa de
ejecucion de los trabajos, un plan de recursos humanos y equipo, un presupuesto desglosado y una
metodologia para la revisidn de costos.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 9(a)(c):
Los criterios de sostenibilidad, si los hay, se utilizan de forma equilibrada y en concordancia con las prioridades
nacionales.
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Conclusion: Brecha menor
Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Secretaria de Desarrollo Sustentable ha promovido e implementado programas tendientes a mejorar la
calidad de vida de los habitantes del Nuevo Ledn desde la parte ambiental, contratando servicios y ejerciendo
politicas relacionadas con el monitoreo de la calidad del aire, estudios para mejorar el medio ambiente, un
programa de reforestacién masiva para la zona metropolitana, entre otros.

Con el fin de alinear la contratacién publica con los planes estratégicos y lo plasmado en el Plan Estatal de
Desarrollo, la Secretaria de Desarrollo Sustentable junto a la Secretaria de Administracion suscribieron un
acuerdo Ecoeficiente en noviembre de 2022, el cual contempla algunas reglas generales para que las compras
publicas sean sustentables. Este acuerdo establecié que las adquisiciones deberan considerar criterios verdes
qgue contribuyan a maximizar los recursos, cuidando del medio ambiente y la incorporacién de estos criterios
sera gradual. Debido a ello, se han realizado procedimientos de licitacion (papeleria y material de limpieza) en
los que se toman los criterios plasmados en el acuerdo como la base descriptiva de los articulos, solicitando un
porcentaje de material reciclable, componentes biodegradables, entre otros elementos, acorde a los criterios
que se identifican en el acuerdo.

Si bien existe un acuerdo donde se expresan diversas recomendaciones para la generacién y aplicacion de
criterios de sostenibilidad ambiental, atn no se le otorga una obligatoriedad al uso de estas y su aplicacidn ha
sido gradual. Ello sumado a que dentro de las bases aln no se contempla algun criterio que aplique de forma
generalizada para todas las contrataciones.

En materia de sostenibilidad de género y social actualmente el Estado sostiene didlogos con diversas
asociaciones para la inclusion econémica a las MIPYMES y con el sector empresarial femenino.

Analisis de brechas

A pesar de la existencia de criterios de sostenibilidad ambiental, su implementacién aun no es obligatoria y ha
enfrentado limitaciones en su aplicacion efectiva. Esta situacion destaca la necesidad de ampliar la perspectiva
de la sostenibilidad hacia otros aspectos fundamentales, como la inclusién econdmica de las micro, pequefias
y medianas empresas (MIPYMES) y del sector empresarial femenino. La falta de criterios especificos en estos
ambitos resalta la importancia de desarrollar normativas y directrices que promuevan la sostenibilidad no solo
desde una perspectiva medioambiental, sino también desde una dptica econdmica y social.

Recomendaciones

Se recomienda que se establecer y publicar los criterios obligatorios de sostenibilidad para objetos de
contratacién identificados como estratégicos. Esta accidon proporcionaria una guia clara para los participantes
en los procesos de licitacién, fomentando la integracién de practicas sostenibles desde las primeras etapas.
Ademas, contribuiria a la alineacidn de las adquisiciones con los objetivos ambientales y sociales, fortaleciendo
el compromiso con la sostenibilidad en todas las fases del ciclo de contratacion.

Se recomienda que se establezca una estrategia estatal de compras publicas sostenibles integral, que aborde
la identificacidn de objetos de contratacion estratégicos y establezca criterios de sostenibilidad obligatorios
con un calendario de implementacion progresiva. Se debe priorizar la formacidn y concientizacién de los
involucrados, evaluar y monitorear continuamente el impacto, e incluir a partes interesadas clave para
promover la transparencia y la rendicion de cuentas. Ademas, la estrategia debe fomentar la adopcion de
tecnologias sostenibles, garantizar el cumplimiento normativo y considerar la innovacién en los procesos de
adquisicion para avanzar hacia practicas responsables y alineadas con los objetivos de desarrollo sostenible
Subindicador 9(b)

Seleccion y contratacion

Criterio de evaluacidon 9(b)(a):



En las contrataciones complejas se utilizan procedimientos de precalificacion para asegurar que solamente los
participantes calificados y elegibles se incluyan en el proceso competitivo.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Actualmente en los procesos de contratacion de bienes o servicios o de obra publica, no se utiliza un sistema
de precalificacion de los participantes. En ninguna de las legislaciones aplicables para ambas materias se
encuentra normado un sistema que otorgue a la convocante la facultad de realizar una calificacién previa a los
proveedores que les permita decidir sobre que proveedores y/o contratistas podran participar en el proceso
licitatorio. Por lo que cualquier persona fisica o moral interesada en participar podra realizar su inscripcién en
el proceso, siempre y cuando se cumpla con los requisitos que para dicho efecto contemplan las convocatorias
de los procesos competitivos.

Es importante dejar asentado, que si bien, no se otorga el proceso de precalificacién en ambos casos se
cuenta con la etapa de fallo técnico o su equiparable, en la cual en caso de no cumplir con los requisitos
técnicos solicitados, mediante los cuales se pueden integrar aspectos de experiencia de la empresa, asi como
certificaciones o acreditaciones especiales, seria motivo de descalificacién y por lo tanto no llegarian a la
etapa de apertura de propuestas econédmicas u operacién de subasta, segln sea el caso y en consecuencia
tampoco al fallo definitivo. Sin embargo, dicho pasos se dan durante el trdmite del proceso no como una
etapa previa

Porcentaje de procesos en los que se emplea criterios de precalificacion

En la muestra de procesos no se encontré ningln caso en el que se hubieran empleado criterios de
precalificacion.

Analisis de brechas
En los procesos de contratacidn de bienes o servicios o de obra publica, no se utiliza un sistema de
precalificacion de los participantes.

Recomendaciones

Se recomienda realizar un estudio para evaluar la viabilidad y conveniencia de introducir fases de
precalificacidon en adquisiciones complejas, particularmente en proyectos relacionados con la construccién de
infraestructura o concesiones de servicios publicos. Este andlisis debe identificar los beneficios potenciales de
la precalificacién, como la seleccidon de contratistas con la capacidad técnica y financiera necesaria desde el
inicio, la reduccion de riesgos asociados a la ejecucién del proyecto.

Criterio de evaluacion 9(b)(b):

A fin de impulsar una amplia participacion de competidores potenciales, se emplean solamente documentos
de contratacion claros e integrados, estandarizados cuando sea posible, y en proporcion a las necesidades.
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo
El marco legal determina cuales son los requisitos legales que deben cumplirse y deben contener los diferentes
documentos de contratacion. A pesar de ser una guia la cual se ha utilizado para generar formatos de los

diferentes documentos, el Estado de Nuevo Ledn no cuenta con formatos estandarizados por tipo de
procedimiento y de uso obligatorio.

Porcentaje de contratos que usan los documentos estandarizados publicados

El uso de documentos estandarizados depende de la modalidad de contratacién. En todos los procesos
revisados en la muestra de modalidades de invitacién a cuando menos tres personas y subasta inversa
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electronica se encontrd que se usaron los documentos estandarizados. El uso de estos documentos también es
mayoritario en las licitaciones publicas, se verificé su uso en el 97% de los procesos muestreados de esta
modalidad. Por el contrario, en ninguno de los procesos de adjudicacion directa y excepcidn a licitacion publica
muestreados se encontrd que se emplearon documentos estandarizados.

Anadlisis de brechas

La Direccién de Adquisiciones cuenta con formatos de los documentos de contratacidn realizados con base a
los requisitos legales que deben cumplirse los cuales estdn establecidos en el marco normativo. De acuerdo
con el analisis cuantitativo, se verificé su uso en el 97% de los procesos. Sin embargo, estos formatos no son
de uso obligatorio y no estdn determinados como los formatos oficiales.

Recomendaciones

Se recomienda formalizar y establecer los formatos de documentos de contratacidn utilizados por la Direccidon
de Adquisiciones como los oficiales y de uso obligatorio.

Criterio de evaluacion 9(b)(c):

Los métodos de contratacion se eligen, documentan y justifican de acuerdo con el propdsito y en cumplimiento
del marco legal.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Para la eleccién de los métodos de contratacion en ambos supuestos tanto en Adquisiciones y Servicios como
en Obra Publica, se parte en un primer término de los techos presupuestales estimados en rangos de cuotas
UMA (Unidad de Medida y Actualizacion).

= Bienes y servicios: La Ley de Egresos para el Estado de Nuevo Ledn determina, en caso de obras que (podria
variar el articulado de un ejercicio fiscal a otro):
- Cuando el monto mdaximo sea hasta 4,012.5 cuotas, la obra podrd ser asignada directamente por la
Dependencia o Entidad ejecutora.
- Cuando el monto de la obra sea superior a 4,012.5 cuotas y hasta 34,097 cuotas, podra adjudicarse
mediante invitacidn a cuando menos cinco personas.
- Cuando el monto de la obra sea superior a 34,097 cuotas, se adjudica mediante convocatoria publica.

25 Obra publica: Para la adquisicion de bienes la Ley de Egresos determina sobre los métodos de contratacién
con relacién al monto podria variar el articulado de un ejercicio fiscal a otro) lo siguiente:
- Se contrata directamente cuando el monto no excede las 2,400 cuotas.
- Se contrata directamente mediante cotizacidn por escrito de al menos tres proveedores, cuando el
monto es superior a 2,400 cuotas, pero no exceda de 14,400 cuotas.
- Se contrata mediante concurso por invitacién restringida de al menos tres proveedores, cuando el
monto es superior a 14,400 cuotas, pero no excede 24,000 cuotas
- Se contrata mediante convocatoria publica que se da a conocer en el Sistema Electrénico de Compras
Publicas, asi como un resumen en el Periddico Oficial del Estado y por lo menos en uno de los diarios
de mayor circulacion en la Entidad, cuando el monto excede las 24,000 cuotas, debiendo cumplirse
ademas con los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.
- Se puede contratar a través del procedimiento de Subasta Electrénica Inversa, como procedimiento
opcional en medios electrdnicos, independientemente del monto de su valor de contratacion.

Salvo en el caso de adjudicacion directa, los demds procesos competitivos deben, de acuerdo con las normas
establecidas, incluir un estudio de mercado que respalde la contratacién y permita definir la modalidad de
contratacién mas adecuada. Por ejemplo, en el caso de adquisiciones y servicios, si un proceso inicialmente
califica como un concurso por invitacidn a al menos tres participantes debido a su monto presupuestario, pero
el analisis del estudio de mercado indica que seria mas beneficioso adjudicarlo directamente a través de tres
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cotizaciones competitivas, entonces se deberia seguir este Ultimo procedimiento. Esto asegura que se elija la
modalidad de contratacion mas eficiente y conveniente en funcion de la informacién proporcionada por el
estudio de mercado.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacién 9(b)(d):

Los procedimientos para la presentacion, recepcion y apertura de ofertas estan claramente detallados en los
documentos de contrataciéon y cumplen con el precepto de permitir que los oferentes o sus representantes
asistan a la apertura de ofertas, y que la sociedad civil realice el monitoreo, segun lo establecido.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La informacién de todas las etapas del proceso se detalla en las bases de los procedimientos y se encuentran
claras e identificadas en documentos publicos que permiten que los interesados y la poblacidon en general
pueda ser participe de los eventos.

Para los procesos competitivos que requieren eventos presenciales en la adquisicién de bienes y obras se
establece el calendario de eventos, la fecha limite de inscripcidén y todos los datos relevantes de la contratacion
desde el resumen de la convocatoria, la cudl es publica y se difunde a través de diversos medios de informacién
(Periddico Oficial, Periddico de mayor circulaciéon, Paginas Oficiales de Concursos, Redes Sociales Oficiales).
De igual forma en la convocatoria que contiene las bases del procedimiento, se integra en una primera instancia
el resumen de todos los eventos y etapas que se contemplan para dicha contratacion y a su vez, se publican de
forma detallada en el cuerpo del mencionado documento cémo se llevara a cabo cada evento y qué
documentacion, formatos y demds papeleria se requiere para los eventos de presentacién de propuestas.

Por otro lado, los eventos que comprenden los procesos de licitacidon son publicos de conformidad con lo
establecido el marco normativo®. Adicionalmente, todos los eventos presenciales de licitacion o subasta y
procesos que contengan informacion reservada acorde lo dispuesto en la legislacidn, son transmitidos en vivo
en las redes sociales de las Secretarias, para hacer participe a la poblacion de los eventos llevados a cabo.
Este procedimiento de transmitir en vivo no es una obligacidn de la legislacién, sino que versa sobre una
medida no regulada cuya finalidad es publicitar en su mayor medida los procesos de contratacion.

Porcentaje de procesos con actas de apertura de ofertas

El 45% de los proveedores encuestados considera que, en general, los procedimientos para la presentacion,
recepcion y apertura de ofertas con muy claro, el 44% que son claros, el 7% considera que son poco claros y el
3% que no son claros.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 9(b)(e):
A lo largo de todo el proceso de evaluacion de ofertas y adjudicacion, se asegura la confidencialidad.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

3 Art. 72; Art. 74 fraccién I; Art. 79 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.
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Analisis cualitativo

Las ofertas presentadas por los participantes son confidenciales y tienen el nivel de resguardo que garantiza
que la informacidn contenida en ellas no podra ser vulnerable o difundida durante el proceso de contratacién.
Para ello, en la evaluacién de propuestas de los proveedores en todo momento se cuida el contenido de las
ofertas, presentandolas en sobre cerrado durante el evento presencial transmitido en vivo y quedan en poder
y resguardo de la Unidad Convocante®*. El resguardo y responsabilidad de la Unidad Convocante de que no se
vulnere dicha informacién queda plasmado en el acta, asi como en las transmisiones en vivo de las aperturas
presenciales.

Si bien, tanto en la legislacién como en la practica se aplican medidas de resguardo de la informacion y se
asegura por parte de la Unidad Convocante un sigilo de la informacidn presentada. No existe mas normativa a
detalle sobre este aspecto, ni se realiza alguna otra accién por parte de las Unidades Convocantes a las ya
referidas.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacidon 9(b)(f):

Se apliquen técnicas apropiadas para determinar el mejor valor por dinero con base en los criterios sefialados
en los documentos de contratacién y adjudicacién del contrato.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios: El marco normativo® de adquisicidn de bienes y servicios establece que el método de
evaluacidn debe de las propuestas debe contemplar al menos los siguientes criterios cuantificables y
objetivos:
- Plazo de entrega
- Costo total del objeto de compra considerando los causados desde su adquisicion hasta su
desecamiento
- Encaso de servicios, la experiencia, el desempeiio acreditado, las habilidades técnicas, los recursos
materiales y humanos del participante, sus sistemas administrativos y la metodologia propuesta
- Encaso de consultorias la experiencia de los consultores pertinente al servicio solicitado; la calidad
de la metodologia y el plan de trabajo seguin sean los términos de referencia; la calificacion del
personal profesional; y la idoneidad del programa de transferencia de conocimientos
- Criterios ambientales cuando se requiera

Cuando las dependencias, entidades o unidades administrativas requieran obtener bienes, arrendamientos o
servicios que conlleven el uso de caracteristicas complejas, de alta especialidad técnica o de innovacién
tecnoldgica, podra justificarse el uso del método de evaluacion de puntos y porcentajes y debera se autorizado
por a) el Secretario de Finanzas y Tesorero General del Estado, en el dmbito del sector central de la
Administracion Publica del Estado; b) el Consejo de la Judicatura o el Pleno del Tribunal Superior de Justicia,
segun corresponda, en el ambito del Poder Judicial del Estado; c) la Comisién de Coordinacién y Régimen
Interno, en el ambito del Congreso del Estado; d) el Ayuntamiento, en el dmbito municipal; y e) el 6rgano
supremo, en el caso de los organismos constitucionales auténomos; el consejo de administracién, junta de
gobierno u érgano equivalente, en el caso del sector paraestatal del Estado o del Municipio.

4 Art. 52 de la Ley de Obra Publica y Art. 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn.
5> Art. 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
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Las contrataciones de al menos los ultimos cinco afios realizadas por la Unidad Centralizada de Compras, no se
han materializado mediante criterios de puntos o porcentajes. Es decir, se ha implementado unicamente el
método binario de cumple o no cumple conforme a lo descrito en bases y ficha técnica.

/] . . . .

== Obra publica: Con respecto a obra publica®, el marco normativo hace referencia al valor por dinero como
un principio de contratacién, sin embargo, no se cuenta con evidencias de contar con herramientas para
determinar el valor por dinero en los procesos de contratacién de obras. .

En lo que respecta al concepto valor por dinero, no se cuenta con instrumentos, manuales, o metodologias que
aseguren el 6ptimo célculo de valor por dinero. Adicionalmente, la Ley de Adquisiciones establece que se
adjudicard el contrato a quien cumpla con los requisitos técnicos y legales establecidos en la convocatoria y
oferte el precio mas bajo.

Porcentaje de procesos en los que se emplean criterios de seleccion distintos al precio

Unicamente en uno de 151 procesos muestreados de bienes y servicios, se encontré que se hayan usados
criterios distintos al precio. El proceso en el que se usaron criterios distintos al precio correspondié a un
contrato bajo la modalidad de adjudicacién directa.

El 27% de los encuestados considera que pagar el menor precio es el principal criterio que se aplica en las
contrataciones publicas del Estado de Nuevo Ledn para adjudicar las ofertas. El 65% cree que el principal
criterio es obtener la mejor relacion entre precio y calidad y el 8% restante opina que el principal criterio es
lograr la mayor calidad independientemente del precio. Existen diferencias en esta opinidn entre proveedores
de Bienes y Servicios y proveedores de Obras.

Segun su opinidn, ¢Cual es el propdsito principal de los BBySS Obra Total
criterios para seleccionar los proveedores de las general
contrataciones publicas del Estado de Nuevo Le6n?

Lograr la mayor calidad independientemente del precio 8% 8% 8%
Pagar el menor precio 23% 34% 27%
Obtener la mejor relacién entre precio y calidad 68%  58% 65%
Total general 100% 100% 100%

Analisis de brechas

No se cuenta con instrumentos, manuales, o metodologias que aseguren el dptimo calculo de valor por dinero.
La ausencia de herramientas estandarizadas puede dar lugar a evaluaciones subjetivas y falta de uniformidad
en la determinacidn de la mejor oferta. Adicionalmente, la Ley de Adquisiciones establece que se adjudicarad el
contrato a quien cumpla con los requisitos técnicos y legales establecidos en la convocatoria y oferte el precio
mas bajo. Aunque la busqueda de eficiencia econémica es fundamental, la ausencia de un marco especifico
para evaluar el valor por dinero podria implicar riesgos inherentes a la calidad y sostenibilidad a largo plazo de
los bienes o servicios adquiridos.

Recomendaciones

Se recomienda que, a través de la normativa correspondiente, se desarrolle metodologias y casos de uso del
calculo de valor por dinero en compras publicas e incluyan criterios de sostenibilidad y desarrollo local. Es
necesario desarrollar la evaluacion de valor por dinero desde la oferta hasta el rendimiento de compra a
través del célculo de retorno por beneficio. De esta forma se obtiene dos criterios complementarios para
evaluar la adquisicion de manera integral. Estos cdlculos deberan ser publicos de manera que fortalezcan los
procesos de toma de decision.

® Art. 32 de la Ley de Obra Publica
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Se deberd incluir un plan de aplicacidén progresiva y obligatoria en los procesos, asi como la creacién de un
catalogo gradual de métodos para simplificar los procedimientos y mejorar la eficiencia en las adquisiciones
publicas.

Criterio de evaluacion 9(b)(g):

Las adjudicaciones de los contratos se anuncian segun lo establecido.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

= s De acuerdo con la Ley de adquisiciones de bienes y servicios, asi como la de obra publica, la
informacién de todas las etapas del proceso se detalla en las bases de los procedimientos y se encuentran
claras e identificadas en documentos publicos que permiten que los interesados y la poblacién en general
pueda ser participe de los eventos.

Para los procesos competitivos que requieren eventos presenciales en la adquisicién de bienes y obras se
establece el calendario de eventos, la fecha limite de inscripcidén y todos los datos relevantes de la contratacion
desde el resumen de la convocatoria, la cudl es publica y se difunde a través de diversos medios de informacién
(Periddico Oficial, Periddico de mayor circulacidn, Paginas Oficiales de Concursos, Redes Sociales Oficiales).
De igual forma en la convocatoria que contiene las bases del procedimiento, se integra en una primera instancia
el resumen de todos los eventos y etapas que se contemplan para dicha contratacion y a su vez, se publican de
forma detallada en el cuerpo del mencionado documento cémo se llevard a cabo cada evento y qué
documentacion, formatos y demds papeleria se requiere para los eventos de presentacién de propuestas.

Por otro lado, los eventos que comprenden los procesos de licitacién son publicos de conformidad con lo
establecido el marco normativo’. Adicionalmente, todos los eventos presenciales de licitaciéon o subasta y
procesos que contengan informacion reservada acorde lo dispuesto en la legislacién, son transmitidos en vivo
en las redes sociales de las Secretarias, para hacer participe a la poblacién de los eventos llevados a cabo. Este
procedimiento de transmitir en vivo no es una obligaciéon de la legislacidn, sino que versa sobre una medida no
regulada cuya finalidad es publicitar en su mayor medida los procesos de contratacién.

Todos los eventos presenciales son transmitidos, a excepcion de los que contengan informacién reservada, de
igual forma los eventos electrdnicos se pueden monitorear a través del portal de subastas desde el perfil de
seguimiento ciudadano. Existen ocasiones en donde se difiere el fallo, sin embargo, el acto en donde se difiere
es transmitido en vivo y el acta que deriva se sube a los portales correspondientes en la misma fecha en la que
estaba anunciado el evento, para que tanto los proveedores interesados como la ciudadania pueda tener un
seguimiento claro del proceso.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 9(b)(h):
Las clausulas de ejecuciéon de contratos incluyen consideraciones de sostenibilidad, cuando corresponda.
Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

7 Art. 72; Art. 74 fraccién I; Art. 79 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.
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En los procesos de contratacién cuya contratacidn requiera consideraciones ambientales, se refleja en la ficha
técnica y posteriormente en el contrato. No obstante, los contratos per se no contemplan una clausula de
sostenibilidad definida, ni se establece de una forma clara cuando se deben aplicar los criterios respectivos.

Se han realizado dos procedimientos de licitacién de papeleria y material de limpieza ultimo en los que se
toman los criterios plasmados en el Acuerdo Ecoeficiente como la base descriptiva de los articulos.

Analisis de brechas

Los contratos per se no contemplan una clausula de sostenibilidad definida, ni se establece de una forma clara
cuando se deben aplicar los criterios respectivos, lo cual representa una brecha en la promocién de practicas
empresariales sostenibles.

Recomendaciones

Se recomienda que se establecer y publicar los criterios obligatorios de sostenibilidad para objetos de
contratacién identificados como estratégicos. Esta accién proporcionaria una guia clara para los participantes
en los procesos de licitacion, fomentando la integracion de practicas sostenibles desde las primeras etapas.
Ademas, contribuiria a la alineacidn de las adquisiciones con los objetivos ambientales y sociales, fortaleciendo
el compromiso con la sostenibilidad en todas las fases del ciclo de contratacion.

Se recomienda que se establezca una estrategia estatal de compras publicas sostenibles integral, que aborde
la identificacién de objetos de contratacidn estratégicos y establezca criterios de sostenibilidad obligatorios
con un calendario de implementacidon progresiva. Se debe priorizar la formacién y concientizacién de los
involucrados, evaluar y monitorear continuamente el impacto, e incluir a partes interesadas clave para
promover la transparencia y la rendicidon de cuentas. Ademas, la estrategia debe fomentar la adopcion de
tecnologias sostenibles, garantizar el cumplimiento normativo y considerar la innovacion en los procesos de
adquisicion para avanzar hacia prdcticas responsables y alineadas con los objetivos de desarrollo sostenible.
Criterio de evaluacion 9(b)(i):

Las clausulas de ejecucién ofrecen incentivos para superar los niveles de ejecucion establecidos y desincentivos
para el mal desempefio.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existen actualmente cldusulas de ejecucién que ofrezcan incentivos para superar niveles de ejecucion o
desincentivos para el mal desempefio.

Para la elaboracidn del contrato se establecen penalidades fijadas por los usuarios en sus escritos de solicitud
relativo al contenido general del contrato®. Las penas no pueden exceder del monto de la fianza de
cumplimiento que se sefiala en el contrato respectivo y la definicion de estas varia acorde al tipo de servicio
solicitado o al bien a adquirir por parte de la Unidad Requirente.

El Padrén de Proveedores cuenta con un registro de los proveedores inhabilitados, sin embargo, no existe un
apartado que sefiale qué proveedores han incumplido con sus obligaciones dentro de alguna plataforma hacia
el interior o exterior de la administracidn.

Analisis de brechas

No existen actualmente cldusulas de ejecucidén que ofrezcan incentivos para superar niveles de ejecucion o
desincentivos para el mal desempefio.

Recomendaciones

8 Art. 46 fraccidn XIX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.
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Se recomienda llevar a cabo un estudio exploratorio en colaboracién con los actores relevantes, para evaluar
la viabilidad y los impactos de implementar incentivos por desempefios extraordinarios en la contratacion
publica. En este sentido, se sugiere desarrollar una estrategia de implementacién que incluya un plan detallado
para supervisar y controlar los resultados obtenidos mediante estos incentivos. Este enfoque permitira no solo
medir la efectividad de los incentivos, sino también ajustar y mejorar la estrategia segin las necesidades
identificadas durante el proceso de evaluacion.

Criterio de evaluaciéon 9(b)(j):

El proceso de seleccidn y contratacion se realiza de manera, eficiente, eficaz y transparente. *

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios: Los procesos de seleccién y adjudicacién se llevan a cabo de forma clara y transparente.
La informacidn presentada en los fallos definitivos en los cuales se adjudica a las empresas participantes
contienen la fundamentacién y motivacién adecuada y son congruentes con el criterio de evaluacion fijado en
las bases. Se otorga elementos de transparencia a los participantes y a la poblacién mediante la publicacién de
las actas de fallo en los sistemas de SECOP y de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana, asi como en
los medios de difusidon digital en donde se transmiten los eventos en vivo.

Acorde a la informacién de los indicadores cuantitativos, se identifica que los procesos son llevados a cabo en
tiempo y forma conforme a la legislacién aplicable. Para el concurso por invitacion restringida, acorde a la
muestra analizada (Ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022) se encontré que el tiempo entre la entrega de
invitaciones y el desahogo del evento de apertura fue de 10 dias naturales, tal como lo marca la Ley de
Adquisiciones®. Por su parte, para la licitacidon publica se determiné que los dias promedio entre la publicacién
y la apertura de propuestas fue de 15 dias naturales, lo cual se alinea con lo establecido en el marco
normativo'®. La subasta electrdnica inversa mostrd un promedio de 15 dias naturales de su publicacion al
evento de apertura en 2020 y 2021, no obstante, para ejercicio fiscal 2022, el tiempo se redujo a 8 dias
naturales. Con lo anterior, se puede concluir que los procesos son cumplen con la normativa e incluso se han
realizado acciones tendientes a agilizar los mismos como lo fue la reforma del reglamento.

1,/ . s S

== Obra publica: El proceso de adjudicacion se lleva de acuerdo con la ley de obra publica y todo el proceso
se publica y se le da seguimiento en los diferentes portales y/o sistemas que maneja la Secretaria los cuales
algunos de ellos son de acceso publico para los ciudadanos.

Analisis cuantitativo

Tiempo promedio para la contratacion de bienes, obras y servicios: cantidad de dias entre el
anuncio/convocatoria y la firma del contrato (para cada método de contratacion utilizado).

il Tiempo

Base de datos 2022 realizados . .
. promedio
exitosos

Invitacion 13 14,5
Restringida
Licitacion 51 23,8
Subasta 62 14,7

9 Art. 44 fraccién V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.
10 Art. 32 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.
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Numero promedio (y porcentaje) de ofertas receptivas (para cada método de contratacion utilizado).

Base de datos 2022  Total realizados Total de propuestas Promedio

Invitacion Restringida 13 74 5,7
Licitacion 51 203 4
Subasta 62 223 3,6

Proporcion de procesos que se han realizado en cumplimiento total de los requisitos de publicacion (en

porcentaje)

En todos los procesos de la muestra, independientemente de la modalidad, se encontré que el contrato estaba
publicado. Adema3s, las actas de evaluacién y adjudicacién estaban publicadas para todos los procesos bajo
modalidades competitivas (invitacion a cuando menos tres personas, licitacion publica y subasta inversa
electrénica).

Numero (y porcentaje) de procesos exitosos (adjudicados con éxito, fallidos, cancelados, adjudicados dentro del

plazo definido)

Base de datos Total Total % Total % Total %
2022 procesos procesos desiertos cancelados
realizados exitosos

Invitacion 16 13 81,25% 3 18,75% 0 0,00%
Restringida

Licitacion 59 51 86,44% 6 10,17% 2 3,39%
Subasta 81 62 76,54% 19 23,46% 0 0,00%
Totales 156 126 80,77% 28 17,95% 2 1,28%

Analisis de brechas
Recomendaciones

Subindicador 9(c)
Gestion de contratos
Criterio de evaluacion 9(c)(a):
Los contratos se implementan a tiempo. *
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.
Andlisis cualitativo
Como resultado de la revisidn de contratos, se identificé que el 93% de los contratos no requirié una ampliacion

respecto al plazo inicialmente acordado. Por tanto, se puede inferir que la mayoria de los contratos se ejecutan
a tiempo.

El contrato establece penalidades a los proveedores que generen atrasos a la entrega o ejecucién de contrato

por incumplimientos, de forma que en caso de no ejecutarse en tiempo y forma el contrato, se procede con la
aplicacion de la penalidad conforme al proceso interno de la Direccidon General.
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Con respecto a la adquisicion de bienes y servicios, el marco normativo establece que las unidades de compras
del ente respectivo deben presentar a la Unidad Centralizada de Compras que corresponda, informes
trimestrales del desarrollo de las contrataciones que hayan realizado. Estos informes deben contener al menos:

- Una sintesis sobre la conclusidon y los resultados generales de las contrataciones realizadas;

- Unarelacién de los siguientes contratos:

o Aquéllos en los que los proveedores entregaron con atraso los bienes adquiridos o prestaron
con atraso los servicios contratados;
Aquéllos en los que se les haya aplicado alguna penalizacion;
Los que hayan sido rescindidos, concluidos anticipadamente o suspendidos temporalmente; y
o Aquéllos cuyos bienes o servicios objeto de contratacidn hayan sido entregados o prestados,
sin que se hayan finiquitado y extinguido los derechos y obligaciones de las partes;

- Unarelacidn de las impugnaciones y medios de defensa presentados, precisando los argumentos
expresados por los promoventes y, en su caso, una relacién de las impugnaciones y medios de
defensa resueltos en forma definitiva y el sentido de la resolucién emitida a cada uno de ellos; y

- IV. El resultado de la adquisicién o servicio conforme a las metas, fines y objetivos de los planes y
programas aplicables a la Unidad de Compras.

= Bienes y servicios: La Direccidon General de Adquisiciones y Servicios cuenta con el Sistema Electrénico de
Compras Publicas (SECOP) a través del cual se lleva a cabo procesos de contratacidn electrdénicos, propiciando
la transparencia y seguimiento de las adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico.

ElI SECOP es de libre acceso y contiene la informacién de los procedimientos de Licitacién Publica, Concurso por
Invitacidn y Subasta Electrénica (en curso y concluidos), ademas de la normatividad que rige las adquisiciones.
Asi mismo, es el medio por el cual se publica el Programa Anual de Adquisiciones. Ademds de funge como
medio de informacién de los requisitos necesarios para formar parte del padrén de proveedores.

25 Obra publica: La Secretaria de Movilidad y Planeaciéon Urbana cuenta con una pdgina web de acceso
libre en la cual se publica informacidn relevante respecto a la contratacion y ejecucion de obras. Ademas de
funge como medio de informacidn de los requisitos necesarios para formar parte del padrén de proveedores.
La documentaciéon del proceso de contratacion se publica en el SECOP en caso de adquisicion de bienes y
servicios, asi como en el portal de la Secretaria de Movilidad y Planeacion Urbana.

Analisis cuantitativo

Excesos de tiempo (en porcentaje; y retrasos promedio en dias)

A partir de los datos de la muestra se estima que el 7% de los procesos son ampliados en plazo respecto al
plazo inicialmente acordado en el contrato. En los casos en los que se amplid el plazo, la ampliacion
corresponde, en promedio, al 31% del plazo inicial. Estas ampliaciones estdn concentradas en las modalidades
de adjudicacién directa, excepcion a licitacion publica y licitacidon publica.

Anadlisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 9(c)(b):
Hay una inspeccion, control de calidad, supervision de los trabajos y aceptacidn final de los productos. *
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

== Bienes y servicios: Para la aceptacidn del producto o servicio, se realiza una revisién general del objeto de
compra, sin embargo, no se realizar controles de calidad mas detallados.
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Una vez que se entrega el bien o servicio derivado del contrato se realiza un acta de entrega-recepciéon en
donde se plasma la conformidad del usuario sobre el bien o servicio recibido, y se genera un vale para que el
proveedor pueda continuar con su tramite. Se entrega la factura correspondiente acompafiada de
documentacién (fotografias/entregables) que acrediten que el bien fue entregado o el servicio fue realizado
de conformidad con los requerimientos de la unidad requirente. En caso de que se genere algun
incumplimiento en las entregas, se procede a la aplicacidén de la penalidad conforme al proceso interno de la
Direccidn General, conforme a los lineamientos establecidos en el sistema y los manuales de la Direccién
General de Adquisiciones y Servicios.

Por parte del drea de Adquisiciones no se realiza un ejercicio de inspeccidn y/o supervision, sino que se limita
a lo manifestado por el drea usuaria y a las pruebas que remiten dentro del soporte de su expediente como
evidencia que se han llevado a cabo los servicios correspondientes y en los casos de que exista un entregable,
se hace llegar el mismo para advertir que efectivamente los trabajos fueron ya realizados.

/] . T .

=R Obra publica: Si se supervisan los contratos de obra publica para que se realicen de acuerdo con los
lineamientos establecidos en el contrato.

Anadlisis cuantitativo

Medidas de control de calidad y aceptacion final llevadas adelante como se estipula en el contrato (en

porcentaje)

A partir de los datos de la muestra se estima que en el 23% de los procesos toman medidas para aceptar o
rechazar el bien, obra o servicio como se estipula el contrato. Estas medidas se realizan en todas las
modalidades de contratacion.

Analisis de brechas

Para la aceptacion del producto o servicio, se realiza una revision general del objeto de compra, sin embargo,
no se realizar controles de calidad mas detallados. Por parte del drea de Adquisiciones no se realiza un ejercicio
de inspeccidn y/o supervision. La revisién general del objeto de compra puede no ser suficiente para garantizar
la calidad y conformidad con los estandares requeridos. La falta de controles mas detallados aumenta el riesgo
de recibir productos o servicios que no cumplen con las expectativas o requisitos establecidos, lo que puede
resultar en costos adicionales y pérdida de eficiencia.

Recomendaciones

Se recomienda que se generen procesos detallados de inspeccidn y control de calidad sobre los objetos de
compra vy, de ser necesario, ajustar la normativa para que este sea un paso requerido en las adquisiciones. La
implementacion de controles mas rigurosos garantizaria la conformidad de los productos o servicios adquiridos
con los estandares establecidos, reduciendo el riesgo de defectos o incumplimientos.

Criterio de evaluacidon 9(c)(c):

Se examinan las facturas y los pagos se procesan como estd estipulado en el contrato.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

== Bienes y servicios: El procesamiento de facturas es una funcién de la Coordinacién de Control de
Operaciones de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios. Los procedimientos de revisién de facturasy
pagos estan establecidos en el Manual de Procesos Internos de la Direccién General. Las facturas son
examinadas y son remitidas hacia la Tesoreria de Estado para el pago correspondiente.
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En cada contrato se especifica el plazo de pago, que luego se refleja en la orden de compra. Este periodo de
pago puede variar dependiendo del tipo de objeto de compra, los requisitos de la Tesoreria y el programa de
origen o el proyecto de financiamiento. Una vez que la orden de compra se entrega al proveedor, este procede
a proporcionar el servicio o entregar el producto, y luego emite la factura de acuerdo con los requisitos
establecidos en la orden de compra. Cuando el proveedor presenta su documentacion en el area de Control de
Operaciones, se lleva a cabo una revisién para verificar que se cumplan los requisitos de la factura y la
documentacion requerida, ademds de evaluar si se cumplié en el plazo acordado, comparando la fecha de
entrega establecida en el contrato con la fecha de cumplimiento del acta de entrega-recepcidn.

)
== Obra publica: Los pagos se realizan de acuerdo con lo estipulado en la Ley de Obra Publica. Desde las
bases, se establece las condiciones de precio, forma y términos de pago de los trabajos objeto del contrato.

Analisis cuantitativo

Facturas pagadas a tiempo (%)

Para estimar el plazo promedio de pago de las facturas se revisaron los plazos de una submuestra de 30
procesos de todas las modalidades seleccionados aleatoriamente de la muestra principal revisada. A partir de
la revision de esta submuestra se estimdé que el tiempo promedio entre la presentacion de una factura y su
pago efectivo es de 34.8 dias, esto incluye 12.2 que transcurren en promedio entre la presentacion y la
aprobacion.

Los datos recolectados a través de la encuesta de proveedores muestran que la percepcion mayoritaria (69%
de los encuestados) es que las facturas se pagan a tiempo siempre o casi siempre. Esta opinion es similar entre
los proveedores de Bienes y Servicios y los proveedores de Obras.

éCon qué frecuencia pagan a tiempo las entidades BBySS Obra Total
publicas de Nuevo Ledn sus contratos? general
Siempre 20% 33% 23%
Casi siempre 52% 27% 45%
En ocasiones 15% 24% 17%
Casi nunca 12% 9% 11%
Nunca 2% 6% 3%
Total general 100% 100% 100%

Los datos de la encuesta de proveedores muestran opiniones encontradas sobre la facilidad del proceso de
pago de las facturas con el Gobierno de Nuevo Ledn. El 34% considera que el proceso es facil, el 30% que no es
ni facil ni dificil y el 21% que es dificil. Esta opinidn es similar entre los proveedores de Bienes y Servicios y los
proveedores de Obras.

éComo calificaria el proceso de solicitud, BBySS Obra Total
aprobacion y pago de una factura con el Gobierno general

de Nuevo Le6n?

Muy facil 9% 3% 8%
Facil 33% 36% 34%
Ni facil ni dificil 29% 33% 30%
Dificil 21% 21% 21%
Muy dificil 7% 6% 7%
Total general 100% 100% 100%
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De acuerdo con la experiencia de los proveedores encuestados, el plazo promedio de una factura de compra
de Bienes y Servicios es de 51.9 dias, mientras que para una factura de Obra es de 39.4 dias.

Segun su experiencia, éen promedio cuanto BBySS Obra Total
tiempo después de presentada una factura a una general
entidad publica del Estado de Nuevo Ledn se hace

efectivo el pago? (dias naturales)

Menos de 15 dias 7% 24% 12%
Entre 15 dias y un mes 33% 33% 33%
Entre uno y dos meses 27% 24% 27%
Entre dos y cuatro meses 25% 9% 21%
Mas de cuatro meses 7% 9% 8%
Total general 100% 100% 100%

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 9(c)(d):
Las enmiendas al contrato se revisan, emiten y publican de manera oportuna. *
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Las enmiendas o adendums de los contratos son revisados en tiempo y forma previo a la su conclusién y se
emiten durante la vigencia de este, dicha extensidn se carga en un sistema una vez que transcurran los tiempos
aplicables para ello. Los adendums son una herramienta frecuente empleada por los usuarios en virtud de
requerir un mayor tiempo para concluir con la contrataciéon o cuando, por deficiencia en la planeacién, se
requiere una ampliacién de este.

A partir de los datos de la muestra se estima que el 7% de los procesos son ampliados en monto respecto al
monto inicialmente acordado en el contrato

= Bienes y servicios: El incremento de tiempo vy las limitantes para el caso de adquisiciones y servicios estan
normados en el marco normativo'!. En ningln caso la enmienda o adendum podra sobrepasar el 20% del
tiempo y del monto plasmado en el contrato principal y se podra aplicar sobre los mismos bienes o servicios
contemplados en el contrato inicial.

25 Obra publica: Para el caso de Obra Publica, los incrementos de los contratos no deberan exceder el 25%
del monto original, asi como tampoco deberan contener modificaciones sustanciales al proyecto. En caso de
exceder del monto antes sefialado o contener variaciones mayores al proyecto deberan celebrar un convenio
adicional respetando lo establecido en la Ley de Obras Publicas®2.

Analisis cuantitativo

11 Art. 47 de la Ley de Adquisiciones; Art. 95 y 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones.
12 Art. 76 de la Ley de Obra Publica.
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Enmiendas al contrato (en porcentaje del numero total de contratos; incremento promedio del valor de los
contratos en porcentaje)

A partir de los datos de la muestra se estima que el 7% de los procesos son ampliados en monto respecto al
monto inicialmente acordado en el contrato. En los casos en los que se amplid el monto, la ampliacion
corresponde, en promedio, al 13% del monto estipulado inicialmente en el contrato. Estas ampliaciones de
monto se encontraron en todas las modalidades de contratacion.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluaciéon 9(c)(e):

Las estadisticas de contratacion publica estan disponibles y existe un sistema para medir y mejorar las practicas
de contratacion publica.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios: No existe un portal contenga informacién estadistica sobre la contratacién publica,
mediante la cual se manejen datos abiertos en el darea de adquisiciones y servicios. El Estado cuenta con un
tablero de informacién interna en POWER BI que permite revisar el estatus de las contrataciones y contiene
cierta informacion relevante. Sin embargo, hay datos que depende de diferentes dreas dentro de la Direccién
General, por lo que no todos son publicados y tampoco unificados en una misma base de datos. El desarrollo
del concurso es llevado a cabo por la Direccion de Concursos. La formalizacién del contrato se somete a la
revisién de la Coordinacién Juridica. En lo que respecta al cumplimiento de bienes y servicios, asi como a las
modificaciones en los acuerdos, diversas areas se involucran en su gestion, incluyendo la Direccién de
Adquisiciones, la Coordinacién Juridica y la Coordinacion de Control de Operaciones.

)

=R Obra publica: En obra publica el portal de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana contiene datos
estadisticos sobre la contratacidn. No obstante, se cuenta con datos macro y no se permite su descarga para
poder realizar un analisis a profundidad.

Las estadisticas de contratacion en la Secretaria se llevan en 2 sistemas: uno interno (smpu.nl.gob.mx:8081) y
otro externo para el ciudadano: smpu.nl.gob.mx/transparencia

Analisis de brechas

La carencia de un portal que albergue informacion estadistica sobre la contratacidn publica en adquisiciones
de bienes y servicios constituye un vacio significativo en la transparencia y accesibilidad de datos en esta
area. La falta de un recurso centralizado que ofrezca datos abiertos en el ambito de adquisiciones limita la
capacidad de supervision y analisis, dificultando el seguimiento de patrones, eficiencia y rendimiento en los
procesos de contratacion. Por otro lado, con respecto a la contratacion de obras, aunque el portal de la
Secretaria de Movilidad proporciona datos estadisticos sobre la contratacion de obras, la restriccion para
descargar estos datos impide realizar analisis mas detallados. La accesibilidad limitada a datos macro puede
obstaculizar la capacidad de examinar de cerca la ejecucion

Recomendaciones

Se recomienda impulsar un proyecto integral de sistemas de andlisis de datos, construido sobre la base de los
sistemas actuales y proyectado para sistemas futuros. Este proyecto debe poseer la capacidad de identificar,
absorber e integrar informacién relevante de otros sistemas de informacién publicos, asi como analizar la
informacién recopilada y generar informacion estratégica basada en estadisticas. De esta manera, se crearia
un marco tecnoldgico robusto que no solo consolida datos de diversas fuentes, mejorando la eficiencia en la
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gestion de contratacidn publica, sino que también facilita la generacién de informacién estratégica para la
mejora continua de las politicas de adquisiciones.

Criterio de evaluacién 90(f):

Se utilizan las oportunidades de participacién directa de partes interesadas externas relevantes en la
contratacioén publica. *

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

2 Bienes y servicios: Salvo los mecanismos establecidos en la Ley de Testigos Sociales, no existe alguna
metodologia para integrar a las partes interesadas relevantes a la contratacién publica. Los testigos sociales
son representantes de la sociedad civil como por ejemplo de instituciones de educacién superior, colegios
profesionales y cdmaras empresariales, que participan en los procedimientos de adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios con derecho a voz y a emitir un testimonio final. De acuerdo
con el andlisis cuantitativo, solo el 0,57% de proveedores encuestado se ha involucrado directamente como
testigo social en los procesos.

La participacion de Testigos Sociales se encuentra regulada en la Ley de adquisiciones®®. Los testigos sociales
tienen tres funciones principales: en primer lugar, proponer mejoras a los entes gubernamentales para
fortalecer la transparencia, imparcialidad y el cumplimiento de las leyes en adquisiciones, arrendamientos y
servicios. En segundo lugar, deben dar seguimiento a las recomendaciones que realicen en las contrataciones
en las que participen. Finalmente, al concluir su participaciéon, emiten un testimonio que entregan a la
Contraloria del Estado o al drea de control interno municipal, ademas de otro ejemplar a la unidad convocante.
Este testimonio debe ser publicado en el sitio web correspondiente y en el Sistema Electrénico de Compras
Publicas en un plazo de diez dias naturales después de su participacion. En caso de detectar irregularidades en
los procedimientos de contratacion, deben informar a la Contraloria del Estado, el érgano de control interno
municipal y la Auditoria Superior del Estado. Sin embargo, su participacion puede ser excluida en situaciones
donde la informacion de los procedimientos de contratacién sea clasificada como reservada y represente un
riesgo para la seguridad publica.

De acuerdo con la Ley, participaran los testigos sociales en las contrataciones cuyo monto rebase el equivalente
a 4,500 dias de salario minimo general vigente del Area Metropolitana de Monterrey, elevado al afio, y en
aquellos casos que determine el Comité de Adquisiciones correspondiente con base en el impacto de la
contratacién en los programas sustantivos de la dependencia, entidad o unidad administrativa®®.

En cuanto a la participacidon de testigos sociales durante el ejercicio fiscal 2022 se advierte que Unicamente
hubo una participacion en 4 contrataciones lo cual representa un porcentaje menor al 1% del total de
contrataciones que se llevaron a cabo durante dicho periodo.

)

=R Obra publica: El marco normativo de obra publica no contempla la figura de testigos sociales y tampoco
otra figura que contemple este tipo de participacion directa de partes interesadas externas en los procesos
de contratacidn.

Analisis cuantitativo
Porcentaje de contratos con involucramiento directo de la sociedad civil: fase de planificacion; apertura de

ofertas/propuestas; evaluacion y adjudicacion de contratos segtin lo permitido; implementacion de contratos)
CONTRATOS Y PARTICIPACION DE TESTIGO SOCIAL

13 Art. 28 de la Ley de Adquisiciones
14 Art. 28 de la Ley de Adquisiciones
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TIPO CONTRATACION CANTIDAD

CONTRATOS 700
TESTIGO SOCIAL 4
PORCENTAJE DE PARTICIPACION 0,57%

El 0,57% de proveedores encuestado se ha involucrado directamente como testigo social en los procesos.
Analisis de brechas

La falta de una metodologia para involucrar a partes interesadas en adquisiciones de bienes y servicios, mas
alla de los mecanismos en la Ley de Testigos Sociales, asi como la ausencia de figuras como testigos sociales en
la contratacidn de obras, limita la participacion y supervision de la sociedad civil en los procesos de contratacion
publica.

Recomendaciones

Se recomienda realizar un estudio de mecanismos de participacién directa de partes interesadas en compras
publicas, basandose en buenas practicas internacionales, y en la exploracién de estrategias innovadoras para
involucrar de manera activa a diversos actores en estos procesos. Un enfoque que se puede estudiar podria
ser la implementacion de consultas publicas que permitan la retroalimentacion de la sociedad civil y expertos
en areas especificas durante la fase de planificacion de contrataciones. Asimismo, se podria considerar la
creacion de comités asesores conformados por representantes de la sociedad y la academia para aportar
perspectivas especializadas en la toma de decisiones.

Criterio de evaluacién 9(c)(g):
Los registros estan completos y son accesibles de forma precisa y facil en un sélo archivo. *
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El Estado cuenta con un tablero de informacion interna en POWER BI que permite revisar el estatus de las
contrataciones y contiene cierta informacidn relevante, no toda, debido a que diversas areas dentro de la
Direccién General estdn encargadas de diferentes procesos. Por lo que la informacidn no es de facil acceso y
no se encuentra unificada en una misma base de datos, sino distribuida en diferentes plataformas como el
SECOP, SIPOT y SIET.

Todas las actas que derivan de los procesos de contratacion son publicadas en los portales de SECOP o Subastas,
debidamente identificados por tipo de etapa, desde junta o foro de aclaraciones hasta el fallo respectivo. Sin
embargo, no se encuentran en un solo archivo, ni tampoco se contiene el contrato en el mismo portal, ya que
el contrato se carga a la plataforma de SIPOT y SIET.

En caso de que algun particular quiera tener acceso a un convenio modificatorio derivado de alguna
contratacién publica llevada por esta Unidad Administrativa, este podra tener acceso a los mismos ingresando
a cualquiera de la Plataformas ya sefialadas para buscarlo conforme al periodo de la contratacion.

En el andlisis cuantitativo se concluyd que, en todos los procesos de la muestra, independientemente de la
modalidad, se encontrd que el contrato estaba publicado. Ademas, las actas de evaluacién y adjudicacion

estaban publicadas para todos los procesos bajo modalidades competitivas (invitacién a cuando menos tres
personas, licitacidon publica y subasta inversa electrdnica).

Analisis cuantitativo
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Proporcidn de contratos con registros y bases de datos completos y correctos (en porcentaje)

En todos los procesos de la muestra, independientemente de la modalidad, se encontré que el contrato estaba
publicado. Ademas, las actas de evaluacién y adjudicacién estaban publicadas para todos los procesos bajo
modalidades competitivas (invitacion a cuando menos tres personas, licitacion publica y subasta inversa
electrénica).

Analisis de brechas

La informacién de adquisiciones de bienes y servicios no es de facil acceso y no se encuentra unificada en una
misma base de datos, sino distribuida en diferentes plataformas como el SECOP, SIPOT y SIET. La dispersion de
datos en multiples sistemas complica la tarea de seguimiento y analisis, limitando la transparenciay la eficiencia
en la gestién de la informacion.

Recomendaciones

Se recomienda impulsar un proyecto integral de sistemas de andlisis de datos, construido sobre la base de los
sistemas actuales y proyectado para sistemas futuros. Este proyecto debe poseer la capacidad de identificar,
absorber e integrar informacién relevante de otros sistemas de informacién publicos, asi como analizar la
informacién recopilada y generar informacion estratégica basada en estadisticas. De esta manera, se crearia
un marco tecnoldgico robusto que no solo consolida datos de diversas fuentes, mejorando la eficiencia en la
gestion de contratacidn publica, sino que también facilita la generacién de informacidn estratégica para la
mejora continua de las politicas de adquisiciones.

Indicador 10. El mercado de contratacidn publica es completamente funcional.

Subindicador 10(a)
Diadlogo y alianzas entre el sector publico y privado
Criterio de evaluacién 10(a)(a):
El gobierno alienta el didlogo abierto con el sector privado y cuenta con varios mecanismos formales
establecidos para el didlogo abierto a través de asociaciones u otros medios, incluido un proceso de consulta
transparente cuando se formulen cambios al sistema de contratacién publica. *
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Actualmente no existen mecanismos formales y registrados con los que se cuenten para abrir un dialogo con
los proveedores en temas de compras publicas.

De la encuesta realizada a los proveedores se encontré que, para el caso de Adquisiciones, el 95% de
proveedores no habia tenido la oportunidad de participar en alguna consulta organizada por el Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn para dar su opinién respecto a algin elemento del sistema de compras publicas. Para el
caso de Obra publica, el resultado fue del 96%. Adicionalmente, el 86% de proveedores de Bienes y Servicios y
79% de proveedores de Obra no conocen mecanismos para que puedan participar en la modificacion de las
normas relacionadas con la contratacién publica ni han participado en una consulta para dar su opinion
respecto a algun elemento del sistema de compras publicas.

Analisis cuantitativo

Percepcion de apertura y eficiencia en el compromiso con el sector privado (en porcentaje de respuestas).

El 83% de los proveedores encuestados (86% de proveedores de Bienes y Servicios y 79% de proveedores de
Obra) no conocen mecanismos para que puedan participar en la modificacion de las normas relacionadas con
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la contratacion publica ni han participado en una consulta para dar su opinidon respecto a algin elemento del
sistema de compras publicas.

Del 17% de proveedores encuestados que si conoce de mecanismos de participacién en las compras publicas,
el 83% no ha participado en estos mecanismos. En resumen, solo el 3% de los proveedores encuestados ha
participado en mecanismos de definicidon de las normas de contratacion.

Anadlisis de brechas

Actualmente no existen mecanismos formales y debidamente registrados para establecer un didlogo con los
proveedores en el dmbito de compras publicas. La falta de canales estructurados limita la capacidad de las
entidades gubernamentales para recibir retroalimentacién directa de los proveedores, comprender sus
necesidadesy preocupaciones, y colaborar de manera mas efectiva. Esta brecha no solo puede generar desafios
en la identificacion de oportunidades de mejora, sino que también podria afectar la equidad y la competitividad
en los procesos de licitacion.

Recomendaciones

Se recomienda revisar los estudios realizados en el tema de realizar un estudio, en colaboracién con las
partes interesadas, de los mecanismos de participacién, con el fin de desarrollar un plan de implementacion,
seguido de su ejecucidn, utilizados en otros paises y desarrollar un plan para su implementacion. En el
estudio se debe tomar en cuenta a la implementacion de canales estructurados que faciliten la comunicacion
bidireccional entre las entidades gubernamentales y los proveedores. Estos mecanismos podrian incluir foros
regulares, reuniones consultivas o plataformas en linea donde los proveedores puedan expresar inquietudes,
compartir perspectivas y participar activamente en la mejora continua de los procesos de adquisicidn. Este
enfoque no solo fomentaria la transparencia y la participacion, sino que también contribuiria a fortalecer las
relaciones entre el sector publico y los proveedores, promoviendo una colaboracién mas efectiva y alineada
con las necesidades del mercado.

Criterio de evaluacion 10(a)(b):

El gobierno cuenta con programas para ayudar a construir capacidades entre las empresas privadas, lo cual
incluye a las firmas pequeias y capacitacidon para ayudar a que haya nuevos participantes en el mercado de
contratacioén publica.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Andlisis cualitativo
El gobierno cuenta con proyectos y programas para fortalecer las capacidades entre las empresas privadas.

Durante la presente administracion se inicié un proyecto llamado "PROVEE NL". El cual consiste en un evento
anual en el cual se incentiva a las empresas en unirse al padrén de proveedores del Estado, facilitdndoles el
trdmite, guidndolos durante su proceso y otorgando herramientas como cursos vy talleres para familiarizarse
con la contratacién publica y sus procesos. El evento es una convocatoria abierta a todas las empresas y se
espera tener un mayor alcance a las pequefias y medianas empresas. Durante la primera edicién de PROVEE
NL, se registraron aproximadamente 1200 proveedores Y 700 empresas.

Adicionalmente, la Jefatura de Proveedores cada semana desarrolla sesiones de apoyo personalizado a las
empresas que desean formar parte del padrdn. Estas sesiones son una convocatoria abierta y se publicitan a
través de las redes sociales de la Secretaria de Administracidn, asi como por el propio personal de la Direccion
General de Adquisiciones y Servicios cuando algln proveedor interesado tiene dudas en su registro o intencion
de pertenecer al padron.

La Direccién de Administracion ha realizado platicas a los proveedores enfocadas en cémo venderle al Estado.

Analisis de brechas
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Recomendaciones

Subindicador 10(b)
Organizacion del sector privado y acceso al mercado de contratacion publica
Criterio de evaluacién 10(b)(a):
El sector privado es competitivo, estad bien organizado, disponible y dispuesto a participar en la competencia
para los contratos de compras publicas. *
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El sector primario industrial de Nuevo Ledn ha crecido significativamente en el transcurso de los afios, este se
ubica entre los mds importantes de la Republica Mexicana. Nuevo Ledn registra tasas de crecimiento superior
en el rubro de micro, pequeiias, medianas y grandes empresas formales respecto al crecimiento del resto de
México.

De acuerdo con el analisis cuantitativo, Unicamente el 4% de del total de proveedores registrados en Nuevo
Ledn, estan registrados en el padrén de proveedores. Esta es una cifra baja que puede reflejar la falta de
interés en participar en la contratacién publica. Adicionalmente, menos del 0,5% de proveedores registrados
han firmado un contrato con el Estado de Nuevo Ledn.

Se recalca que el andlisis cuantitativo también demuestra que existe interés en la contratacién publica de
Nuevo Ledn por parte de empresas que estan en otros estados de la Republica Mexicana. El 22% del valor
total de contratos adjudicados es de empresas que no estan ubicadas en Nuevo Ledn.

Analisis cuantitativo

Numero de proveedores registrados como proporcion del nimero total de proveedores del pais (en

porcentaje)

ANO 2022
PROVEEDORES
NO. PROVEEDORES NO. TOTAL DE
REGISTRADOS EN EL PROVEEDORES
PADRON DE PROVEEDORES REGISTRADOS NL
4621 118,574
% 4%

Proporcion de proveedores registrados que participan v a los que se les adjudican contratos (en porcentaje del
numero total de proveedores registrados)

ANO 2022
PROVEEDORES
NO. PROVEEDORES REGISTRADOS NO. DE PROVEEDORES
EN EL PADRON DE PROVEEDORES ADJUDICADOS
4621 621
% 13%

Numero y valor total de los contratos adjudicados a empresas locales/extranjeras (y en porcentaje del total)
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Valor contratos Empresas NL Empresas otros
adjudicados Estados de la
Republica Mexicana
3296877691.57 @ 3,339,690,517.78 940,177,032.54

% 78% 22%

Analisis de brechas

La estadistica revela una baja participacidon de proveedores en la contratacidn publica. Con solo el 4% de los
proveedores registrados formando parte del padrdn, se evidencia una limitada representacion en este registro
necesario para acceder a oportunidades de contratacidon gubernamental. Adicionalmente, menos del 0,5% de
estos proveedores ha firmado contratos con el Estado, lo que sefala una participacidn extraordinariamente
reducida en transacciones gubernamentales. Esta brecha refleja no solo desafios en el acceso a oportunidades
para proveedores locales, sino también posiblemente deficiencias en los mecanismos de divulgacién y
participacién en procesos de licitacion.

Recomendaciones

Se recomienda determinar un plan integral con medidas orientadas a incentivar la participacion de mas
empresas y proveedores del sector publico con enfoque en aquellos factores detectados en el estudio de
barreras de participacion y en seguimiento a la hoja de ruta establecida. Este plan debe estar centrado en los
factores especificos que han sido detectados como barreras para la participacién efectiva. Es necesario incluir
en el plan, acciones concretas como la simplificacion de procedimientos de licitacién, la mejora en la
comunicacion y divulgaciéon de oportunidades de contratacidn, y el establecimiento de mecanismos que
promuevan la competencia y la equidad. La integralidad de este plan no solo contribuira a superar las barreras
identificadas, sino que también fomentara un entorno mas inclusivo y dindmico en la participacion de empresas
y proveedores del sector publico.

Criterio de evaluacién 10(b)(b):

No hay restricciones sistémicas importantes que impidan el acceso del sector privado al mercado de
contratacién publica. *

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

De acuerdo con el analisis cuantitativo, el 60% de los proveedores encuestados (51% de proveedores de Obra
y 65% de proveedores de Bienes y Servicios) no consideran que hay barreras de acceso al mercado de la
compra publica.

Sin embargo, entre el 40% de encuestados que si consideran que hay barreras de acceso, las principales
barreras manifestadas son: condiciones y requisitos excesivos (53%), falta de pagos oportunos (39%), contratos
dirigidos a favor de un oferente (33%), poco acceso a créditos (22%) y contrataos desequilibrados a favor del
estado (19%).

Estas cifras indican la necesidad de prestar especial atencion a las barreras que los encuestados consideran
gue existen y que podrian limitar la competencia y desalentar la participacion.

Analisis cuantitativo

Percepcion de las empresas acerca de la adecuacion de las condiciones en el mercado de adquisiciones publicas

El 60% de los proveedores encuestados (51% de proveedores de Obra y 65% de proveedores de Bienes y
Servicios) no consideran que haya barreras de acceso al mercado de la compra publica. Entre el 40% de los
encuestados que si considera que haya barreras de acceso, las principales barreras manifestadas son:
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condiciones y requisitos excesivos (53%), falta de pagos oportunos (39%) y contratos dirigidos a favor de un
oferente (33%).

Barrera BBySS Obra Total
Condiciones y requisitos excesivos 49% 57% 53%
Falta de pagos oportunos 38% 40% 39%
Contratos dirigidos a favor de un oferente 32% 34% 33%
Poco acceso a créditos 25% 19% 22%
Contratos desequilibrados a favor del Estado 19% 19% 19%
Obtencion de pdlizas para presentar ofertas y 11% 9% 10%
firmar contratos.

Exceso de sanciones 4% 5% 5%
Mecanismos ineficaces de resolucion de 4% 1% 3%
conflictos

Analisis de brechas

El 40% de los proveedores encuestados percibe barreras de acceso a la contratacidn publica. Esta cifra subraya
la existencia de desafios que podrian obstaculizar la participacion efectiva de proveedores en los procesos de
adquisicion.

Recomendaciones

Se recomienda desarrollar un estudio para identificar las barreras de participacion percibidas por los
proveedores y establecer una hoja de ruta para mitigarlas. Este estudio permitiria una comprension detallada
de los desafios enfrentados por los proveedores, desde obstaculos burocraticos hasta posibles
discriminaciones. La hoja de ruta resultante debe incluir medidas especificas, como la simplificacién de
tradmites, la mejora en la comunicacion y divulgacién de oportunidades de contratacién, y la implementacién
de politicas que fomenten la equidad y la competencia
Subindicador 10(c)

Sectores clave y estrategias sectoriales
Criterio de evaluacién 10(c)(a):
Se han identificado sectores clave asociados con el mercado de contratacion publica.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo
En lo que respecta a la contratacidn publica de bienes y servicios se tienen identificados los sectores que con
mas recurrencia participan en procesos competitivos acorde al histérico de al menos los ultimos afios y de los
dos ultimos dos programas anuales. Los sectores identificados son:

- Automotriz

- Textil

- Farmacéutico

- Alimentos (a granel y en racidn caliente)

- Gas Natural

- Servicios de Vigilancia y Limpieza

- Mantenimiento Automotriz (Talleres)

- Comunicacion, enlaces y Redes

- Mantenimientos de bienes inmuebles

- Papeleria

- Ferreteria

- Eventos

- Productos quimicos

- Productos de impresion (Toner)

- Impresosy holograficos
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Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluaciéon 10(c)(b):

Se evallan los riesgos asociados con ciertos sectores y las oportunidades de influir en mercados sectoriales, y
los participantes del sector del mercado estan comprometidos en el apoyo a los objetivos de politicas de
contratacion.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El Estado de Nuevo Ledn no ha realizado evaluaciones de los riesgos asociados con ciertos sectores y las
oportunidades de influir en mercados sectoriales.
Analisis de brechas

El Estado de Nuevo Ledn no ha realizado evaluaciones de riesgos especificos asociados con ciertos sectores,
asi como no se ha estudiado las oportunidades para influir en mercados sectoriales. La ausencia de
evaluaciones de riesgos limita la capacidad del Estado para anticipar y mitigar posibles desafios en sectores
particulares, lo que podria tener implicaciones significativas para la toma de decisiones informada. Ademas,
la falta de estudio de influencia en mercados sectoriales indica una oportunidad perdida para ejercer un
impacto positivo en el desarrollo y la competitividad de sectores clave

Recomendaciones

Se recomienda realizar un estudio de riesgos de contratacién publica con enfoque en los sectores en los cuales
exista mayor probabilidad de concentracién de mercado, baja innovacién y riesgos de integridad. Este estudio
identificard las areas vulnerables, donde la falta de competencia, innovacion limitada y posibles problemas de
integridad podrian representar desafios significativos. La comprensién detallada de estos riesgos facilitaria el
disefio e implementacién de estrategias preventivas, como la promocidn de la competencia, la introduccion de
medidas para fomentar la innovacion y la implementaciéon de salvaguardias contra posibles riesgos de
integridad.
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Pilar IV. Rendicidon de cuentas, integridad y transparencia del
Sistema de contratacion publica

Indicador 11. La transparencia y el compromiso de la sociedad civil fomentan la integridad
en la contratacion publica.

Subindicador 11(a)
Un entorno propicio para la consulta publica y el monitoreo
Criterio de evaluacién 11(a)(a):
Cuando se formulan cambios para el sistema de contratacién publicas, se sigue un proceso transparente de
consulta.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

2 Bienes y servicios: El legislativo (congreso del estado) realiza mesas de trabajo con la sociedad civil a fin
de que sea tomada en cuenta sus aportes, sin embargo, la mayoria de las veces los cambios propuestos son
iniciativa del ejecutivo. No se encontrd evidencia de que, hasta el momento, se haya llevado a cabo consultas
publicas.

El ultimo cambio normativo se realizé al Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado, publicado en el Periédico Oficial del Estado nimero 62 de fecha 2 de mayo de 2022.
Las modificaciones se centraron en los articulos referentes al Padrén de Proveedores.

25 Obra publica: No se encontrd evidencia de que, hasta el momento, se haya llevado a cabo consultas
publicas. El ultimo cambio normativo se realizé a la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo
Ledn, mediante Decreto No. 436 publicado el 30 de diciembre de 2020. Las modificaciones se enfocaron en los
articulos relativos a la aplicacién de sanciones.

Analisis de brechas

No se encontrd evidencia de que, hasta el momento, se haya llevado a cabo consultas publicas en adquisiciones
ni obras. Esto sefiala una falta de participacidon ciudadana en la toma de decisiones relacionadas con
contrataciones gubernamentales. Las consultas publicas son fundamentales para involucrar a la sociedad en la
definicidn de prioridades y en la evaluacidn de proyectos, garantizando una mayor legitimidad y alineacién con
las necesidades de la comunidad.

Recomendaciones

Se recomienda profundizar el estudio de la accesibilidad de los mecanismos de participacidon para los
proveedores y establecer incentivos sectoriales de manera que los proveedores participantes tengan acceso a
un seguimiento de los resultados. El estudio debe considerar realizar un analisis de la accesibilidad de los
mecanismos de participacidn existentes. Esto implica evaluar la facilidad con la que los proveedores pueden
acceder a lainformacidn sobre oportunidades de contratacién, entender los requisitos del proceso, y participar
activamente en las consultas y discusiones relacionadas con los contratos publicos. También el estudio debe
estudiar la aplicabilidad de diferentes incentivos sectoriales, como como acceso preferencial a informacién
anticipada sobre oportunidades de contratacién, asesoramiento personalizado para mejorar la calidad de las
propuestas, o incluso reconocimientos y certificaciones por un desempefio destacado en la participacion en
procesos de contratacion publica.

Se recomienda realizar un estudio, en colaboracidon con las partes interesadas, de los mecanismos de
participacion utilizados en otros paises y desarrollar un plan para su implementacién. En el estudio se debe
tomar en cuenta a la implementacion de canales estructurados que faciliten la comunicacién bidireccional
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entre las entidades gubernamentales y los proveedores. Estos mecanismos podrian incluir foros regulares,
reuniones consultivas o plataformas en linea donde los proveedores puedan expresar inquietudes, compartir
perspectivas y participar activamente en la mejora continua de los procesos de adquisicidn. Este enfoque no
solo fomentaria la transparencia y la participacion, sino que también contribuiria a fortalecer las relaciones
entre el sector publico y los proveedores, promoviendo una colaboracidn mas efectiva y alineada con las
necesidades del mercado.

Criterio de evaluacién 11(a)(b):

Existen programas para crear capacidades para que las partes interesadas relevantes comprendan, monitoreen
y mejoren la contratacidn publica.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Direccidon de Transparencia de la Contraloria Estatal imparte los cursos de capacitacion en materia de
contratacién publica para los Testigos Sociales para emitir una constancia que acredita la capacitacion
requerida para los testigos sociales. La Direccién de Transparencia de la Contraloria Estatal invita
constantemente a Instituciones de Educacion Superior, Colegios Profesionales y Cdmaras Industriales para
capacitar como testigos sociales a los interesados. Los Testigos Sociales participan de manera directa en los
procesos de contratacion publica como se lo explica en el criterio 9C (f).

Se han realizado 6 ediciones de capacitacién de Testigos Sociales en alianza con universidades de Nuevo Leén.
Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacién 11(a)(c):

Existe amplia evidencia de que el gobierno toma en consideracion los aportes, comentarios y retroalimentaciéon
gue recibe de parte de la sociedad civil.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Ley de Participacion Ciudadana reconoce el derecho de la participacién activa de las organizaciones sociales
y los ciudadanos interesados en la toma de decisiones publicas. El Estado de Nuevo Ledn no cuenta con
evidencia que se toma en consideracion los aportes, comentarios y retroalimentacién de la sociedad civil en el
sistema de contratacion publica.

La Ley contempla la figura del Testigo Social y tiene como propésito facilitar la participacion ciudadana a través
de sus organizaciones e instituciones, contribuyendo a garantizar la transparencia en los procesos de
contratacién publica llevados a cabo por las Dependencias. Esto se logra mediante el cumplimiento de los
requisitos establecidos por la Ley y el Reglamento, promoviendo asi la supervisidn y la rendicidon de cuentas en
las compras gubernamentales. Los Testigos sociales emiten un testimonio al concluir su participacién y en caso
de detectar irregularidades en los procedimientos de contratacién deben informar a la Contraloria del Estado,
el érgano de control interno municipal y la Auditoria Superior del Estado.

Andlisis de brechas

No se cuenta con evidencia que se toma en consideracién los aportes, comentarios y retroalimentacién de la

sociedad civil en el sistema de contratacién publica. Esto presenta un desafio en la participacion ciudadana, la
eficiencia y equidad de los procesos de contratacidn, asi como sobre la legitimidad de las decisiones tomadas
por las autoridades.



Recomendaciones

Se recomienda desarrollar una plataforma de informacién que sea capaz de compilar los diferentes programas
de participacidn, y contar con toda la informacidn necesaria para que los actores involucrados puedan dar un
monitoreo y seguimiento a los programas de manera efectiva. Esta plataforma debe contar con evidencia de
los resultados obtenidos de los programas y debe ser de acceso publico.

Criterio de evaluacién 11(b)(a):

Los requisitos de informaciéon en combinacidn con las précticas existentes aseguran que todas las partes
interesadas tengan el mismo grado de transparencia e informacién adecuada y oportuna como requisito previo
para una participacion eficiente.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

B~ Bienes y servicios: El SECOP! contiene la informacién de los procedimientos de Licitacién Publica,
Concurso por Invitacion y Subasta Electrénica (en curso y concluidos), ademds de la normatividad que rige las
adquisiciones. Asi mismo, es el medio por el cual se publica el Programa Anual de Adquisiciones y funge como
medio de informacidn de los requisitos necesarios para formar parte del padrén de proveedores. EI SECOP no
incluye la visibilidad del flujo de fondos publicos.

25 Obra publica: En el portal de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana? se publican todas las fases
de los procedimientos. En forma interna, las areas involucradas cargan informacion técnica y econdmica, la
cual es visible solo para quienes tienen acceso.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacidon 11(c)(a):

El marco juridico /regulatorio y de politicas habilita a los ciudadanos a participar durante las siguientes fases
de un proceso de adquisiciones, segun corresponda:

-Fase de planeacion (consulta)

-Apertura de ofertas/propuestas (observacion)

-Evaluacion y adjudicacion de contratos (observacion), cuando corresponda de acuerdo con la ley local
-Gestidn y ejecucidn de contratos (monitoreo).

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No
Andlisis cualitativo

B~ Bienes y servicios: El marco normativo menciona y regula la figura del testigo social®. Los testigos sociales
son representantes de la sociedad civil como por ejemplo de instituciones de educacién superior, colegios

! Enlace SECOP: https://secop.nl.gob.mx/
2 Enlace de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana https://smpu.nl.gob.mx/web/Concursos
3 Art. 28 de la Ley de Adquisiciones y Art. 47 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
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profesionales y cdmaras empresariales, que participan en los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos
y contratacién de servicios con derecho a voz y a emitir un testimonio final.

El Testigo Social participa en todas las etapas de los procesos de contratacién, incluyendo la revision del
proyecto de Convocatoria, la asistencia a sesiones del Comité como invitados, la visita al sitio de los servicios,
la participacidn en juntas de aclaraciones, la presencia en el acto de presentacidén y apertura de propuestas, la
colaboracién en reuniones durante la evaluacién de propuestas y la revisién del proyecto de fallo, la asistencia
al acto de fallo y finalmente, la formalizacidn del contrato. En particular, durante la revisidn del proyecto de
Convocatoria, el Testigo Social tiene la facultad de verificar la suficiencia presupuestal y la necesidad de llevar
a cabo la contratacidn correspondiente, asegurando asi la transparencia y legalidad en todo el proceso.

De acuerdo con la Ley, los testigos sociales participan en las contrataciones cuyo monto rebase el equivalente
a 4,500 dias de salario minimo general vigente del Area Metropolitana de Monterrey, elevado al afio, y en
aquellos casos que determine el Comité de Adquisiciones correspondiente con base en el impacto de la
contratacién en los programas sustantivos de la dependencia, entidad o unidad administrativa®.

En cuanto a la participacién de testigos sociales durante el ejercicio fiscal 2022 se advierte que Unicamente
hubo una participacién en 4 contrataciones lo cual representa un porcentaje menor al 1% del total de
contrataciones que se llevaron a cabo durante dicho periodo.

25 Obra publica: El marco normativo de obra publica establece que dentro de la convocatoria se debera
incluir una indicacién de que cualquier persona pueda asistir a los diferentes actos de licitacién en calidad de
observador. Sin embargo, el marco normativo no desarrolla otras herramientas de participacion ciudadana en
las diferentes etapas del proceso de contratacién.

Analisis de brechas

Con respecto a obras publicas, si bien el marco normativo habilita a la participaciéon por observacion en los
procesos de contratacidén, no cuentan con un desarrollo de especificaciones de participacion de la ciudadania
en todas las fases de contratacion.

Recomendaciones

Se recomienda que, con respecto a obras, se desarrolle normativamente las herramientas y mecanismos
especificos a través de los cuales los ciudadanos podrian participar en cada fase de los procesos de
contratacién, por ejemplo, a través de la consulta, la observacion y el monitoreo, la creacion de comités
ciudadanos, auditorias ciudadanas, entre otras. Se podria tomar como referencia el desarrollo de la figura de
Testigo Social en las adquisiciones de bienes y servicios.

Criterio de evaluaciéon 11(c)(b):

Existe amplia evidencia de la participaciéon directa de los ciudadanos en los procesos de contratacion, a través
de la consulta, la observacion y el monitoreo.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

= Bienes y servicios: No se encontré evidencia de la participacion de los Testigos Sociales en la etapa de
planeacién de las contrataciones publicas, sin embargo, si se encontrd evidencia de la participacion en el resto
de las etapas de diferentes procesos de contratacién. El gobierno de Nuevo Ledn cuenta con una pagina web
donde se publican los diferentes testimonios y observaciones de ciudadanos que han participado en los
procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios realizados por el Gobierno del
Estado.

Se puede encontrar la evidencia de la participacién de los testigos sociales en el siguiente enlace:
https://www.nl.gob.mx/series/testimonios-de-testigos-sociales

4 Art. 28 de la Ley de Adquisiciones
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=R Obra publica: No hay evidencia de la participacion ciudadana en los procesos de contratacion de obra a
través de consulta, observacidon y monitoreo.

Analisis de brechas

No se encontré evidencia de la participacion de los Testigos Sociales en la etapa de planeacién de las
contrataciones publicas, sin embargo, si se encontrd evidencia de la participacién en el resto de las etapas de
diferentes procesos de contratacion. No hay evidencia de la participaciéon ciudadana en los procesos de
contratacién de obra a través de consulta, observacién y monitoreo.

Recomendaciones

Se recomienda desarrollar metodologias de trabajo que establezcan los procesos de participacién ciudadana
durante las fases de planeacion, apertura de ofertas, evaluacion, adjudicacién y gestion y ejecucién del contrato
con el fin de garantizar la transparencia, la eficacia y la eficiencia en la gestidn publica. Para ello, se sugiere la
creacion de mecanismos especificos que faciliten la participacién de la ciudadania en la toma de decisiones y
el seguimiento de los procesos de contratacidn publica. Estos mecanismos pueden ser de diversa indole, desde
la consulta ciudadana hasta la creacion de comités de seguimiento y control social, pasando por la realizacidon
de auditorias y otras formas de control.

Indicador 12. El pais cuenta con sistemas efectivos de control y auditoria.

Subindicador 12(a)
Marco juridico, organizacién, procedimientos del sistema de control
El sistema en el pais contempla:
Criterio de evaluacion 12(a)(a):
Leyes y reglamentos que establecen un marco integral de control que abarca controles internos, auditorias
internas, auditorias externas y supervision mediante organismos legales.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El marco normativo de control que abarca auditorias internas y externas y la supervision mediante organismos
legales se conforma por la siguiente normativa:

- Constitucional Politica de los Estados U

- Ley Organica de la Administracidn Publica Estatal.

- Ley de Fiscalizacion Superior del Estado.

- Reglamento Interior de la Contraloria General.

- Ley de Administracion Financiera para el Estado de Nuevo Ledn.

- Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual Administrativo de aplicacidon estatal en

materia de control interno para el Estado de Nuevo Ledn. 2018.
- Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn.

La Contraloria Estatal es la responsable de establecer y coordinar los Organos de Control Interno de las
Dependencias y/o Entidades Con el propdsito de garantizar la administracion eficiente, efectiva, econémica,
transparente y honesta de los recursos Y asegurar su coherencia con el presupuesto de egresos y garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente en el Estado.

El control interno se consolida en el Estado mediante el Acuerdo mediante el cual se emiten las Normas
Generales de Control Interno Institucional para la Administracién Publica Estatal para impulsar el desarrollo de
una cultura de control interno en la Administracidn publica y prevenir y evitar actos de corrupcion

Analisis de brechas



Recomendaciones

Criterio de evaluacién 12(a)(b):

Mecanismos de control/auditoria internos y funciones que aseguren la supervision adecuada de la
contratacion, lo cual incluye informar a la administracién acerca del cumplimiento, y de la eficacia y eficiencia
de las operaciones de contratacion.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Existen los denominados drganos internos de control (OIC) en cada dependencia o entidad, el cual lleva a cabo
las revisiones y auditorias de los expedientes que contienen los procesos de contratacion publica, informando
de las observaciones que resultan para su aclaracidn correspondiente.

La Secretaria de Administracién por su parte, donde se centralizan las contrataciones publicas del Estado,
también cuenta con un OIC en cumplimiento a la Ley de Responsabilidades Administrativas.

Los Organos Interno de Control se establece en la Le General de Responsabilidades Administrativas y sus
atribuciones son:
l. Desarrollar mecanismos internos preventivos contra acciones u omisiones que podrian constituir
responsabilidades administrativas, conforme a las disposiciones del Sistema Nacional Anticorrupcién.
1. Supervisar el manejo, custodia y aplicacién de recursos publicos federales, participaciones federales y
recursos publicos locales, segun corresponda a su competencia.
Il. Interponer denuncias ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcidn o autoridades locales
competentes por acciones consideradas delitos segun lo establecido por la ley.

Andlisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 12(a)(c):

Mecanismos de control interno que aseguren el equilibrio adecuado entre la toma de decisiones oportuna y
eficiente, y una adecuada mitigacién de riesgos.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Los Organos Internos de Control conforme a sus actividades de planeacién vigilan, previenen vy fiscalizan de
acuerdo con su programa de Auditorias, sus actividades tienen sustento tanto de la Contraloria, como de cada
érgano interno segun sus atribuciones del Reglamento Interior.

El Manual Administrativo de Aplicacidn Estatal en Materia de Control Interno para el Estado de Nuevo Ledn
desarrolla una seccidon especifica con respecto a la administracidn de riesgos. EI Manual define a la
administracién de riesgos como un proceso dindmico que se lleva a cabo para identificar, analizar, evaluar,
responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluyendo aquellos relacionados con la corrupcién, que son
inherentes o vinculados a los procesos de contratacidn. Este proceso implica analizar los diversos factores que
pueden dar origen a estos riesgos con el objetivo de desarrollar estrategias y acciones para mitigarlos,
garantizando asi la consecucién de metas y objetivos institucionales de manera razonable, en términos de
eficacia, eficiencia y economia, todo ello en un contexto de transparencia y rendicion de cuentas.

Para desarrollar el proceso de administracién de riesgos, el Manual de Administrativo de Control Interno detalla
como se deben definir las metas objetivos institucionales, cuales son los pasos para seguir para identifica,
analizar y responder a los riesgos. El Manual también desglosa cuales son los riesgos asociados a la corrupcion
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gue se deben considerar y cuales pueden ser las respuestas directas a estos riesgos en especifico. Finalmente,
desarrolla como identificar, analizar y responder a los cambios internos y externos que pueden impactar en el
control interno, que pueden generar que los controles se vuelvan ineficaces o insuficientes para alcanzar los
objetivos institucionales.

El Manual incluye un titulo donde se desglosa una metodologia de administracién de riesgos en la cual se
detalla un proceso a seguir y se incluyen herramientas de valoracién del grado de impacto del riesgo y de la
probabilidad de ocurrencia.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 12(a)(d):

Auditorias externas independientes que garanticen la adecuada supervision de la funcién de contratacidon sobre
la base de evaluaciones periddicas del riesgo y controles a la medida de la gestion de riesgos.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Auditoria Superior del Estado (ASE) es la encargada de llevar a cabo las auditorias externas, la ASE esta
regulada por la Constitucion Politica del Estado, la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado y su Reglamento. La
ASE ES un drgano auxiliar del Congreso en la facultad de la fiscalizacién sobre las cuentas publicas y por
consiguiente las contrataciones publicas presentadas por los Poderes del Estado, los érganos constitucionales
autonomos, los organismos descentralizados y desconcentrados y fideicomisos publicos de la administracion
publica del Estado, los municipios y sus organismos descentralizados y desconcentrados. De acuerdo con el
marco normativo’, la ASE también tiene la facultad de fiscalizar los hechos, actos u omisiones de las entidades
del Estado y los municipios en materia de fondos, recursos locales y deuda publica.

La fiscalizacién de la Cuenta Publica que realiza la Auditoria Superior del Estado se lleva a cabo de manera
posterior al término de cada ejercicio fiscal; tiene caracter externo y por lo tanto se efectiia de manera
independiente y autbnoma de cualquier otra forma de control o fiscalizacién de caracter interno que se
realice de conformidad con cualquier otro ordenamiento legal o reglamentario®. La ASE puede realizar
revisiones excepcionales solicitadas por el Congreso del Estado conforme a lo establecido en la Ley de
Fiscalizacién’. Las tareas de revisidn de la ASE concluyen en informes de observaciones y resultados.
Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacién 12(a)(e):

Revision de informes de auditoria suministrados por SAl y determinacién de las acciones adecuadas por parte
del cuerpo legislativo (u otra entidad responsable por la gobernanza de las financias publicas).

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.
Analisis cualitativo
La auditoria interna, asi como la auditoria externa concluyen la revision con informes de observaciones y

resultados. Las conclusiones de las auditorias se advierten por cédulas de seguimiento y en su caso se turna a
las autoridades si se encuentra responsabilidad administrativa para que se lleve a cabo los procesos.

> Art. 101 de la Constitucidn Politica del Estado
® Art. 4 de la Ley de Fiscalizacidon Superior
7 Art. 37 de la Ley de Fiscalizacidn Superior



El Estado no cuenta con un registro de que, a partir de informes de auditoria interna o externa, se hayan
realizado acciones por parte del Congreso.

Analisis de brechas

El Estado no cuenta con un registro de que, a partir de informes de auditoria interna o externa, se hayan
realizado acciones por parte del legislativo, lo que representa un desafio en la rendicidon de cuentas de la
gestion publica.

Recomendaciones

Se recomienda que se establezca un protocolo de revisiones de los informes de auditoria con el
correspondiente registro y planes de atencion a los resultados de las auditorias. Se debe considerar a creaciéon
de un registro centralizado que consigne todas las auditorias realizadas, tanto internas como externas, y las
correspondientes recomendaciones que han surgido de estas evaluaciones. Este registro debe ser de acceso
publico para que la sociedad civil, los drganos de control y los ciudadanos en general puedan monitorear y
evaluar la respuesta del Estado ante las irregularidades identificadas. Con respecto al protocolo, se debe tener
en cuenta la comunicacién de los resultados de las auditorias al legislativo, asi como garantizar que estos
informes sean tratados con la debida prioridad en la agenda legislativa. La creacién de comisiones
especializadas o subcomités encargados de dar seguimiento a los informes de auditoria podria ser una
estrategia eficaz para asegurar una supervision continua.

Criterio de evaluacién 12(a)(f):

Mecanismos claros para asegurar que existe seguimiento de los hallazgos respectivos.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Las cédulas de observaciones contienen los resultados de la auditoria, las recomendaciones y las acciones que
se deben ejecutar para cumplirlas, asi como los responsables del area auditada que deberan atender estos
puntos dentro de las fechas establecidas. Estas cédulas de observaciones permiten cumplir, rectificar y
subsanar los hallazgos detectados.

Una vez recibidas las aclaraciones de los entes auditados, el Organo fiscalizador procede a analizarlas,
identificando las observaciones que no han sido solventadas, dichas observaciones son remitidas a la Autoridad
Investigadora. Cuando se trata de actos u omisiones calificados como Faltas administrativas no graves, la
Contraloria y los Organos Internos de Control tienen la competencia para iniciar, sustanciar y resolver los
procedimientos de responsabilidad administrativa segun lo dispuesto en la Ley. En caso de que las autoridades
investigadoras, en su evaluacion, determinen la existencia de faltas administrativas y la presunta
responsabilidad del infractor, deben elaborar el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y
presentarlo a la Autoridad substanciadora para que actie conforme a lo establecido en el marco normativo®.
Si la Auditoria Superior identifica posibles faltas administrativas no graves, debe informar a la Contraloria o al
Organo Interno de Control correspondiente para que continlen la investigaciéon y tomen las acciones
pertinentes. La Auditoria Superior tiene la competencia para investigar y substanciar procedimientos
relacionados con faltas administrativas graves. En situaciones en las que, como resultado de sus
investigaciones, se presume la comisidn de delitos, se presentaran las denuncias correspondientes ante el
Ministerio Publico competente, de acuerdo con el marco normativo®.

Andlisis de brechas

Recomendaciones

8 Art. 10 de la Ley de Responsabilidades Administrativas
9 Art. 11 de la Ley de Responsabilidades Administrativas
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Subindicador 12(b)
Coordinacidn de los controles y auditorias de la contratacion publica
Criterio de evaluacién 12(b)(a):
Existen procedimientos por escrito que establecen los requisitos para los controles internos, idealmente en un
manual especifico del tema.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Contraloria y Transparencia Gubernamental Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, emitié un Acuerdo por el
gue se Emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en Materia de Control Interno
para el Estado De Nuevo Ledn?. El Manual en su articulo primero establece que “tiene por objeto establecer
las Disposiciones, que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal y la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn deberan observar para el establecimiento, supervision,
evaluacidn, actualizacidn y mejora continua de su Sistema de Control Interno Institucional.”

La Contraloria y Transparencia Gubernamental Gobierno también emitié un Acuerdo mediante el cual se
establecen las Normas Generales del Sistema de Control Interno Institucional para la Administracion Publica
Estatal. El objetivo del Acuerdo es establecer las normas generales de control interno que deben ser seguidas
por los titulares de las dependencias y entidades de la administracidon publica estatal. Esto se realiza con el
propdsito de poner en marcha mecanismos de control interno que contribuyan al logro de metas y objetivos,
prevengan riesgos que puedan afectar esos logros, fortalezcan el cumplimiento de leyes y normativas, faciliten
una rendicion de cuentas adecuada y transparenten el ejercicio de la funcién publica. Los titulares y demas
servidores publicos, dentro de sus respectivas dreas de responsabilidad en las dependencias y entidades de la
Administracidn Publica Estatal, llevardn a cabo la actualizacion o implementacién del control interno mediante
procedimientos especificos y acciones, todo ello en conformidad con estas normas y considerando las
circunstancias particulares de cada entidad.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 12(b)(b):

Hay normas y procedimientos establecidos por escrito (por ejemplo, un manual) para llevar adelante auditorias
de contratacion (tanto del cumplimiento como del desempefio) para facilitar auditorias coordinadas que se
reafirmen mutuamente.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: Si
Analisis cualitativo
La Contraloria efectivamente cuenta con un Manual de Procedimientos de Auditoria, en el cual se establecen

las directrices que deberan observar de acuerdo con las revisiones de auditoria financiera de cumplimiento de
desempefio y especificas segun lo requiere el ente. Este Manual estd pendiente de su publicacion.

El Estado no cuenta con procedimientos establecidos especificos para realizar auditorias a las contrataciones
publicas.

10 Acceso al Acuerdo y al Manual: https://www.nl.gob.mx/publicaciones/disposiciones-y-el-manual-administrativo-
de-aplicacion-estatal-en-materia-de-control
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institucional-para-la-administracion
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Analisis de brechas

El Estado no cuenta con procedimientos establecidos especificos para realizar auditorias a las contrataciones
publicas. Esto puede resultar en interpretaciones laxas y practicas inconsistentes. Adicionalmente, la ausencia
de estas directrices dificulta la comparacion entre diferentes procesos de contratacidon publica y la
identificacion de patrones o practicas ineficientes por la falta de criterios uniformes de evaluacion.
Recomendaciones

Se recomienda que, tomando en cuenta el marco normativo y las mejores practicas internacionales, desarrollar
procedimientos especificos para realizar auditorias en la contratacion publica y plasmarlos en manuales o
cualquier instrumento normativo. Estos procedimientos deben incluir pasos claros desde la planificacion y
ejecucion de la auditoria hasta la comunicacion de los resultados, asi como el detalle de los responsables y de
ser el caso, incluso plazos. Ademds, se deberian establecer criterios de evaluacién uniformes y mecanismos
para garantizar la consistencia en la aplicacion de las auditorias en todas las instancias gubernamentales.

Criterio de evaluacién 12(b)(c):

Existe evidencia de que las auditorias internas o externas se realizan al menos anualmente y de que se cumplen
otras normas establecidas por escrito. *

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

De acuerdo con Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental®?, se debe elabora un
Programa Anual de Trabajo de todas las unidades administrativas con las que cuenta la Contraloria y
Transparencia Gubernamental, incluyendo las tres areas de auditoria (central, paraestatal y obra publica),
dichos programas de trabajo se encuentran publicados en la plataforma del Sistema Nacional de Transparencia
y el Sistema Estatal de Transparencia de Nuevo Ledn. Por tanto, las auditorias se realizan al menos anualmente.
Auditorias Centrales 2021-2022
Numero de auditorias de adquisiciones especializadas
Total de auditorias

e Numerador 18

e Denominador 25

e Resultado 72%

Numero de auditorias de desempefio en adquisiciones
Total de auditorias

e Numerador 0

e Denominador 25

e Resultado 0.0%

Auditorias Paraestatales 2021-2022.
Numero de auditorias de adquisiciones especializadas
Total de auditorias

e Numerador 18

e Denominador 40

e Resultado 45%
Numero de auditorias de desempefio en adquisiciones
Total de auditorias

e Numerador 0

e Denominador 40

e Resultado 0.0%

12 Art. 9 fracciones 11, VIl y Art. 10 fraccién Ill del Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental
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Analisis cuantitativo

Numero de auditorias de adquisiciones especializadas que se llevan a cabo en comparacion con el numero total
de auditorias (en porcentaje).

De acuerdo con la respuesta de los compradores encuestados, en promedio, el 54.6% de los procesos de
contratacion es revisado por la Unidad de Auditoria Interna de sus entidades.

Proporcion de auditorias de desempefio realizadas (en porcentaje del numero total de auditorias de

adquisiciones).

El 66% de los compradores encuestados dijo que siempre o casi siempre la Unidad de Auditoria Interna revisa
el desempefio de los procesos de contratacion. El 18% dijo que algunas veces revisa el desempefio y el restante
16% que nunca o casi nunca se revisa el desempeiio.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 12(b)(d):
Existen estructuras jerdrquicas claras y confiables para los organismos de supervision relevantes.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo
El marco normativo establece la estructura jerarquica para los organismos de supervision.

La Ley Organica de la Administracién Publica para el Estado de Nuevo Ledn?® establece que la Administracidn
Publica del Estado de Nuevo Ledn, se integra por la Administracion Central y la Paraestatal y se faculta a la
Contraloria y Transparencia Gubernamental para inspeccionar el ejercicio del gasto publico estatal, a fin de que
sea congruente con el presupuesto de egresos y la observancia de la normativa aplicable en el Estado.

En la Ley de Administracidn Financiera para el Estado de Nuevo Ledn'* se estipula las entidades a quienes son
aplicable dicha ley, y ademas se sefiala que las funciones relativas al control del ejercicio de las finanzas publica
del Estado seran ejercidas, entre otros, por la Contraloria y Transparencia Gubernamental y por los 6rganos
internos de control en el ambito de su competencia.

En el Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental® se detalla la estructura organica
de la misma, contando dicha dependencia, entre otras unidades administrativas, con una Direccién de Organos
Internos de Control y Vigilancia, y tres Direcciones de Control y Auditoria (Central, Paraestatal y Obra Publica),
las  cuales tienen  sus  atribuciones  desarrolladas  dentro  del mismo Reglamento.

Analisis de brechas
Recomendaciones
Subindicador 12(c)

Aplicacion y seguimiento de las conclusiones y recomendaciones
Criterio de evaluacién 12(c)(a):

13 Art. 1y 26 de la Ley Orgdnica de la Administracién Plblica para el Estado de Nuevo Ledn
14 Art. 2 de la Ley de Administracidn Financiera para el Estado de Nuevo Leén
15 Art. 5 del el Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental
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Se atiende a las recomendaciones o se las implementa dentro de los plazos que determina la ley. *
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

De acuerdo con la Ley de Fiscalizacidn'®, para la Auditoria Superior del Estado cuando no se precisen plazos, el
término serd de 7 dias contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion respectiva.
Los plazos de las actividades de fiscalizacidon determinados son:

- Observaciones Preliminares 30 dias.

- Avance de gestion de cuenta publica 15 dias.

- Requerimientos de Informacién 5 dias.

- Revisidon de situaciones excepcionales 15 dias.

- Pliego presuntivo de responsabilidades 30 dias.

Del marco normativo de la Contraloria y de los Organos Internos de Control, no se desprende certeza juridica
de los plazos para atender las recomendaciones. En la practica se desarrolla un marco temporal y no debe ser
mayor a 180 dias, esto se documenta a través de cédulas de seguimiento.
Auditorias Internas Centrales 2021-2022.
Recomendaciones de auditoria interna de adquisiciones atendidas

- Recomendaciones atendidas: 23

- Recomendaciones realizadas: 30

- Resultado: 76.7%

Auditorias Internas Paraestatales 2021-2022.

Recomendaciones de auditoria interna de adquisiciones atendidas
- Recomendaciones atendidas: 70
- Recomendaciones realizadas: 129
- Resultado: 54.3%

Andlisis cuantitativo

Proporcion de recomendaciones de auditoria _interna y externa _implementadas dentro de los plazos que
determina la ley (en porcentaje).

El 81% de los compradores encuestados manifesté que siempre o casi siempre se consideran e implementan
las recomendaciones efectuadas en los informes de auditoria interna sobre los procesos de contratacion. El
12% dijo que algunas veces se implementan y el restante 8% que nunca o casi nunca se implementan.

Analisis de brechas

Del marco normativo de la Contraloria y de los Organos Internos de Control, no se desprende certeza juridica
de los plazos para atender las recomendaciones, lo que resulta en discrecionalidad en los tiempos de
implementacién. De 2021 a 2022 solo se atendieron 54.3% de recomendaciones de auditoria interna
paraestatal, lo que indica una ejecucidén parcial y resalta la necesidad de revisar y fortalecer los mecanismos
existentes.

Recomendaciones

Se recomienda revisar y fortalecer el marco normativo para establecer plazos especificos y realistas para la
implementacion de las recomendaciones de auditoria. Estos plazos deben ser lo suficientemente flexibles para
adaptarse ala complejidad de las acciones requeridas, pero al mismo tiempo, lo bastante firmes para garantizar
una respuesta oportuna y efectiva. Se debe considerar la implementacién de incentivos y sanciones para
garantizar el cumplimiento de los plazos establecidos.

18 Art. 6 de la Ley de Fiscalizacion
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Se recomienda la creacidon de instancias especializadas para monitorear el progreso de la implementacion de
las recomendaciones y la divulgacién regular de informes que detallen el estado de cada recomendacion,
destacando los avances y los obstaculos encontrados.

Criterio de evaluacién 12(c)(b):

Hay establecidos mecanismos de seguimiento de la implementacidn/ observancia de las recomendaciones de
auditoria.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

De acuerdo con el Acuerdo que establece las Normas Generales del Sistema de Control Interno para la
Administracion Publica Estatal, el control interno y el rendimiento son evaluables. En este caso, se realiza un
seguimiento de auditorias para atender las recomendaciones surgidas de las conclusiones y resultados de
dichas auditorias o revisiones.

La ASE genera un Informe de Resultados después del analisis, se establece la Accidén y/o Recomendacién. La
accién es notificar novedades a la Autoridad Investigadora; la recomendacion tiene la finalidad de que se
realicen las mejoras sugeridas o bien justifiquen su improcedencia al Ente Auditado.

La auditoria interna, asi como la auditoria externa concluyen la revision con informes de observaciones y
resultados. Las conclusiones de las auditorias se advierten por cédulas de seguimiento y en su caso se turna a
las autoridades si se encuentra responsabilidad administrativa para que se lleve a cabo los procesos.

Andlisis de brechas

Recomendaciones

Subindicador 12(d)
Calificacion y formacidn para llevar a cabo auditorias de contratacion publica
Criterio de evaluacion 12(d)(a):
Existe un programa de capacitacion establecido para auditores internos y externos, a fin de asegurar que estén
calificados para realizar auditorias de adquisiciones de gran calidad, incluidas las auditorias de desempefio. *
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

=X Bienes y servicios: El Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental determina que
la Direccién de Organos Internos de Control y Vigilancia debera promover programas de capacitacién y
sensibilizacion en materia de control interno, ética y prevencién de conflictos de interés y materiales de apoyo
en dichas materias dirigidos a las personas servidoras publicas, en las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal’.

El Reglamento no establece la necesidad de capacitar a los auditores internos y externos especificamente en
temas de contratacion publica.

25 Obra publica: El Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental®® sefiala que la
Direccién de Control y Auditoria de Obra Publica tiene la atribucidon de promover la celebracién de convenios
de coordinacion en materia de seguridad en la construccion, transferencia de tecnologia y capacitacién para el
personal que supervisa y ejecuta la obra publica. Sin embargo, las capacitaciones no se enfocan en el proceso

17 Art. 14 del Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental
18 Art. 18 del Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental
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de auditorias sino son para el personal que supervisa y ejecuta la obra “en campo” y levanta las bitacoras de
obra registrando avances y atrasos en las actividades.

Analisis cuantitativo

Numero de auditores con conocimientos especializados en la realizacion de auditorias relacionadas con
adquisiciones publicas (en porcentaje).

Enunaescalade 1ab5,siendo 1 muy bajoy 5 muy alto, los compradores encuestados calificaron, en promedio,
con 3.7 el conocimiento sobre Compras y Contrataciones Publicas de los auditores internos de su entidad.

Analisis de brechas

En cuanto a adquisiciones de bienes y servicios, el Reglamento no establece la necesidad de capacitar a los
auditores internos y externos especificamente en temas de contratacidn publica. Por otra parte, en la
contratacién de obras, las capacitaciones no se enfocan en auditorias sino en supervisidn de la ejecucién de la
obra. Considerando que la contrataciéon publica es un ambito complejo que requiere un conocimiento
profundo de las normativas, procedimientos y mejores practicas, la falta de capacitacion representa una
brecha en la preparacién de los funcionarios para realizar auditorias efectivas de contratacion publica
Recomendaciones

Se recomienda revisar el marco normativo para establecer la obligatoriedad de la capacitacion en contratacién
publica para auditories internos y externos en la adquisicion de bines, servicios y obras. Para desarrollar estas
las capacitaciones, se puede realizar un convenio con la Contraloria. Estas capacitaciones deberian abordar
aspectos como la normativa vigente, las mejores practicas en adquisiciones, la identificacion de posibles riesgos
y la aplicacién de técnicas de auditoria especificas para este ambito. En el caso de la contratacion de obras, las
capacitaciones podran expandirse para incluir un enfoque mas detallado en auditorias, cubriendo temas como
la evaluacién de la planificacion, la supervisidon de la ejecucién y el seguimiento de la calidad, el tiempo y el
costo de la obra.

Criterio de evaluacion 12(d)(b):

La seleccidn de auditores requiere que tengan un adecuado conocimiento del tema como condicion para
realizar auditorias de contratacion publica; si carecen de conocimientos sobre la materia reciben el apoyo
permanente de especialistas o consultores de contratacion.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La selecciéon de auditores se realiza a través del cumplimiento del perfil del puesto y la experiencia general en
material de auditoria. No se solicitan requerimientos especificos en conocimiento de contratacién publica.

El perfil del puesto de auditor determinado es: Personal con Titulo Profesional en las Carreras de Contaduria
Publica, Administracion de Empresas, Lic. En Mercadotecnia, o carreras afines, experiencia minima de 1 afio en
Auditoria Gubernamental. Dominio de herramientas digitales, habilidad en reaccién, aptitud para involucrarse
en equipos de trabajo, disponibilidad de horario, disponibilidad para participacidn en capacitacion.

No se realiza capacitaciones especificas de contratacion publica para los auditores.
Analisis de brechas

La seleccién de auditores se realiza a través del cumplimiento del perfil del puesto y la experiencia general en
material de auditoria. No se solicitan requerimientos especificos en conocimiento de contratacidn publica y
no se realizan capacitaciones especificas de contratacién publica para los auditores. La falta de
especializacion en el ambito de la contratacidn publica puede llevar a interpretaciones inadecuadas,
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omisiones y, en ultima instancia, a la incapacidad de identificar problemas y riesgos especificos asociados con
este tipo de procesos
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 12(d)(c):
Los auditores son seleccionados de manera justa y transparente, y son plenamente independientes.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Segun la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén?, al seleccionar a los miembros
de los Organos internos de control, se deben considerar no solo los requisitos para su designacién, sino
también un sistema que asegure igualdad de oportunidades en el acceso a la funcidn publica basado en el
mérito. Ademas, se deben emplear los métodos mds adecuados para su capacitacién profesional, atrayendo a
los mejores candidatos a través de procesos transparentes, imparciales y justos.

Conforme a los requerimientos de la contratacion de personal la Contraloria emite Convocatorias abiertas
para la seleccién de personas a ocupar el cargo de titular del Organo Interno de Control, Titular del Area de
Quejas, Titular del Area de Responsabilidades, Titular del Area de Auditoria en Diversos entes publicos de la
Administracidn Publica Central y Paraestatal del Estado de Nuevo Ledn.

Solicitando que los aspirantes cuenten con experiencia en areas de fiscalizacidon, control y evaluacion de
gestion financiera y programatica; revisién y evaluacion de la aplicacidn, uso y destino de los recursos
publicos; procedimientos de responsabilidades administrativas o en auditoria, entre otros

El perfil del puesto de auditor determinado es: Personal con Titulo Profesional en las Carreras de Contaduria
Publica, Administracion de Empresas, Lic. en Mercadotecnia, o carreras afines, experiencia minima de 1 afio en
Auditoria Gubernamental. Dominio de herramientas digitales, habilidad en reaccion, aptitud para involucrarse
en equipos de trabajo, disponibilidad de horario, disponibilidad para participacidon en capacitacion.

Anadlisis de brechas

Recomendaciones

Indicador 13. Los mecanismos de apelaciones de contratacion publica son eficacesy
eficientes.

Subindicador 13(a)
Proceso de impugnaciones y apelaciones
Criterio de evaluacién 13(a)(a):
Las decisiones se toman sobre la base de la evidencia disponible presentada por las partes.
Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado?® define el contenido general
del escrito de interposicion del recurso de reconsideracion y se establece que las pruebas que se ofrezcan
deberan tener relacién inmediata y directa con la resolucidon a impugnarse, y que se deben de acompaniar las
pruebas documentales con que se cuenten, incluidas las que acrediten la personalidad, con excepcion de las

19 Art. 20 de Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn
20 Art. 83 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
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que ya obren en el expediente de que se trate. La Ley?! también establece que, para la resolucién del recurso,
se deberan analizar las pruebas admitidas conforme a derecho y se podran considerar las pruebas contenidas
en el expediente de la resolucion impugnada y allegarse ademas de los demds elementos de prueba que se
considere necesarios para emitir la resolucién correspondiente.

Con respecto a Obras Publicas, el marco normativo establece el proceso de atencidon y resolucién de
inconformidades y controversias, sin embargo, no establece garantias explicitas que las decisiones de toman
sobre la base de la evidencia disponible.

Analisis de brechas

No existe un érgano independiente de apelaciones.

Con respecto a Obras Publicas, el marco normativo establece el proceso de atencién y resolucién de
inconformidades y controversias, sin embargo, no establece garantias explicitas que las decisiones de toman

sobre la base de la evidencia disponible
Recomendaciones

Se recomienda que se evalle la viabilidad de establecer un ente independiente de apelaciones adecuado,
basandose en buenas practicas internacionales en la materia. Deben proponerse las reformas legislativas
necesarias para la implementacién de dicho ente. Esto permitird contar con un mecanismo efectivo y
transparente para revisar las decisiones administrativas, promoviendo la justicia y la equidad en los procesos
de contratacion publica.

Criterio de evaluacion 13(a)(b):

La primera revision de la evidencia se lleva en efecto a cabo por la entidad contratante.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo
La primera revision si se realiza por la entidad que recibe el recurso.

= Bienes y servicios: En cuanto al recurso de reconsideraciéon en contratacién publica, la Ley de
Adquisiciones indica que la resolucién serd tomada por un superior jerarquico. Cabe destacar que, segun el
reglamento interno de la Secretaria de Administracion, la revision y resolucion de los actos de la convocante
estd a cargo de la Direcciéon General de Adquisiciones y Servicios, en colaboracién con la Direccion Juridica de
la misma Secretaria.

/]

=R Obra publica: En el ambito de obra publica, la revision administrativa recae en la Contraloria y
Transparencia Gubernamental.

Andlisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 13(a)(c):

El organismo o la autoridad (ente de apelaciones) a cargo de revisar las decisiones del primer érgano de revision
especifico emite decisiones de caracter exigible. *

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

2L Art. 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
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Si bien no existe un ente de apelaciones, las resoluciones de las autoridades competentes si son de caracter
exigible.
Analisis cuantitativo

Numero de apelaciones (en porcentaje de contratos adjudicados)

Se solicitd la informacion a la Contraloria, sin embargo, no se obtuvo respuesta.

Anadlisis de brechas

No existe un érgano independiente de apelaciones.

Recomendaciones

Se recomienda que se evalle la viabilidad de establecer un ente independiente de apelaciones adecuado,
basandose en buenas prdcticas internacionales en la materia. Deben proponerse las reformas legislativas
necesarias para la implementacion de dicho ente. Esto permitird contar con un mecanismo efectivo y
transparente para revisar las decisiones administrativas, promoviendo la justicia y la equidad en los procesos
de contratacién publica.

Criterio de evaluacién 13(a)(d):

Los plazos especificados para la presentacion y revision de impugnaciones y para las apelaciones y emision de
decisiones no retrasan de forma indebida el proceso de contratacion.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley de Adquisiciones?? especifica que los participantes podran interponer el recurso de reconsideracion ante
la autoridad que emitié la resolucion correspondiente y que la sola presentacion de la reconsideracidon no
suspenderd el procedimiento de adquisicién, por lo tanto, no lo retrasa.

En cuanto al recurso de inconformidad una vez presentado este recurso, se llevardn a cabo las investigaciones
pertinentes. Durante la investigacion de los hechos, el proceso de adjudicacidon puede suspenderse en dos
casos: 1) si se identifican o podrian existir acciones contrarias a la Ley o sus derivadas, y Il) siempre que la
suspension no cause perjuicio al interés publico ni viole disposiciones de orden publico, o si continuar el
procedimiento de contratacion podria ocasionar dafios o perjuicios a la dependencia o entidad
correspondiente?,

El recurso de inconformidad se presenta por actos que contravengan las disposiciones de la Ley de Obras
Publicas, dentro de los diez dias habiles siguientes al evento o al momento en que el inconforme tenga
conocimiento del acto impugnado. La Contraloria del Estado llevara a cabo la investigacion y resolvera el
recurso de inconformidad en un plazo maximo de 45 dias habiles.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Subindicador 13(b)
Independencia y capacidad del 6rgano de apelaciones
El 6rgano de apelaciones:
Criterio de evaluacion 13(b)(a):
No participa de ninguna forma en las transacciones de contratacidn ni en el proceso que lleva a las decisiones
de adjudicacién de contratos.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

22 Art. 79 de la Ley de Adquisiciones
2 Art. 121 e la Ley de Adquisiciones
19



Analisis cualitativo
No existe un érgano independiente de apelaciones.

E=2 Bienes y servicios: No existe autonomia en la resolucién de las controversias ya que quién resuelve dichas
controversias son las mismas autoridades responsables de la tramitacién y metodologia de la contratacidn
publica?*. Asi mismo, el Reglamento Interior de la Secretaria de Administracidn establece que la Direccién
General de Adquisiciones y Servicios, resolvera con el apoyo de la Direccidn Juridica los Recursos de
reconsideracién, es decir existe una linea de jerarquia y adscripcion entre la autoridad que emite los actos y
quién resuelve.

/) . . ,
== Obra publica: En el caso de obras publicas la contraloria cuenta con la facultad de resolver los recursos de
inconformidad de forma auténoma e independiente a la autoridad que dicta las resoluciones.

Analisis de brechas

Referirse al analisis de brechas del criterio 13 (b) (a)

Recomendaciones

Referirse a la recomendacién del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacién 13(b)(b):

No cobra tarifas que impidan el acceso de las partes afectadas.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe un érgano independiente de apelaciones.

Los recursos de reconsideracién y de inconformidad son de acceso gratuito y vienen de la garantia de acceso
a la justicia conforme a la Constitucién?®

Analisis de brechas

Referirse al analisis de brechas del criterio 13 (b) (a)

Recomendaciones

Referirse a la recomendacion del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacién 13(b)(c):

Sigue procedimientos claramente definidos y disponibles publicamente para la presentacion y resolucién de
reclamos.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe un érgano independiente de apelaciones.

Los mecanismos procesales ya sea del recurso de reconsideracion y de inconformidad se encuentran detallados
en la Ley de Adquisiciones y la Ley de Obras Publicas. Se detallan los pases a seguir y los plazos respectivos.

Las leyes estan publicadas en el Periddico Oficial y paginas web del gobierno.

24 Art. 79 de la Ley de Adquisiciones
25 Art. 17 de la Constitucidn Politica de Nuevo Ledn
20



La reconsideracidon?® tiene como finalidad revocar, modificar o confirmar la resolucién objeto de reclamo. El
plazo para interponerla es de 30 dias habiles, y su admisidon o desecho se realiza en tres dias habiles. En caso
de ser admitida, se concede al promovente un plazo de 5 dias habiles para expresar sus argumentos legales. Se
establece un periodo no menor de 5 dias habiles ni mayor de 10 dias habiles para llevar a cabo el desahogo de
las pruebas presentadas. Concluida la instruccién en un plazo que no sobrepase los 10 dias habiles, se emitird
la resolucion. Si esta confirma la decision impugnada, el promovente conserva el derecho de impugnarla ante
el tribunal correspondiente.

El recurso de inconformidad?’ se usa para las disputas surgidas entre las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal y Municipal y los particulares, en relacidon con la aplicacidon de esta ley o los
contratos derivados de la misma. Estas serdn dirimidas por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado.
Esto se lleva a cabo sin menoscabo del derecho que tienen los particulares de interponer el recurso de
inconformidad ante la Contraloria, en la esfera administrativa, respecto a los actos vinculados a los procesos
de contratacién publica. Las personas afectadas pueden presentar una inconformidad por escrito ante la
Contraloria dentro de los diez dias habiles siguientes al evento o al momento en que el inconforme tenga
conocimiento del acto impugnado. La Contraloria, ya sea de oficio o en respuesta a las inconformidades
mencionadas anteriormente, llevara a cabo investigaciones en un plazo maximo de cuarenta y cinco dias
habiles a partir de su inicio, emitiendo una resolucién correspondiente dentro de ese mismo periodo.

Anadlisis de brechas

Referirse al andlisis de brechas del criterio 13 (b) (a)

Recomendaciones

Referirse a la recomendacién del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacion 13(b)(d):

Ejerce su autoridad legal para suspender los procedimientos de contratacién e imponer rectificaciones.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe un érgano independiente de apelaciones.
= Bienes y servicios: El recurso de reconsideracion no tiene la figura de la suspension en las adquisiciones.

1./} . . . . S
=R Obra publica: En materia de obra publica en el recurso de inconformidad la medida de suspension si se
encuentra prevista. El recurso de inconformidad no es aplicable para las adquisiciones de bienes y servicios.

El Tribunal de Justicia Administrativa es un érgano formalmente administrativo y materialmente jurisdiccional,
creado por mandato constitucional, dotado de plena autonomia para dictar sus fallos y hacer cumplir sus
determinaciones, se encuentra dotado de facultades para conocer y resolver los conflictos y controversias que
se susciten entre los particulares y el Estado.

Andlisis de brechas

Referirse al analisis de brechas del criterio 13 (b) (a)
Recomendaciones

Referirse a la recomendacién del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacion 13(b)(e):

Emite decisiones dentro del plazo especificado en la ley/los reglamentos. *
Conclusion: Brecha substancial

26 Art. 79 — 88 de la Ley de Adquisiciones
27 Art. 14y 119 — 123 de la Ley de Obras Publicas
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Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe un érgano independiente de apelaciones.

Las leyes que prevén el recurso de informidad, asi como el de reconsideracidn tienen establecidos sus plazos
que van desde la presentacidon de recursos administrativos los plazos del periodo probatorio, asi como los
plazos para la resolucién de los mismos.

=2 Bienes y servicios: La reconsideracion?® tiene como finalidad revocar, modificar o confirmar la resolucién
objeto de reclamo. Concluida la instrucciéon en un plazo que no sobrepase los 10 dias habiles, se emitira la
resolucidn. Si esta confirma la decisidn impugnada, el promovente conserva el derecho de impugnarla ante el
tribunal correspondiente.

25 Obra publica: El recurso de inconformidad?®® se usa para las disputas surgidas entre las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal y Municipal y los particulares, en relacién con la aplicacion de
esta ley o los contratos derivados de la misma. Estas seran dirimidas por el Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado. Esto se lleva a cabo sin menoscabo del derecho que tienen los particulares de interponer el recurso
de inconformidad ante la Contraloria, en la esfera administrativa, respecto a los actos vinculados a los procesos
de contratacién publica. Las personas afectadas pueden presentar una inconformidad por escrito ante la
Contraloria dentro de los diez dias habiles siguientes al evento o al momento en que el inconforme tenga
conocimiento del acto impugnado. La Contraloria, ya sea de oficio o en respuesta a las inconformidades
mencionadas anteriormente, llevard a cabo investigaciones en un plazo maximo de cuarenta y cinco dias
habiles a partir de su inicio, emitiendo una resolucién correspondiente dentro de ese mismo periodo.

Analisis cuantitativo
Apelaciones resueltas dentro del plazo especificado en la ley/fuera de este plazo/sin resolver (numero total y en

porcentaje).

Se solicito la informacién a la Contraloria, sin embargo, no se obtuvo respuesta

Analisis de brechas
Referirse al andlisis de brechas del criterio 13 (b) (a)
Recomendaciones

Referirse a la recomendacién del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacion 13(b)(f):

Emite decisiones que son vinculantes para todas las partes.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Andlisis cualitativo

No existe un érgano independiente de apelaciones.

El recurso de reconsideracion en la adquisicién de bienes y servicios tiene por objeto revocar, modificar o
confirmar la resolucidn reclamada la cual se apreciard con base en las constancias del procedimiento de que se
trate®.

La Ley de Obras Publicas®! establece que la resolucién emitida por la Contraloria, sin perjuicio de la
responsabilidad de los servidores publicos involucrados, puede resultar en: 1) La nulidad del procedimiento a
partir de los actos irregulares, con la indicacién de directrices para su realizacion conforme a la ley; Il) La nulidad

28 Art,
2 Art.
0 Art.
31 Art.

79 — 88 de la Ley de Adquisiciones
14y 119 - 123 de la Ley de Obras Publicas
82 de la Ley de Adquisiciones
122 de la Ley de Obras Publicas
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total del procedimiento; o Ill) La declaracién de improcedencia de la inconformidad, confirmando la validez de
los actos impugnados.

Andlisis de brechas

Referirse al analisis de brechas del criterio 13 (b) (a)

Recomendaciones

Referirse a la recomendacion del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacién 13(b)(g):

Cuenta con los recursos y el personal adecuado para cumplir con sus funciones.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No existe un érgano independiente de apelaciones.

% Bjenes y servicios: La Direccion General de Adquisiciones y Servicios, resuelve las controversias con el apoyo
de la Direccion Juridica. Se cuenta con el personal suficiente y calificado dentro de las Direcciones para la
tramitacién y resoluciones de estas controversias.

/]
==R Obra publica: La Direccién Juridica de la Contraloria cuenta con 5 personas que resuelven todo tipo de
medios de impugnacion.

Anadlisis de brechas
Referirse al analisis de brechas del criterio 13 (b) (a)
Recomendaciones
Referirse a la recomendacion del criterio 13 (b) (a)
Subindicador 13(c)
Decisiones del érgano de apelaciones
Los procedimientos que rigen el proceso de toma de decisiones del érgano de apelaciones establecen
decisiones que:
Criterio de evaluacién 13(c)(a):
Se basan en informacién relevante al caso.
Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado®? define el contenido general
del escrito de interposicidon del recurso de reconsideracion y se establece que las pruebas que se ofrezcan
deberan tener relacién inmediata y directa con la resolucidon a impugnarse, y que se deben de acompanar las
pruebas documentales con que se cuenten, incluidas las que acrediten la personalidad, con excepcion de las
que ya obren en el expediente de que se trate. La Ley® también establece que, para la resolucién del recurso,
se deberan analizar las pruebas admitidas conforme a derecho y se podran considerar las pruebas contenidas
en el expediente de la resolucién impugnada y allegarse ademas de los demas elementos de prueba que se
considere necesarios para emitir la resolucién correspondiente.

Con respecto a Obras Publicas, el marco normativo establece el proceso de atencidn y resolucion de
inconformidades, sin embargo, no establece garantias explicitas que las decisiones de toman sobre la base de
la evidencia disponible. La Ley de Obras Publicas determina que el inconforme debe declarar, bajo juramento
de veracidad, los hechos de su conocimiento relacionados con el acto o actos impugnados. Ademads, debe
adjuntar la documentacion de respaldo de su solicitud y exponer los motivos de su inconformidad. En caso de

32 Art. 83 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
33 Art. 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
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gue el escrito no cumpla con los requisitos mencionados, la Contraloria dara aviso al promovente para que en
un plazo de cinco dias habiles complete su inconformidad; si no lo hace en el tiempo establecido, se considerara
gue no se ha presentado. La emisién de informacion falsa serd sancionada de acuerdo con las disposiciones
legales aplicables.

Analisis de brechas
Referirse al andlisis de brechas del criterio 13 (b) (a)

Recomendaciones

Referirse a la recomendacion del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacién 13(c)(b):

Son equilibradas y no sesgadas teniendo en cuenta la informacion relevante. *
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Por obligacidn constitucional®*, existen principios legales y de seguridad juridica para la resolucion de los
recursos administrativos.

Cabe mencionar que ni en la Ley de adquisiciones, asi como en la Ley de Obras Publicas, no se advierten
principios a seguir en la resolucidn de los asuntos.

De acuerdo con el andlisis cuantitativo, el 88% de proveedores encuestado perciben que el sistema de
impugnacionesy apelaciones es confiable. El 92% de los proveedores encuestados considera que las decisiones
para resolver las inconformidades en los procesos de contrataciones publicas del Estado de Nuevo Ledn son
coherentes con las normas vigentes.

Analisis cuantitativo

El 3% de los proveedores encuestados ha interpuesto alglin recurso para que se reconsidere la decision del
proveedor seleccionado (recursos de reconsideracién) en procesos de contratacién publica de Nuevo Ledn.

El 18% de los proveedores encuestados (independientemente si han presentado o no una impugnacién)
consideran que presentar una impugnacion es dificil o muy dificil, el 64% cree que no es facil ni dificil y el 19%
restante considera que es facil o muy facil.

é¢Como calificaria el proceso para presentar un BBySS Obra Total general
recurso de reconsideracion en procesos de
contratacion publica de Nuevo Ledn?

Muy facil 1% 2% 3%
Facil 12% 22% 15%
Ni facil ni dificil 66%  60% 64%
Dificil 14% 12% 13%
Muy dificil 5% 4% 4%
Total general 100% 100% 100%

Proporcion de proveedores que perciben que el sistema de impugnaciones y apelaciones es confiable (en % de
respuesta).

El 88% de los proveedores encuestados (85% de proveedores de Obra y 90% de proveedores de Bienes y
Servicios) confia en las instituciones publicas para resolver los recursos de reconsideracion en los procesos
contractuales.

34 Art. 17 de la Constitucidn Politica
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Proporcion de proveedores que percibe que las decisiones de apelacion son coherentes (en porcentaje de

FESQUEStGSZ

El 92% de los proveedores encuestados considera que las decisiones para resolver las inconformidades en los
procesos de contrataciones publicas del Estado de Nuevo Ledn son coherentes con las normas vigentes. El 50%
de los proveedores encuestados opina que los plazos para la presentacién y revision de inconformidades
retrasan el proceso de contratacion.

Anadlisis de brechas

Referirse al analisis de brechas del criterio 13 (b) (a)

Recomendaciones

Referirse a la recomendacion del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacién 13(c)(c):

Resultan en reparaciones, si se requiere, que son relevantes para corregir la implementacidn del proceso o de
los procedimientos. *

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Al analizar el recurso de reconsideracidon y tomar en cuenta los tiempos asociados con un proceso de
convocatoria publica y los plazos para obtener una decisidon sobre este recurso, se determina que este método
de impugnacion no es eficiente.

En el ambito de la obra publica, con el recurso de inconformidad, es relevante la posibilidad de suspensién.
Durante la investigacion de los hechos, el proceso de adjudicacion puede suspenderse en dos casos: ) si se
identifican o podrian existir acciones contrarias a la Ley o sus derivadas, y Il) siempre que la suspensién no
cause perjuicio al interés publico ni viole disposiciones de orden publico, o si continuar el procedimiento de
contratacién podria ocasionar dafios o perjuicios a la dependencia o entidad correspondiente®,

Analisis cuantitativo
Se solicito la informacion a la Contraloria, sin embargo, no se obtuvo respuesta
Analisis de brechas

Referirse al analisis de brechas del criterio 13 (b) (a)
Recomendaciones
Referirse a la recomendacion del criterio 13 (b) (a)

Criterio de evaluacidon 13(c)(d):

Se publican en el portal en linea centralizado del gobierno dentro de un periodo especificado y de acuerdo con
lo que determine la ley. *

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

%5 Art. 121 e la Ley de Adquisiciones
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Ni la Ley de Adquisiciones, asi como la Ley de Obras Publicas prevé la publicidad de las resoluciones. La Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Nuevo Ledn®, determina que las resoluciones
emitidas de procesos o procedimientos judiciales deben ser publicadas en los portales de transparencia.
Andlisis cuantitativo

Se solicitd la informacién a la Contraloria, sin embargo, no se obtuvo respuesta

Analisis de brechas

Referirse al andlisis de brechas del criterio 13 (b) (a)
Recomendaciones

Referirse a la recomendacién del criterio 13 (b) (a)

Indicador 14. El pais cuenta con medidas éticas y de lucha contra la corrupcion.

Criterio de evaluacion 14(a)(a):

Una definicion de fraude, corrupcion y otras practicas prohibidas en materia de contratacién, en concordancia
con las obligaciones que se derivan de los acuerdos anticorrupcién internacionales legalmente vinculantes.
Conclusién: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley de Responsabilidades Administrativas detalla cuales son las faltas administrativas graves de los
servidores publicos®’. Se establece: cohecho, peculado, desvio de recursos publicos, utilizacién indebida de
informacién, abuso de funciones, actuacion bajo conflicto de interés, contratacion indebida, enriquecimiento
oculto u ocultamiento de conflicto de interés, trafico de influencias, encubrimiento del servidor publico,
desacato.

La Constitucién permite una apertura de convencionalidad, por lo que hace a los tratados internacionales, asi
como en caso de encontrarse sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos. México es parte la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y Convencion Interamericana contra la Corrupcion.
Anadlisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 14(a)(b):

Una definicidn de las responsabilidades individuales, rendicion de cuentas y sanciones para los empleados del
gobiernoy las firmas privadas o los individuos que se hallen culpables de fraude, corrupcién o de otras practicas
prohibidas en materia de contratacion, sin prejuicio de otras disposiciones establecidas en la ley penal.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Andlisis cualitativo

36 Art.

37 Art

95 fraccidn XXXVII
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El marco de actuacién de los servidores publicos en compras y obras gubernamentales es desde el marco
constitucional federal y estatal (Sistema Nacional Anticorrupcién y Sistema Estatal Anticorrupcion). La
actuacidn de los servidores publicos también conlleva responsabilidad penal.

A nivel internacional, la Constitucidon permite una apertura de convencionalidad por lo que hace a los tratados
internacionales, asi como en su caso de encontrarse sentencias de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos. El Estado Federal de México es parte de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion
y Convencion Interamericana contra la Corrupcidn.

En la Ley de Adquisiciones® no se sefiala, como tal, el delito de fraude o corrupcién, sin embargo, se sefiala
gue se impondran sanciones a los proveedores o participantes que violen las disposiciones de esta Ley. Las
sanciones varian desde apercibimientos hasta inhabilitaciones o multas, dependiendo de la gravedad de la
infraccion y la presencia de dolo o mala fe. La Ley de Responsabilidades Administrativas sefiala las conductas
graves o no graves cuando el servidor publico actla en contrario a lo dictado por la normativa precedente.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 14(a)(c):

Definiciones y disposiciones relacionadas con conflictos de intereses, incluyendo un periodo de
arrepentimiento para exfuncionarios publicos.

Conclusién: Brecha menor

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado 3 prevé las conductas que constituyen faltas
administrativas graves de los Servidores Publicos, y que estos deberan de abstenerse de su realizacidn,
mediante cualquier acto o comisién. La Ley también establece que incurre en actuacion bajo conflicto de
Interés el servidor publico que intervenga por motivo de su empleo, cargo o comisién en cualquier forma, en
la atencidn, tramitacién o resolucion de asuntos en los que tenga Conflicto de Interés o impedimento legal.

La Ley*® determina que cuando un servidor publico tenga conocimiento de los asuntos mencionados en el
parrafo anterior, deberd comunicarlo a su superior jerarquico o al drgano designado por las disposiciones
aplicables de los entes publicos. Ademas, debera solicitar ser excluido de cualquier participacion en la atencion,
tramitacién o resolucidn de dichos asuntos. Es responsabilidad del superior jerarquico inmediato informar al
servidor publico, a mas tardar 48 horas antes del plazo establecido para abordar el asunto en cuestion, sobre
los casos en los que no sea factible evitar su participacion. Ademas, debe proporcionar instrucciones por escrito
para asegurar una atencidn, tramitacidn o resolucidn imparcial y objetiva de esos asuntos.

No hay una disposicién explicita de periodo de arrepentimiento para exfuncionarios a menos que estén
manejando informacidn confidencial en virtud de sus responsabilidades, segin lo estipulado en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Le6n*!.

Analisis de brechas
No hay una disposicidn explicita de periodo de enfriamiento para exfuncionarios a menos que estén manejando

informacién confidencial en virtud de sus responsabilidades. Esto puede representar desafios relacionados a
posibles conflictos de interés y uso indebido de informacién privilegiada.

38 Art,
39 Art.
40 Art,
41 Art,

92 de la Ley de Adquisiciones
51 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
58 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
55y 56 de la Ley de Responsabilidades Administrativas
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Recomendaciones

Se recomienda incluir una disposicion que establezca un periodo de enfriamiento obligatorio para
exfuncionarios antes de que puedan asumir roles en el sector privado que podrian verse afectados por sus
anteriores responsabilidades gubernamentales.
Subindicador 14(b)

Disposiciones sobre practicas prohibidas en los documentos de contratacion
Criterio de evaluaciéon 14(b)(a):
El marco legal/regulatorio especifica este requisito obligatorio y ofrece instrucciones precisas acerca de como
incorporar el asunto en los documentos de contratacion y contratos.
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

El marco normativo no especifica la obligatoriedad de incluir en los documentos de contratacion y contratos
las disposiciones sobre practicas prohibidas.

Analisis de brechas

El marco normativo no especifica la obligatoriedad de incluir en los documentos de contratacidén y contratos
las disposiciones sobre practicas prohibidas. Esto representa un vacio en la prevencion de conductas indebidas.
Estas disposiciones son esenciales para establecer estdndares éticos, prevenir la corrupcion y garantizar la
integridad en los procesos de contratacion publica.

Recomendaciones

Se recomienda ajustar el marco normativo con el fin que se establezca explicitamente la obligatoriedad de
incluir disposiciones sobre practicas prohibidas en los documentos de contratacién y contratos. Esto ayudard a
construir una cultura ética en el ambito de la contratacion, lo que podra tener efectos positivos a largo plazo
en la confianza publica y la eficiencia de la gestidn de recursos publicos.

Criterio de evaluacion 14(b)(b):

Los documentos de contratacion y contratos incluyen disposiciones acerca del fraude, de la corrupcién y de
otras practicas prohibidas, como se especifica en el marco legal/regulatorio.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Segun la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios*, se requiere que los participantes
presenten una declaracién, bajo juramento de veracidad, confirmando que no se encuentran en los casos de
impedimento descritos en el articulo 37 de la misma ley. Ademas, deben proporcionar una declaracion de
integridad, en la cual manifiesten, bajo juramento de veracidad, su compromiso de actuar de manera honesta
en todas las fases de la licitacion y de abstenerse, ya sea personalmente o a través de terceros, de llevar a cabo
conductas contrarias a la ley.

En el caso de Obras Publicas, los oferentes, dentro de los requisitos para inscribirse, deben entregar una carta
bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en los supuestos del Articulo 44 de la Ley de Obras Publicas.

Andlisis de brechas

Recomendaciones

42 Art. 31 de la Ley de Adquisiciones
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Subindicador 14(c)
Sanciones efectivas y sistemas de cumplimiento de la ley
Criterio de evaluacidon 14(c)(a):
Las entidades contratantes deben reportar a las autoridades competentes denuncias de fraude, corrupcién y
otras practicas prohibidas, y existe un claro procedimiento para hacerlo.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn* establece la
obligacidon de los servidores publicos que tengan conocimiento de infracciones a esa Ley o a las disposiciones
que de ella deriven, de comunicar a las autoridades competentes estos hechos a fin de que las mismas
procedan conforme a derecho.

La Ley de Responsabilidades Administrativas contiene un apartado que detalla el procedimiento a seguir para
presentar una denuncia en materia de contratacion publica.

El Plan Anticorrupcién tiene por objeto prevenir y combatir los actos de corrupcién y opacidad de los servidores
publicos a través de acciones inmediatas enfocadas a detectar oportunamente conductas irregulares,
establecer medidas correctivas e impulsar medidas de control interno y de ética publica.
El ciudadano cuenta con tres opciones para denunciar:

e Llamaral 070

e Ingresar a http://corrupnet.nl.gob.mx

e Acudir personalmente a las oficinas de la Unidad Anticorrupcion.
La Unidad Anticorrupcidon del Poder Ejecutivo del Estado érgano desconcentrado de la Contraloria y
Transparencia Gubernamental en conjunto con los Organos Internos de Control de la Contraloria y
Transparencia Gubernamental del Estado es quién atiende e investiga todas las denuncias ciudadanas en el
marco de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y en la Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado de Nuevo Ledn.
La Unidad Anticorrupcién (UA) recibe la denuncia y hace un registro de ella. Para que se pueda dar seguimiento
y se brinda un nimero de folio. Los hechos se analizan para declarar la admisién, no admisién o incompetencia
de la denuncia.
La UA lleva a cabo las investigaciones para determinar posibles faltas administrativas. Después de recopilar
pruebas, se evalua la conducta y la responsabilidad. Se emite un Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa (IPRA), dando inicio al Procedimiento de Responsabilidad Administrativa (PRA). La autoridad
substanciadora notifica la admisién y programa una audiencia inicial.

Resultados del PRA:
- Falta grave: Se remite al expediente al Tribunal de Justicia Administrativa.
- Falta no grave: La autoridad substanciadora de la Contraloria del estado resuelve el procedimiento.

Se presentan y desahogan pruebas, seguido por el periodo de alegatos. Después, la autoridad substanciadora
tiene hasta 30 dias hdbiles para citar a las partes y emitir la resolucién. En casos complejos, este plazo puede
ampliarse una vez por 30 dias adicionales.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacidon 14(c)(b):
Hay evidencia de que este sistema es aplicado de manera sistematica y las autoridades competentes hacen
seguimiento periddico a los reportes.

43 Art. 100 de la Ley de Adquisiciones
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Conclusion: Brecha substancial
Bandera roja: No

Analisis cualitativo

A la fecha en la presente administracion, no se cuenta con una resolucidn ejecutoriada en materia de fraude y
corrupciéon en adquisiciones por parte de esta Contraloria y Transparencia Gubernamental.

La Contraloria no cuenta con un procedimiento que tenga por objetivo Ilevar un seguimiento periddico de los
asuntos enviados a la Unidad Anticorrupcion.
Analisis de brechas

La Contraloria no cuenta con un procedimiento que tenga por objetivo Ilevar un seguimiento periddico de los
asuntos enviados a la Unidad Anticorrupcidn. Esto representa una limitacion en la capacidad de monitorear y
gestionar eficientemente casos relacionados con posibles actos de corrupcion.

Recomendaciones

Se recomienda que Contraloria establezca un procedimiento de seguimiento y publicacion de las denuncias por
casos de corrupcidn y sus consecuencias judiciales o de otro tipo, guardando la confidencialidad procesal
necesaria. Este procedimiento debe incluir: establecer un sistema de registro centralizado para documentar
todos los casos enviados a la Unidad Anticorrupcion. Esto deberia incluir detalles como la fecha de recepcién,
la naturaleza de las acusaciones, los involucrados, y cualquier accién tomada hasta el momento; definir plazos
especificos para el seguimiento de cada caso conforme a la complejidad; asignacion de responsabilidades
especificas; establecer protocolos de comunicaciéon regulares entre la Contraloria y la Unidad Anticorrupcion;
informes periddicos que resuman el estado de todos los casos en seguimiento.

Criterio de evaluacion 14(c)(c):

Existe un sistema para la suspensidn/exclusién que garantice el debido proceso y que sea aplicado
continuamente.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Nuevo Ledn*, establece que
los proveedores o participantes que infrinjan las disposiciones contenidas en la misma Ley seran sancionados
por la Contraloria del Estado o por el érgano interno de control y, atendiendo la gravedad de la faltay a la
existencia de dolo o mala fe, las sanciones podran ir desde el apercibimiento hasta la inhabilitacion o la multa.

La Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn*, se establece las sanciones que la
Contraloria o los Organos Interno de Control impondrén.

- para las faltas no graves las siguientes: Suspension del empleo, cargo o comision; Destitucidon de su
empleo, cargo o comisidn; Inhabilitacién temporal para desempeiiar empleos, cargos o comisiones en
el servicio publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

- Para faltas graves: Suspension del empleo, cargo o comisidon; Destitucion del empleo, cargo o
comisidn; Inhabilitacion temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas; Inhabilitacion
definitiva para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio publico y para participar en
adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas. La suspension del empleo, cargo o
comisidn que se imponga podra ser de treinta a noventa dias naturales.

4 Capitulo X de la Ley de Adquisiciones
4 Titulo Cuarto - Capitulo | de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn
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El debido proceso estd garantizado en el marco normativo para los servidores publicos* y los proveedores®’.

El Registro de Proveedores y Participantes Sancionados se llevard en forma fisica y a través del Sistema
Electrénico de Compras Publicas®.

Los servidos publicos sancionados también se registran en una plataforma electrénica®.

Anadlisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 14(c)(d):

Existe evidencia de que en el pais se estan cumpliendo las leyes sobre practicas corruptas, mediante la

aplicacion de las sanciones establecidas. *
Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

Se requiere mas informacién para responder el criterio. Se solicitd la informacidn requerida a Fiscalia, sin
embargo, no se obtuvo una respuesta.

Analisis cuantitativo

Las firmas/individuos hallados culpables de fraude o corrupcién en adquisiciones: numero de firmas/individuos
procesados/condenados; inhibidos de participar en adquisiciones futuras.

Se solicitd la informacion requerida a Fiscalia, sin embargo, no se obtuvo una respuesta

Los funcionarios del gobierno que se hallen culpables de fraude y corrupcion en la contratacion publica: numero

de funcionarios.

Se solicito la informacion requerida a Fiscalia, sin embargo, no se obtuvo una respuesta

Dddivas para asequrar contratos publicos: numero de firmas que admiten prdcticas contrarias a la ética,
incluidas las dddivas (%)

El 28% de los proveedores encuestados (33% de los proveedores de Bienes y Servicios y 19% de los proveedores
de Obra) considera que no hay corrupcion en la contratacion publica en el Estado de Nuevo Ledn. Entre los
encuestados que consideraron que si hay corrupcion, el 12% opina que la corrupcion es muy frecuente, el 21%
que es frecuente, el 33% que es ocasional y el 34% que rara.

En su opinion general, équé tan frecuente es la corrupcion BBySS Obra Total
en la contratacion publica del Estado de Nuevo Leén? general
Muy frecuente 10% 14% 12%

% Titulo Segundo de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

47 Art. 92 de la Ley de Adquisiciones

8 Acceso al listado de proveedores https://secop.nl.gob.mx/?P=provsan

4 Acceso al listado de servidores publicos sancionados
http://www.cytg.nl.gob.mx/servidoresps/TAA/sancionados search form.php
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Frecuente 18% 25% 21%

Ocasional 33%  33% 33%
Rara 39% 28% 34%
Total general 100% 100% 100%

El 8% de los proveedores encuestados manifiestd conocer directamente (no a través de medios de
comunicacion) de alguna persona o empresa que haya ofrecido dadivas en dinero o especie (viajes, trabajo,
etc.) para que se le adjudique un contrato publico en Estado de Nuevo Ledn.

Analisis de brechas

Se requiere mas informacién para responder el criterio. Se solicitd la informacidn requerida a Fiscalia, sin
embargo, no se obtuvo una respuesta.
Recomendaciones

Se recomienda revisar la coordinacién y comunicacién entre las dreas de adquisiciones con la Fiscalia y
establecer convenios o acuerdos de cooperacion en el intercambio de informacién.
Subindicador 14(d)

Marco anticorrupcion y capacitacion en integridad
Criterio de evaluacion 14(d)(a):
El pais tiene establecido un marco integral anticorrupcion para prevenir, detectar y penalizar la corrupcion en
el gobierno, el cual involucra a los organismos estatales adecuados con un nivel de responsabilidad y capacidad
que los habilita para llevar adelante sus responsabilidades. *
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El Sistema Estatal Anticorrupciéon de Nuevo Ledn (SEANL) estd compuesto por los integrantes del Comité
Coordinador, el Comité de Participaciéon Ciudadana, las autoridades estatales que conforman el Sistema
Nacional de Fiscalizacion y los representantes de los Entes publicos Cuenta con una Secretaria Ejecutiva y una
Comision Ejecutiva.

La funcién del Comité Coordinador es ser la instancia responsable de establecer mecanismos de coordinacién
entre los integrantes del Sistema Estatal y de este con el Sistema Nacional Anticorrupcién, tendra bajo su
encargo el disefio, promocion y evaluacién de politicas publicas de combate a la corrupcidn, las cuales serdn
de observancia general para todos los Entes publicos, asi como de disefiar, promocionar y evaluar las politicas
publicas de combate a la corrupcion.

Dentro de las facultades del Comité Coordinador se encuentran: instrumentar los mecanismos, bases y
principios de coordinacidn con las autoridades de fiscalizacion, control y prevencion de faltas administrativas y
hechos de corrupcidon y el establecimiento de mecanismos de coordinacién con todos los Entes publicos.

El Comité de Participaciéon Ciudadana es la instancia que contribuye a cumplir los objetivos del Comité
Coordinador, asimismo, tiene como funcién la vinculacién con las organizaciones sociales y académicas
relacionadas con las materias del SEANL y esta integrado por cinco ciudadanos que hayan destacado por su
contribucidn a la transparencia.

Algunas de sus funciones principales son opinar y realizar propuestas sobre la politica nacional y politicas
integrales; proponer al Comité Coordinador los proyectos de bases de coordinacion entre las instituciones de
fiscalizacidn de recursos publicos, los proyectos de mejora a los instrumentos de la Plataforma Digital Nacional,
asi como los mecanismos para que la sociedad participe en la prevencién y denuncia de hechos de corrupcion.
La Auditoria Superior del Estado y la Secretaria o instancia encargada del control interno en el Estado forman
parte del Sistema Nacional de Fiscalizacién. Como miembros del Sistema Nacional de Fiscalizacién, tendran la
obligacion de diseiar, aprobar y promocionar las politicas integrales en materia de fiscalizacién; instrumentar
los mecanismos de coordinacion entre todos los integrantes del Sistema e implementar los mecanismos de
suministro, intercambio, sistematizacién y actualizacién de la informacidon que en materia de fiscalizacion y
control de recursos publicos generan las instituciones competentes en la materia.
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La Secretaria Ejecutiva del SEANL es un organismo descentralizado, no sectorizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio, con autonomia técnica y de gestion. Contard con una estructura operativa para la
realizacién de sus atribuciones, objetivos y fines; tiene por objeto fungir como érgano de apoyo técnico del
Comité Coordinador del Sistema Estatal, a efecto de proveerle la asistencia técnica, asi como los insumos
necesarios para el desempefio de sus atribuciones.

La Comisién Ejecutiva genera los insumos técnicos necesarios para que el Comité Coordinador realice sus
funciones; propone las politicas integrales en materia de prevencién, control y disuasion de faltas
administrativas y hechos de corrupcidn, asi como de fiscalizacidn y control de recursos publicos; la metodologia
para medir y dar seguimiento, con base en indicadores aceptados y confiables, a los fendmenos de corrupcion,
entre otras.

El Comité de Seleccién tiene la facultad de elaborar una convocatoria, con el objeto de realizar una amplia
consulta publica estatal dirigida a la sociedad para que presente sus postulaciones de aspirantes a ocupar el
cargo de integrantes del Comité de Participacién Ciudadana, ademas de disefiar mecanismos de evaluacién y
anadlisis de perfiles y definir quiénes integraran la lista de los candidatos que cumplan con los requisitos
constitucionales y legales a ocupar los cargos de Integrantes del Comité de Participaciéon Ciudadana. Serd
designado por el Pleno del Congreso del Estado y serd integrado por nueve ciudadanos.

Adicionalmente, el andlisis cuantitativo demuestra que la mayoria de los proveedores encuestados (76%)
conocen que existen medidas contra la corrupcidn en la contratacion publica. El 57% de los proveedores
encuestados considera que existe un sistema seguro para denunciar fraude y corrupciéon en contrataciones
publicas.

En cuanto a los compradores, el 16% no sabe si hay herramientas para denunciar ofrecimientos de dadivas.
Entre quienes conocen estas herramientas, el 69% las percibe como confiables y suficientes.

Analisis cuantitativo

% de opiniones favorables del publico sobre la eficiencia de las medidas anticorrupcion

El 24% de los proveedores encuestados no conocen o no creen que existan medidas contra la corrupcién en la
contratacion publica. Entre el 76% que si conoce de estas medidas opina en su mayoria que son eficaces (34%)
o algo eficaces (77%).

En las compras publicas del Estado de Nuevo Leén, BBySS Obra Total
écomo evaluaria usted la eficacia de las medidas para general
prevenir, detectar y penalizar la corrupcion en la

contratacion publica?

Muy eficaces 13% 10% 12%
Eficaces 39%  24% 34%
Algo eficaces 25% 31% 27%
Poco eficaces 16% 25% 19%
Nada eficaces 7% 9% 8%
Total general 100% 100% 100%

El 57% de los proveedores encuestados considera que si existe un sistema seguro, accesible, eficiente y
confidencial para la denuncia publica de posibles casos de fraude, corrupcion y otras practicas prohibidas o
conducta poco ética en las contrataciones publicas del Estado de Nuevo Ledn.

Por su parte, el 16% de los compradores encuestados no sabe si hay disponibles herramientas para presentar
denuncias en caso que un proveedor les ofrezca dadivas. Entre quienes si conocen estas herramientas, el 69%
cree que son confiables y suficientes, el 6% considera que son suficientes pero no confiables, el 12% cree que
no son suficientes pero si son confiables y el restante 13% opina que las herramientas para denunciar el
ofrecimiento de dadivas no son ni suficientes ni confiables.
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Los proveedores encuestados creen que las dos mejores medidas para reducir la corrupcion en la contratacion
publica serian: mayores y mas estrictas sanciones a funcionarios publicos encontrados culpables de corrupcién
e incluir en los planes de educacion escolar temas relacionados con integridad. La medida que los proveedores
consideran menos efectiva para reducir la corrupcion son los formularios de declaracion para que los
proveedores confirmen que cumpliran las normas anticorrupcion.

Medidad contra la corrupciom Efectividad
delab

Mayores y mas estrictas sanciones a funcionarios publicos encontrados 4,34

culpables de corrupcion.

Incluir en los planes de educaciéon escolar temas relacionados con 4,24

integridad.

Controles y fiscalizacidn para hacer cumplir la normatividad. 4,17

Canales de denuncia dedicados para denunciar la mala conducta. 4,14

Participacion de organizaciones independientes de vigilancia de los 4,12

procesos y ejecucién de los contratos.

Proporcionar informacion y / o capacitacion sobre qué constituye la 3,88

corrupcion y como reducir la corrupcion.

Un cédigo de conducta (directrices éticas o documentos de orientacidon 3,88

similares) para entidades publicas y privadas.

Formularios de declaraciéon para que los proveedores confirmen que 3,85

cumpliran las normas anticorrupcion.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 14(d)(b):

Como parte del marco anticorrupcidn, existe y se utiliza para identificar de manera sistematica los riesgos de
corrupcion y para mitigar estos riesgos en el ciclo de la contrataciéon publica.

Conclusién: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No se encontrd evidencia de que el Estado cuente con un mecanismo para identificar sistematicamente los
riesgos de corrupcidn y mitigar estos riesgos en el ciclo de la contratacién publica.

Analisis de brechas

No se encontrd evidencia de que el Estado cuente con un mecanismo para identificar sistematicamente los
riesgos de corrupcion y mitigar estos riesgos en el ciclo de la contratacién publica. Como resultado, se ve
afectada la prevencion de précticas indebidas, garantizar la competencia justa y mantener la confianza publica
en los procesos de contratacion.

Recomendaciones

Se recomienda realizar un estudio que define herramientas de deteccidn de riesgos en la contratacion publica,
como perfiles y matrices de riesgos, con el fin de tener una guia de como identificarlos, clasificarlo, gestionarlos
y mitigarlos. El estudio debe considerar la inclusién de tecnologias para la deteccidon de riesgos y debe
considerar un enfoque estructurado que incluya evaluacidn de riesgos iniciales, registro formal de riesgos,
estrategias de mitigacidon especificas, capacitacion y sensibilizacién, monitoreo continuo, informes
transparentes y rendicion de cuentas.
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Criterio de evaluacion 14(d)(c):

Como parte del marco anticorrupcion, se compilan estadisticas sobre sentencias y procedimientos legales
relacionados con la corrupcién y se publican informes anualmente.

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No se encontré que el Sistema Estatal Anticorrupcién, cuente con este un sistema sobre estadisticas sobre
sentencias y procesos legales relacionados con la corrupcion.
Analisis de brechas

No se encontrd que el Sistema Estatal Anticorrupcién, cuente con este un sistema sobre estadisticas sobre
sentencias y procesos legales relacionados con la corrupcidn, lo que representa una limitaciéon importante en
la capacidad de evaluar y gestionar eficazmente los casos de corrupcién y la prevencién. El seguimiento de
estas estadisticas es fundamental para medir el impacto de las medidas anticorrupcién, identificar dreas de
mejora y fortalecer la transparencia en el proceso judicial.

Recomendaciones

Se recomienda que se trabaje en cooperacién con la Funcidn Judicial para desarrollar estadisticas de sentencias
y procedimientos legales relacionados a la corrupcién en la contrataciéon y que se puedan generar informes
anuales de conocimiento y acceso publico. Se debe considerar establecer un registro centralizado que incluya
informacién detallada sobre los casos, categorizar los datos, establecer indicadores de desempeiio, generar
informes publicos periddicos y fomentar la colaboracidn interinstitucional.

Criterio de evaluacion 14(d)(d):

Se cuenta con medidas especiales para detectar y prevenir la corrupcién asociada a la contratacion.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Contraloria y sus Organos de Control Interno tienen la responsabilidad de llevar a cabo verificaciones
aleatorias de las declaraciones patrimoniales, intereses y constancias fiscales en el sistema de evolucién
patrimonial®®. Esto incluye evaluar la evolucidn del patrimonio de los Servidores Publicos y de "particulares
relacionados con el servicio publico". Si la revision no revela ninguna irregularidad, se emitira la certificacion
correspondiente con una anotacion en el sistema; en caso contrario, se iniciard la investigacion
correspondiente.

La Contraloria y sus Organos de Control Interno también tendran la responsabilidad de registrar y mantener
actualizada la informacién de los Declarantes a su cargo en el sistema de evolucion patrimonial, declaracion de
intereses y constancia de presentacién de declaracién fiscal®!. Esto implica verificar la situaciéon y posibles
actualizaciones de Conflictos de Interés, segln la informacidn proporcionada, ademas de dar seguimiento a la
evolucién y verificar la situacion patrimonial de dichos Declarantes, conforme a lo establecido en la Ley.
Adicionalmente, la Contraloria y los Organos Internos de Control podran, si lo consideran necesario, establecer
convenios con diversas autoridades que dispongan de datos, informacidn o documentos Utiles para verificar la
informacién declarada por los Servidores Publicos.

Analisis de brechas

Recomendaciones

0 Art. 30 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn
51 Art. 31 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn
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Criterio de evaluacidon 14(d)(e):

Se ofrecen programas especiales de capacitacion en integridad y los empleados de adquisiciones participan en
ellos de manera regular.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El Gobierno del Estado de N.L. cuenta con el Instituto de Profesionalizacién para el Servicio Publico del Estado
de Nuevo Ledn, el cual cuenta con una plataforma E-learning®? a través de la cual los servidores publicos pueden
acceder a diversos cursos impartidos por el Instituto.

En fechas pasadas estuvo vigente un curso intensivo sobre "Cultura de la Legalidad y Combate a la Corrupciéon”
en dénde se trataron los siguientes temas: Origenes de la Corrupcién en México; Estado de Derecho; Etica
Publica; Normas Juridicas; y, Sistema nacional Anticorrupcién. Este curso fue obligatorio para todos los
servidores publicos. Entre 2021 y 2022, 9,548 servidores publicos tomaron este curso.

El curso del Codigo de Eticay de la Ley de Responsabilidades Administrativas también son obligatorios de cursar
para los servidores publicos y se encuentran disponibles en la Plataforma de E-learning.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Subindicador 14(e)
Apoyo de las partes interesadas para fortalecer la integridad de la contratacion publica
Criterio de evaluacién 14(e)(a):
Existen organizaciones de la sociedad civil fuertes y confiables que ejercen la funcién de auditoria social y
control.
Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Existen diferentes organizaciones de la sociedad civil, las cuales participan en el sistema de contratacién
publica.

El Estado cuenta con el Consejo Nuevo Ledn, el cual es un drgano transexenal, apartidista, consultivo y
propositivo del Estado en materia de planeacidn estratégica y su evaluacion. Estda compuesto por miembros
con voz y voto representantes de las organizaciones sociales, representantes de los poderes del Estado,
representantes de la academia y representantes del gobierno federal.

| Consejo Nuevo Ledn para la Planeacidn Estratégica tiene diversas responsabilidades y facultades de acuerdo
con la legislacion. Estas incluyen la elaboracién del Plan Estratégico, que abarca un diagndstico del estado en
términos econdmicos, politicos y sociales, una visién a 15 afios, objetivos, estrategias y proyectos a largo plazo.
Ademas, el Consejo fomenta la cultura de honestidad en la planificacidon, medicién del desempefio y rendicion
de cuentas.

Otras responsabilidades del Consejo incluyen trazar estrategias para dirigir los esfuerzos de la sociedad hacia
los objetivos, proponer y opinar sobre el Plan Estatal, establecer criterios para indicadores cuantificables,
comunicar los objetivos a la ciudadania, promover el didlogo entre el Gobierno, empresas y las organizaciones
sociales, conocer avances en proyectos y programas, emitir prondsticos financieros a largo plazo, elaborar
manuales de procedimientos, y aprobar la creacién de comisiones para temas especificos.

52 plataforma de E-learning https://aprendiendo.nl.gob.mx/
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Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacién 14(e)(b):

Existe un ambiente que permite que las organizaciones de la sociedad civil cumplan un rol significativo como
terceras partes supervisoras.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

En la Ley de Adquisiciones existe la figura sobre la participacidn de la ciudadania, en cuanto a adquisiciones la
figura se denomina testigo social y en cuanto a la tematica de obra publica se encuentra la figura de la
contraloria social, que garantizan el acceso a la ciudadania durante las diversas fases del proceso de
contratacién. Puede integrarse cualquier ciudadano u organizacidn de la sociedad civil a través de convocatoria
y procesos llevados por la Contraloria del Estado.

Existe un ambiente de intercambio de informacién publica entre sociedad y gobierno por medio de solicitudes
de transparencia en el portal https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ sustentadas en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica. Esta herramienta es utilizada por la ciudadania también
como una figura de supervision de las contrataciones.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacién 14(e)(c):

Existen pruebas de que la sociedad civil contribuye a modelar y mejorar la integridad de las adquisiciones
publicas. *

Conclusion: Brecha substancial

Bandera roja: No

Analisis cualitativo

No se encontrd evidencia de que la sociedad civil contribuye a modelar y mejorar la integridad de las
adquisiciones publicas.

Andlisis cuantitativo

Numero de organizaciones de sociedades civiles locales que brindan supervision y control social de forma activa
en las adquisiciones publicas

Se solicit6 informacion, sin embargo, no se obtuvo una respuesta.

Analisis de brechas

No se encontrd evidencia de que la sociedad civil contribuye a modelar y mejorar la integridad de las
adquisiciones publicas. Esto puede conducir a una falta de transparencia, menor rendiciéon de cuentas, mayor
riesgo de corrupcién, ausencia de perspectivas diversas, percepcion de falta de legitimidad, y menor

probabilidad de mejora continua en los procesos de adquisicion.

Recomendaciones
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Se recomienda establecer una hoja de ruta para estimular la participacién de la sociedad civil en la integridad
de contratacidén publica, para lo cual es importante difundir las causas, condiciones y efectos de la corrupcién
en el bienestar ciudadano. En la hoja de ruta se debe incluir: mecanismos de participacion ciudadana en la
supervisién de los procesos de adquisicidn publica. Esto podria incluir la creacidén de plataformas en linea para
comentarios, consultas publicas y divulgacién de informacidén relevante; un programa de capacitacion vy
sensibilizacidn dirigidos a la sociedad civil sobre los procesos de adquisicidén publica, los indicadores de posibles
irregularidades y como informarlas; un plan de colaboracidn y cooperacidn con organizaciones de la sociedad
civil especializadas en la materia; procesos de inclusién de la sociedad civil en la toma de decisiones.

Criterio de evaluacion 14(e)(d):

Los proveedores apoyan activamente la integridad y la conducta ética en las adquisiciones publicas, por
ejemplo, a través de medidas internas de cumplimiento. *

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Anadlisis cualitativo

El 92% de proveedores encuestados manifestaron que en su empresa cuentan con medidas internas de
cumplimiento que promueven la integridad y la conducta ética en las compras publicas. Las medidas internas

de cumplimiento mas frecuentes son los cédigos de conducta (65%), los manuales de organizacién vy
procedimientos (53%) y los sistemas de control, vigilancia y auditoria (46%).

Analisis cuantitativo

Numero de proveedores que tienen establecidas medidas internas de cumplimiento (en porcentaje)

El 8% de los proveedores manifestaron que no tiene implementada en su empresa ninguna medida interna de
cumplimiento que promueva la integridad y la conducta ética en las compras pubicas.

La medida interna de cumplimiento mas frecuentes son los cédigos de conducta, los manuales de organizacion

y procedimientos y los sistemas de control, vigilancia y auditoria.

Medida Interna de Cumplimiento % de
proveedores
encuestados

Cdédigo de conducta. 64,9%

Manual de organizacidn y procedimientos. 52,8%

Sistemas de control, vigilancia y auditoria. 45,5%

Sistemas de capacitacidn respecto a medidas de integridad. 32,1%

Mecanismos de transparencia y publicidad de sus intereses. 25,8%

Sistemas de denuncia. 25,0%

Talleres/Formacidn de recursos humanos que eviten riesgos de integridad. 20,5%

Analisis de brechas
Recomendaciones

Subindicador 14(f)
Mecanismo seguro para denunciar practicas prohibidas o conductas faltas de ética
Criterio de evaluacion 14(f)(a):
Existe un sistema seguro, accesible y confidencial para la denuncia publica de casos de fraude, corrupcién y
otras practicas prohibidas o conducta poco ética.

38



Conclusioén: Sin brecha
Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El ciudadano cuenta con tres vias para denunciar:
- Llamaral 070
- Ingresar a http://corrupnet.nl.gob.mx
- Acudir personalmente a las oficinas de la Unidad Anticorrupcion

Existe un portal en linea denominado Corrupnet, dependiente de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental y la Unidad Anticorrupcion. Se puede acceder al portal a través del siguiente link
https://www.nl.gob.mx/nl-incorruptible-denuncia/ .

En Corrupnet se puede realizar la denuncia de forma andnima o no, segun lo decida el denunciante. El portal
cumple con ser seguro y accesible.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacién 14(f)(b):
Existen disposiciones legales para proteger a los denunciantes.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley para Incentivar la Denuncia de Actos de Corrupcion de Servidores Publicos del Estado de Nuevo Ledn
tiene como objeto establecer los procedimientos y mecanismos para facilitar e incentivar la denuncia de actos
de corrupcion de servidores publicos de la administracién publica central y paraestatal del Estado de Nuevo
Ledn, susceptibles de ser investigados y sancionados administrativa o penalmente, y para proteger al servidor
publico o a cualquier persona que denuncie dichos actos o testifique sobre los mismos.

Dentro de esta Ley®3, se establece que todos los denunciantes de actos de corrupcidn contaran con las
siguientes medidas basicas de proteccion, no requiriendo de ninglin pronunciamiento motivado de la autoridad
competente:

- Asistencia legal para los hechos relacionados con su denuncia, y

- Lareserva de su identidad conforme a lo dispuesto en el Articulo 8o. de la misma Ley.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 14(f)(c):
Los denunciantes pueden confiar en la eficiencia de la proteccion.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

53 Art. 18 — 21 de la Ley para Incentivar la Denuncia de Actos de Corrupcién de Servidores Publicos del Estado de Nuevo
Leon.
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La Ley para Incentivar la Denuncia de Actos de Corrupcidn de Servidores Publicos del Estado de Nuevo Ledn®4,
contiene los alcances necesarios para garantizar la eficiencia de las medidas de proteccidon a denunciantes y
testigos de actos de corrupcion, ya que la misma establece un Programa tendiente a la proteccién de dichas
personas.

El programa tiene como objeto otorgar proteccidn a los servidores publicos o particulares que denuncien o den
testimonio sobre actos de corrupcion, a través de medidas tendientes a evitar que sea vulnerada su identidad,
asi como también a proteger su integridad, la de sus bienes, sus derechos laborales y la identidad, integridad,
bienes y derechos laborales de su cdnyuge o su concubino o concubina, sus ascendientes o descendientes hasta
el primer grado o parientes por consanguinidad en linea colateral hasta el primer grado.

La proteccién que sea otorgada en el ejercicio del programa debera sujetarse a un periodo minimo de tres
meses, sujetos a revisiones de los hechos que la motivaron, al menos cada mes. En caso de que se considere
gue la medida ya no es necesaria se dictara el levantamiento de la medida de proteccidn. El periodo de tiempo
otorgado serd modificable y renovable a juicio de la Contraloria.

El incumplimiento o inobservancia de las obligaciones relacionadas con el otorgamiento de medidas de
proteccién a los denunciantes y testigos genera responsabilidades de tipo administrativo, civil y penal, segin
sea el caso.

Andlisis de brechas

Recomendaciones

Subindicador 14(g)
Cédigos de conducta/ética y normas de divulgacién de la informacién financiera
Criterio de evaluacion 14(g)(a):
Existe un cddigo de ética o conducta para los funcionarios del gobierno con disposiciones especiales para
aquellos involucrados en la gestion publica financiera, lo que incluye contratacién publica. *
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

Existe el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Administracién Publica del Poder Ejecutivo Estado de
Nuevo Ledn el cual establece los principios rectores del servicio publico, los valores, y las reglas de integridad.
Asimismo, establece los mecanismos de capacitacion y difusiéon del Cédigo y las reglas de integridad, bajo los
cuales deberan de conducirse todos los servidores publicos de la Administracién Publica del Poder Ejecutivo
del Estado de Nuevo Ledn.

Este Codigo de Etica establece las reglas de integridad que permitan enfrentar dilemas éticos ante una situacién
dada y deberdn enfocarse de manera especifica al ejercicio de las funciones, entre ellos las contrataciones
publicas. También se detalla que, para la aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Etica, cada ente publico de
la Administracién Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Ledn, previa aprobacién de su respectivo
Organo Interno de Control, emitird un Cédigo de Conducta en el que se especificard de manera puntual y
concreta la forma en que los servidores publicos aplicaran los principios, valores y reglas de integridad
contenidos en el documento.

En lo que respecta a la Secretaria de Administracién el cédigo de conducta fue publicado el dia 6 de agosto del
2021 por lo que se da cumplimiento a la normativa.

De acuerdo con el andlisis cuantitativo, el 86% de los compradores encuestados dijeron que sus entidades
cuentan con un cédigo de ética que incluya disposiciones especiales para aspectos relacionados con las
Compras y Contrataciones Publicas.

54 Art. 17 de la Ley para Incentivar la Denuncia de Actos de Corrupcion de Servidores Publicos del Estado de Nuevo
Ledn
40



Analisis cuantitativo

Proporcion de entidades contratantes que tienen un codigo de ética o conducta obligatorio con disposiciones
especiales para aquellos involucrados en PEM que incluyan contratacion (% del numero total de entidades

contractuales)

El 86% de los compradores encuestados dijeron que sus entidades cuentan con un codigo de ética que incluya
disposiciones especiales para aspectos relacionados con las Compras y Contrataciones Publicas. El 5%
respondid que su entidad no tiene un cédigo con estas caracteristicas, y el restante 9% dijo que su entidad no
lo tenia, pero que estaban trabajando en su implementacion.

Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacién 14(g)(b):

El cddigo define las responsabilidades en torno a la toma de decisiones y somete a los tomadores de decisiones
a requisitos especificos para la divulgacién de informacién financiera. *

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El Cédigo de Conducta de la Secretaria de Administracién establece que los servidores publicos de la Secretaria,
en el ejercicio de sus funciones y acorde a las reglas de integridad, deberdan cumplir con obligaciones y reglas
de conducta, entre ellas la de ejercer los recursos publicos financieros bajo los principios de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia, honradez y rendicién de cuentas, en la adquisicidon de bienes y servicios.

El Cédigo de Conducta establece la obligacién de presentar puntualmente y con veracidad la declaracion de
situacidn patrimonial y de intereses.

*Se requiere mas informacidn para responder este criterio. Se solicitd la informacién, sin embargo, no se
obtuvo una respuesta.

Analisis cuantitativo

Los funcionarios involucrados en adquisiciones publicas que hayan registrado formularios de divulgacion
financiera (% del total requerido por ley)

Se solicito la informacién, sin embargo, no se obtuvo una respuesta.
Anadlisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 14(g)(c):

El cédigo es de cumplimiento obligatorio y las consecuencias son de indole administrativa o penal.
Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo
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El Cédigo de Etica es de cumplimiento obligatorio.

El Cédigo de Etica por si mismo no contempla las consecuencias de indole administrativo o penal de su
incumplimiento, si no la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado del Estado de Nuevo Ledn®.

Analisis de brechas
Recomendaciones

Criterio de evaluacion 14(g)(d):

Se ofrecen programas de capacitacion de manera regular para asegurar el conocimiento y la implementacion
constantes de las medidas.

Conclusion: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

El Gobierno del Estado de N.L. cuenta con el Instituto de Profesionalizacién para el Servicio Publico del Estado
de Nuevo Ledn, el cual cuenta con una plataforma E-learning®® a través de la cual los servidores publicos pueden
acceder a diversos cursos impartidos por el Instituto.

Dentro de la capacitacion general que se imparte a los servidores publicos, se tiene registro de que se han
efectuado capacitaciones en torno al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Administracién Publica
del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Ledn y la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Nuevo Ledn.

Mensualmente por medio del Instituto de Profesionalizacidn se invitan a los servidores publicos que tomen los
cursos disponibles.
Analisis de brechas

Recomendaciones

Criterio de evaluacion 14(g)(e):

Los responsables por la toma de decisiones archivan, acceden y utilizan sistematicamente las declaraciones de
conflicto de intereses, formularios de divulgacién financiera y la informacidn sobre el beneficiario real para
evitar los riesgos de corrupcién a lo largo del ciclo de contratacién publica.

Conclusioén: Sin brecha

Bandera roja: Choose an item.

Analisis cualitativo

La Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn incluye las declaraciones de conflicto
de interés®’. Esta ley establece que la informacidn relacionada con las declaraciones de situacidn patrimonial y
de intereses puede ser solicitada y utilizada por el Ministerio Publico, los Tribunales o las autoridades judiciales
en el ejercicio de sus atribuciones. Los Servidores Publicos interesados también pueden acceder a esta
informacién, y las autoridades investigadoras, substanciadoras o resolutoras pueden requerirla durante
procedimientos de responsabilidades administrativas.

Las declaraciones patrimoniales y de intereses son de dominio publico, salvo aquellas partes cuya divulgacion
pueda afectar la vida privada o los datos personales protegidos por la Constitucién. Para garantizar esto, el
Comité Coordinador, en consulta con el Comité de Participacidon Ciudadana, emitird los formatos necesarios,

55 Art. 49, fraccidn de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado del Estado de Nuevo Ledn
%6 Plataforma de E-learning https://aprendiendo.nl.gob.mx/
57 Art. 28 - 29 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn
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https://aprendiendo.nl.gob.mx/

asegurandose de que los aspectos que puedan afectar los derechos mencionados estén resguardados por las
autoridades competentes.

Analisis de brechas

Recomendaciones
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I. Contexto y antecedentes

Breve descripcion del contexto

De acuerdo con la Constitucion Politica del estado de Nuevo Leon, este es un Estado libre y
soberano en su régimen interno, integrado a la federacion de los Estados Unidos Mexicanos,
cuya soberania reside esencial y originariamente en el pueblo, quien la ejerce por conducto
de sus poderes publicos y las figuras de democracia representativa y participativa; asi, Nuevo
Ledn adopta para su gobierno la forma republicana, democrética, representativa, laica y
popular, bajo un sistema de division de poderes, pluralismo politico y participacién social.*

Nuevo Ledn cuenta con una poblacion de 5.7 millones de habitantes lo que representa 4.6%
del total nacional, se integra por 51 municipios, tiene una superficie de 64.156 km? abarcando
el 3.3% de la superficie del pais, esta ubicado en el noreste del pais, limitando al norte con
el rio Bravo que lo separa de Estados Unidos, al este con Tamaulipas, al sur con San Luis
Potosi y al oeste con Coahuila y Zacatecas.

El ejercicio de la contratacion publica nuevoleonense encuentra su origen en lo dispuesto
por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que establece en su articulo
134 que los recursos economicos de que dispongan la Federacion, los estados, los
municipios, las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y los 6rganos politico-
administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;
siendo estos los principios rectores que rigen los procesos de contratacion publica en México.

La Constitucién Federal privilegia a la licitacién publica como la modalidad de contratacién
principal para las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes,
prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la contratacién de obra, también reconoce
que de no ser idénea la licitacién publica para asegurar al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes, es posible la utilizacibon de otro tipo de modalidades cuyas bases,
procedimientos, reglas, requisitos y demas elementos acrediten la economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad y honradez, modalidades que deberan regularse en leyes
secundarias.

Los principios basicos consagrados en el mandato constitucional que deben regir la
contratacion publica son: eficacia, eficiencia, honradez, economia, imparcialidad y
transparencia.

En el Estado de Nuevo Leon, la adquisicion de bienes, arrendamiento de bienes muebles e
inmuebles y la contratacién de servicios se regula a través de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, mientras que la

1 Constitucion Politica del Estado de Nuevo Leén, Articulo 1 y 2.
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contratacion de obra publica y servicios relacionados con la misma, se lleva a cabo con base
en la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Leon, esto es, dichas
materias se regulan a través de dos legislaciones distintas, ello, siempre que el origen de los
recursos que se emplearan para la contratacion correspondiente sean de naturaleza estatal,
toda vez que si los recursos son federales, las leyes que resultaran aplicables, segun la
materia, seran la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

Es importante acotar que las asociaciones publico privadas no se encuentran reguladas ni
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Leodn ni en la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn, sino en la
Ley de Asociaciones Publico Privadas para el Estado de Nuevo Leodn y se elige dicho tipo de
contratacion en base a la metodologia y procesos que lleva a cabo el Comité de Analisis y
Evaluacion de los proyectos de Asociacion Publico Privadas del Estado, conforme a esta Ley
especial, los concursos deberan llevarse en observancia a los principios que se prevén en el
articulo 134 constitucional.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn

Esta Ley es reglamentaria del articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y regula las adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles e inmuebles y la
contratacion de servicios que realicen i) la Administracion Publica del Estado; ii) EI Poder
Judicial del Estado, iii) EI Congreso del Estado; iv) Los organismos constitucionalmente
autbnomos; v) Las administraciones publicas municipales; vi) Los organismos
descentralizados y fideicomisos publicos de la Administracion Publica del Estado, y vii) Los
organismos descentralizados y fideicomisos publicos de la Administracion Publica Municipal,
siempre que el origen de los recursos sea enteramente estatal, puesto que en caso de que
una parte o la totalidad de los recursos sea federal, el procedimiento de contratacion de que
se trate debera llevarse a cabo conforme a la Ley Federal?, su Reglamento y demas
normativa aplicable.

Estan excluidos de la aplicacion de la Ley las adquisiciones de bienes que deriven de
expropiaciones por causa de utilidad publica, donaciones, herencias y legados, también
estan excluidos los contratos celebrados entre entes gubernamentales, o sus dependencias,
entidades y unidades administrativas estatales o municipales entre si, salvo que para
ejecutar el objeto de la contratacion sea necesaria la contratacion de un particular.

La planeacion de la contratacion estatal y municipal esta sujeta al principio de anualidad
presupuestaria, por lo que los sujetos obligados deben formular sus programas anuales de

2 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como aquellos que abarquen mas de un
ejercicio fiscal.

Sea cual sea el tipo de contratacion que se seleccione, debe garantizarse la operatividad de
los principios de igualdad, de mayor concurrencia y de publicidad; asimismo, la Ley en
comento prohibe las practicas anticompetitivas®.

El caracter de las licitaciones publicas puede ser nacionales, internacionales bajo la
cobertura de tratados internacionales e Internacionales abiertas.

Por regla general, las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran a través de
licitaciones publicas, mediante convocatoria publica, para que libremente se presenten
propuestas solventes; sin embargo, es posible también la seleccion de otros tipos de
contratacion, como lo son la invitacién restringida, la adjudicacién directa y la subasta
electrénica inversa, con la condiciébn de atender los montos establecidos en la Ley de
Egresos del Estado, para los diferentes tipos de adquisicion.

De manera genérica se regulan los procedimientos de invitacién restringida y de adjudicacion
directa y sus reglas particulares de procedencia. En la Ley de Egresos del Estado de Nuevo
Ledén*, se establecen los umbrales para la determinacion del tipo de contrataciéon a
seleccionar de acuerdo a lo siguiente:

I.  Procede la adjudicacion directa cuando su monto no exceda de 2,400 cuotas, es
decir, que sea menor a $248,976.00.

II.  Se contratara directamente mediante cotizacion por escrito de cuando menos tres
proveedores, cuando su monto sea superior a $248,976.00 e inferior a $1’493,856.00.

lll.  Se contratara mediante concurso por invitacion restringida a cuando menos tres
proveedores, cuando su monto sea superior a $1'493,856.00 e inferior a
$2'489,760.00.

IV. Se contratara mediante licitacion publica cuando su monto exceda de $2'489,760.00
en adelante.

Respecto a los medios que se utilizan para el proceso de contratacion, se mandata que la
licitacion publica y la invitacion restringida deberan llevarse a cabo por medios electrénicos,
y exclusivamente se permitird la participacion de los licitantes a través del Sistema
Electrénico de Compras Publicas (SECOP) el cual es operado por la Unidad Centralizada de

3 En términos de los articulos 25 y 38 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Leon.

4 Articulo 77.
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Compras y administrado por la Secretaria de Administracion, solo en casos excepcionales
puede usarse el medio presencial. Actualmente, este Sistema es una herramienta que se
limita a la publicacién de informacién de normativa, procedimientos de contratacion, planes
anuales y cuenta con un apartado para el seguimiento de requisiciones e interaccion con
proveedores en la fase de solicitud de cotizaciones, pero no puede considerarse como un
sistema transaccional.

Ademas de este Sistema, se cuenta con el sistema integrador de recursos electronicos
gubernamentales (SIREGOB) que cumple con la parte financiera, presupuestal, contable y
de pagos, administrado por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

La Secretaria de Administracion es la dependencia encargada de administrar los recursos
humanos, materiales y servicios que requiere la Administracién Publica del Estado, por lo
que a través de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios se llevan a cabo los
procedimientos de contratacidén publica referente a la adquisicion de bienes y servicios y
funge como Unidad Centralizada de Compras para 23 Secretarias de Estado y 196
dependencias de la Administracion Publica Central Estatal, asi como para 17 entidades con
convenio de colaboracion.

Conforme a la citada Ley®, las Unidades Centralizadas de Compras estan encargadas de
licitar y contratar bienes y servicios a través de compras consolidadas, convenios marco,
abastecimiento simultaneo, definir criterios para evaluacion de propuestas, elaborar
investigaciones de mercado, operar el SECOP y el Padron de Proveedores, promover la
maxima competencia, asi como denunciar actos ilicitos.

En este sentido, a traves de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios se llevan a
cabo los procesos de contratacion desde la planeacion conjunta con usuarios del Plan Anual
de Adquisiciones, su seguimiento, la rectoria de las directrices a seguir en materia de
contratacion de adquisicion de bienes y servicios, la ejecucién de los procedimientos de
contratacion, la firma de los contratos y el tramite de pago.

La estructura organica de la Direccion General de Adquisiciones y Servicios se compone de
la forma siguiente:

5> Articulo 23.



DIRECCION GEMERAL DE

ADQUISICIONES Y
SERVICIOS
o, DE‘, DIRECCION DE
ADQUISICIONES
SERVICIOS CONCURSOS

A la Direccion de Concursos le corresponde la difusion de los requisitos para efectuar en
tiempo y forma los procedimientos de concursos, licitaciones, subastas, asi como
procedimientos de excepcion que integren las areas de adquisiciones y servicios, emiten las
convocatorias, bases y politicas sobre licitaciones publicas y concursos por invitacion,
mientras que la Direccion de Adquisiciones y Servicios realiza los estudios de mercado,
negocia y formaliza los contratos de adquisicion de bienes y servicios que requieran las
Dependencias, fija las condiciones de compra, pago y el monto de las garantias, fija y aplica
las penas en caso de incumplimiento.

A través del siguiente diagrama! se visualiza el desarrollo de la contratacion publica en
Nuevo Leon, el cual se lleva a cabo en forma centralizada, las unidades requirentes remiten
a la Direccién General de Adquisiciones y Servicios sus solicitudes de bienes y servicios,
detonandose a partir de este momento el proceso de contratacion desde el andlisis del
requerimiento, estudio de mercado, procedimiento de adjudicacion, elaboracion de contrato,
asi como el tramite de pago.
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!Diagrama proceso de contratacion de bienes y servicios.

Durante el ejercicio presupuestal 2021 se realizaron adjudicaciones por un monto de $2,625
millones de pesos, generando un total de 15,903 6rdenes de compra. A continuacion se
presenta informacién relativa a la contratacion de bienes y servicios de acuerdo a los

procedimientos previstos en la Ley:




Gréfico que muestra el porcentaje de compras por tipo de procedimiento de
contratacion:

% DE MONTO O.C. POR TIPO DE COMPRA

DIRECTA
6%

TRES COTIZACIONES
8%

EXCEPCION
49%

LICITACION PUBLICA
13%

SUBASTA
ELECTRONICA INVERSA
13%

MONTO O.C.

TIPO DE COMPRA #0.C. % Millones %
EXCEPCION 1,214 8% 1,277.51 49%
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA 1,576 10% 352.69 13%
LICITACION PUBLICA 759 5% 338.50 13%
INVITACION RESTRINGIDA 96 1% 289.94 11%
TRES COTIZACIONES 653 4% 213.45 8%
DIRECTA 11,605 73% 153.68 6%
TOTAL 15,903 100% 2,625.77 100%

Segun se advierte durante el ejercicio fiscal 2021, las excepciones a la licitacion publica
representaron un 49% del gasto de las contrataciones publicas, esto se debe principalmente
a temas de seguridad publica y comunicacion social cuyo gasto representa el 88% del total
erogado en materia de excepciones.




% DE MONTO 0.C. POR EXCEPCION

SE REPRESENTA EL 96% DE LA INFORMACION

SECRETARIADE FINANZAS

Y TESORERIA GENERAL DEL
ESTADO

8%

SECRETARIA GENERAL DE

GOBIERNO
40%

La distribucion del gasto de
administracion publica central.

SECRETARIA GENERAL DE
GOEIERNO
25%

SECRETARIADE
SEGURIDAD PUBLICA
48%

este periodo se dispersa en las siguientes areas de

% DE MONTO O.C. POR SECRETARIA

SE REPRESENTA EL 91% DE LA INFORMACION

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION
9%

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
52%
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SECRETARIA

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA GENERAL DEL ESTADO
INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DELESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
SECRETARIA PARTICULAR DEL GOBERNADOR

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TRABAJO

SECRETARIA DE DESARROLLO SUSTENTABLE

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

SECRETARA DE EDUACION

REPRESENTACION DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE N.L. LA CIUDAD DE MEXICO
OFICINA EJECUTIVA DEL C. GOBERNADOR

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO

SECRETARIA DE LAS MUJERES

TRIBUNAL DE ARBITRAJE

SECRETARIA DE SALUD

TOTAL

#0.C. %
8,543 54%
3,049 1%
800 5%
666 4%
428 3%
286 2%
195 1%
203 1%
624 4%
196 1%
285 2%
93 1%
183 1%
72 0%
84 1%
136 1%
44 03%
13 0.1%
2 0.01%
1 0.01%

15,903 100%

MONTO O.C.

Millones
1,376.40

662.68
233.24
120.65
116.65

51.88
22.25
10.21
9.93
8.65
3.77
3.39
2.06
1.77
1.16
0.63
0.29
0.15
0.01
0.001
2,625.77

%

52%
25%
9%
5%
4%
2%
1%
0.4%
0.4%
0.3%
0.1%
0.1%
0.1%
0.1%
0.04%
0.02%
0.01%
0.01%
0.0004%
0.0001%
100%

En la distribucién del gasto en relacién con los bienes y servicios adquiridos se representa

el 80% de las adquisiciones en la siguiente tabla:



PARTIDA

DIFUSION POR RADIO, TELEVISIAN ¥ OTROS MEDIOS DE MENSAJES SOBRE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES GUBERNAMENTALES

PRODUCTOSALIMENTICIOS PARA PERSONAS - SERVICIOS

SERVICIOS DE CONSULTORIA ADMINISTRATIVA, PROCESQS, TECNICA Y EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION - SERVICIOS

VESTUARIO Y UNIFORMES

ALIMENTACION INTERNQS DE CENTROS DE READAPTACION SOCIAL

VEHICULOS Y EQUIPO TERRESTRE

ARRENDAMIENTQ DE EQUIPO DE TRANSPORTE AEREQ

INSTALACION, REPARACIGN Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
INSTALACION, REFARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO ESPECIALIZADO DE INMUEBLES - VOZ, DATOS Y SEGURIDAD
EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD

REPARACION Y MTTO. EQUIPO TRANSPORTE - MANTENIMIENTO CORRECTIVO A VEHICULOS

AYUDAS SOCIALES A PERSONAS - MEDICAMENTOS Y ACCESORIOS MEDICOS

SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS ¥ TECNICOS INTEGRALES - ALIMENTOS

PRENDAS DE PROTECCION PARA SEGURIDAD PUBLICA Y NACIONAL

SERVICIOS DE CONSULTORIA ADMINISTRATIVA, PROCESOS, TECNICA Y EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
EQUIPO DE COMUNICACION ¥ TELECOMUNICACION

SERVICIOS DE ACCESQ DE INTERNET, REDES ¥ PROCESAMIENTO DE INFORMACION

ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE

REPARACION Y MANTENIMIENTCO DE AERONAVES

CONSERVACION ¥ MANTENIMIENTO MENOR DE INMUEBLES - SERVICIOS

PRODUCTOSALIMENTICIOS PARA PERSCONAS

SERVICIOS MEDICOS

TOTAL

#o.C.
712 A%
52 0%
a1 0%
89 0%
122 1%
248 2%
9 0%
53 0%
2 0%
2 0%

3,804 24%
14 0%
124 1%
2 0%
16 0%
10 0%
10 0%
9 1%
23 0%
114 1%
1 0%
5 0%
5,586 100%

MONTO O.C.

Millones

256.27
240.61
221.43
202.53
188.24
186.50
177.79
94.14
71.07
63.34
51.01
45.61
44,53
3iB.56
35.09
32.55
30.61
24.76
24.16
23.69
22.74
20.96
2,096.19

10%
9%
%
8%
7%
7%
7%
4%
3%
2%
2%
2%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
20%

Durante el ejercicio presupuestal 2022, se realizaron adjudicaciones por un monto de $4,260
millones de pesos, generando un total de 22,118 6rdenes de compra. A continuacién se
presenta informacion relativa a la contratacion de bienes y servicios de acuerdo a los
procedimientos regulados en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de

Servicios del Estado de Nuevo Ledn durante el periodo en cita:

Gréafico que muestra el porcentaje de compras por tipo de adjudicacion

% MONTO O.C. POR TIPO DE COMPRA

TRES COTIZACIONES
6%

INVITACION
RESTRINGIDA
DIRECTA 1%

7%

SUBASTA
ELECTRONICA INVERSA
12%

EXCEPCION
54%

LICITACION PUBLICA
21%

L ¥
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MONTO 0.C.

TIPO DE COMPRA #0.C. % Millones %
EXCEPCION 2,167 10% 2,316.86 54%
LICITACION PUBLICA 975 4% 878.83 21%
SUBASTA ELECTRONICA INVERSA 843 4% 500.91 12%
DIRECTA 16,822 76% 281.60 7%
TRES COTIZACIONES 1,295 6% 251.58 6%
INVITACION RESTRINGIDA 16 0% 30.94 1%
TOTAL 22,118 100% 4,260.73 100%

Segun se advierte durante el ejercicio 2022, las excepciones a la licitacion publica
representaron un 54% del gasto de las contrataciones publicas, esto se debe principalmente
a temas de seguridad publica y comunicacion social cuyo gasto representa el 78% del total
erogado en materia de excepciones.

% MONTO DE O.C. DE EXCEPCION

SE REPRESENTA EL 84% DE LA INFORMACION

SECRETARIA DE FINANZAS Y
TESORERIA GENERAL DEL
ESTADO
6%

COMUNICACION
18%

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
60%

La distribucion del gasto de este periodo se dispersa en las siguientes areas de la
administracion publica central.

Y
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% DEL MONTO O.C. POR SECRETARIA

SE REPRESENTA EL 80% DE LA INFORMACION

SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO
7%

SECRETARIA DE IGUALDAD
E INCLUSION
7%

COMUNICACION
10%

SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA
56%

En la distribucion del gasto en relacion con los bienes y servicios adquiridos se representa
el 80% de las adquisiciones en la siguiente tabla:

PARTIDA #0C % Mﬂ:l-rocr)u:)s.c. %
VEHICULOS ¥ EQUIPOQ TERRESTRE 611 3% 686.89 16%
VESTUARIO Y UNIFORMES 332 2% 507.23 12%
DIFUSION POR RADIO, TELEVISION ¥ OTROS MEDIOS DE MENSAIES SOBRE PROGRAMAS ¥ ACTIVIDADES GUBERNAMENTALES 614 3% 431.77 10%
ALIMENTACION INTERNOS DE CENTROS DE READAPTACION SOCIAL 123 1% 231.78 5%
PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS - SERVICIOS 181 1% 21691 5%
SERVICIOS DE CONSULTORIA ADMINIST RAT VA, PROCESQS, TECNICAY EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 27 0% 168.00 4%
ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE AEREO 22 0% 152.50 4%
EQUIPQ DE COMUNICACION ¥ TELECOMUNICACION 17 0% 98.83 2%
ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE 811 4% 9279 2%
SERVICIOS DE CONSULTORIA ADMINISTRAT VA, PROCESQS, TECNICA ¥ EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION - SERVICIOS 24 0% 89.42 2%
GASTOS DE ORDEN SOCIAL Y CULTURAL 426 2% 8869 2%
AYUDAS SOCIALES A PERSONAS ? ADQUISICIONES Y SERVICIOS (ALIMENT OS Y BEBIDAS) 19 0% 87.05 2%
REPARACION ¥ MTTQ. EQUIPO TRANSPORTE - MANTENIMIENT O CORRECTIVO A VEHICULOS 3924 18% 56.09 1%
SOFTWARE - SERVICIOS 5 0% 5473 1%
QOTROS EQUIPOS DE TRANSPORTE 300 1% 5273 1%
PRENDAS DE PROTECCION PARA SEGURIDAD PUBLICA ¥ NACIONAL 3 0% 51.29 1%
EQUIPQ DE COMUNICACION ¥ TELECOMUNICACION - SERVICIOS 10 0% 4597 1%
SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS ¥ TECNICOS INTEGRALES - ALIMENTOS 112 1% 4513 1%
INSTALACION, REPARACION ¥ MANTENIMIENT O DE EQUIPO ESPECIALIZADO DE INMUEBLES 106 0% 4268 1%
SERVICIOS LEGALES, DE CONTABILIDAD, AUDIT ORIA ¥ RELACIONADOS 3 0% 41.44 1%
ARRENDAMIENTO DE EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO ¥ DE LABORAT ORIO 1 0% 3871 1%
CONSERVACION ¥ MANTENIMIENTO MENOR DE INMUEBLES - SERVICIOS 204 1% 3432 1%
PLANTAS 16 0% 3258 1%
EQUIPQ DE COMPUTO ¥ DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 110 0% 31.80 1%
PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS 1 0% 2849 1%
TOTAL 8,008 36% 3,407.83 B0%
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Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Le6n

La Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn de acuerdo a lo
establecido en su articulo 1, tiene por objeto regular el gasto y las acciones relativas a la
planeacion, programacion, presupuestacion, adjudicacion, contratacion, ejecucién y control
en materia de obra publica y los servicios relacionados con la misma, que realicen el Estado
o los Municipios; sus organismos publicos descentralizados y desconcentrados, las
empresas de participacion estatal mayoritaria, las sociedades o asociaciones asimiladas a
éstas y los fideicomisos publicos, asi como las que se realicen total o parcialmente con
recursos publicos.

Cuando la obra publica y sus servicios relacionados, se ejecute total o parcialmente con
recursos financieros provenientes del presupuesto publico del Gobierno Federal, conforme
a los convenios que celebre el Estado con la Federacién y, en su caso, con los Municipios,
se aplicara la ley federal denominada Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas.

La Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn recoge los principios
constitucionales en materia de contratacion publica, al ordenar que la obra publica a cargo
del Estado y de los Municipios debera realizarse con criterios de transparencia, economia,
imparcialidad, eficiencia, eficacia y honradez, a fin de poder contar con las mejores opciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad que aseguren las
mejores condiciones para el Estado y los Municipios.

Asimismo, su articulo 7 establece que las atribuciones del Estado y Municipios en materia
de obra publica abarcan las etapas de planeacion, proyecto urbanistico-arquitecténico,
programacion, presupuestacion, adjudicacion, contratacion, ejecucién, conservacion,
modificacion, ejercicio de recursos, entrega, evaluacion y control, siendo la Secretaria de
Movilidad y Planeacion Urbana la competente para la administracion y ejecucion de las
etapas que comprende la obra publica y brinda atencion a las dependencias del Gobierno
Central, esto es, a 23 secretarias, asi como a aquellas areas de la administracion puablica
que lo soliciten.

De esta forma, el ejercicio de las atribuciones que esta Ley confiere a los Municipios se
efectuara conforme a sus preceptos y acatando lo que cada Ayuntamiento expida. Para tal
efecto, los Municipios podran celebrar convenios de apoyo técnico con el Estado.

Conforme a la citada Ley®, las dependencias y entidades bajo su responsabilidad, podran
contratar obra publica y servicios relacionados con la misma, mediante los procedimientos
siguientes:

6 Articulo 24.



I.  Licitacién Publica

[I.  Por invitacion restringida, la que comprendera
a) Invitacidbn a cuando menos cinco contratistas, y
b) Adjudicacion directa.

Los contratos de obra publica, por regla general, se adjudicardn a través de licitaciones
publicas, mediante convocatoria publica, para que libremente se presenten proposiciones
solventes en sobre cerrado, que seran abiertos publicamente, a fin de asegurar al Estado y
Municipios las mejores condiciones disponibles.

Al igual que en el caso de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado, es necesario atender las disposiciones y montos prescritos por el
articulo 76 de la Ley de Egresos, que establece las siguientes bases:

l. Tratdndose de obras cuyo monto maximo sea hasta 4,012.5 cuotas (Menor de
$416,256.75), éstas podran ser asignadas directamente por la Dependencia o
Entidad ejecutora.

Il. Cuando el monto de las obras sea superior a $416,256.75 y menor de
$3'537,222.78, podran adjudicarse mediante invitacion a cuando menos cinco
personas.

. Para obras cuyo monto sea superior a $3'537,222.78, deberan adjudicarse
mediante convocatoria publica.

Cada obra deberé considerarse individualmente con base en su importe total, el cual no
podra ser fraccionado en su cuantia.

A su vez, la Secretaria de Movilidad y Planeacion Urbana es responsable de supervisar la
ejecucion de planes y programas para el desarrollo integral del transporte, movilidad,
ordenamiento territorial, desarrollo urbano e infraestructura, su Reglamento Interior
establece las atribuciones que en materia de contratacién publica lleva a cabo dicha
Secretaria.

Los procesos de contratacion son realizados en forma presencial, y llevados a cabo ante la
presencia del Comité de Apoyo para la Adjudicacion y Fallo de los Concursos de Obra
Publica, con el objeto de coadyuvar a la transparencia, economia, solvencia, calidad y
capacidad de ejecucion de la obra publica, el cual tiene caracter interinstitucional. El Comité
tiene por objeto opinar sobre la adjudicacion de todos los contratos de obra publica derivados
de las licitaciones publicas y por invitacién, asi como opinar sobre los acuerdos para realizar
obra publica por administracion directa.

¥
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Necesidad de llevar a cabo una evaluacion MAPS

Dentro del Plan Estatal de Desarrollo (PED), el eje 3 denominado Buen Gobierno enfatiza la
necesidad de que en el Estado de Nuevo Ledn exista cero tolerancia a la corrupcién, que
sea un espacio ordenado y seguro, libre de impunidad en el que se ejerzan finanzas sanas
gue no comprometan a futuras generaciones, para lo cual se ha trazado el compromiso de
gestionar los recursos financieros disponibles bajo los principios de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez, asi como el impulso de que la ciudadania cuente con
un mayor nivel de participacion en la toma de decisiones y las acciones del gobierno.

En este sentido, la Secretaria de Administracion tiene el reto estratégico de implementar la
Innovacién Gubernamental Administrativa'y Tecnoldgica impulsando la planeacién y la
administracion eficiente, mediante la incorporacion de recursos tecnolégicos, el
fortalecimiento institucional y la mejora regulatoria.

La Direccion General de Adquisiciones y Servicios inici6 una serie de vinculaciones
internacionales, con la finalidad de identificar factores clave de éxito que permitan la
modernizacion del sistema de contrataciones publicas en Nuevo Leon.

Para dar cumplimiento a las lineas de accion trazadas en el PED, en el mes de febrero de
2022, la Direccion General de Adquisiciones y Servicios realizé internamente un diagnostico
respecto de las areas de oportunidad, fortalezas, debilidades y riesgos del sistema de
contratacion publico estatal, asi como la elaboracion de un arbol de problemas que develo
la inaplazable necesidad de modernizar dicho sistema, con la clara vision de adaptarlo a
altos estandares de calidad alineado a las mejores practicas internacionales. Todo ello, dio
como resultado centrar la estrategia de mejora de las compras publicas del Estado bajo tres
enfoques o vertientes:

1. Fortalecimiento del Capital Humano
2. Fortalecimiento Tecnol6gico
3. Fortalecimiento Normativo

Es de suma relevancia mencionar que un estudio previo realizado por la Organizacion para
la Cooperacioén y el Desarrollo Econédmicos (OCDE) denominado “Contratacion Publica en
Nuevo Leodn, México” y sus valiosas recomendaciones contribuyeron de alguna manera a
delinear el eje 3 denominado Buen Gobierno en la presente Administracion, que privilegia la
necesidad de que en el Estado de Nuevo Ledn no exista tolerancia a la corrupcién, junto con
el compromiso de gestionar los recursos financieros disponibles bajo los principios de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, asi como el impulso de que la
ciudadania cuente con un mayor nivel de participacion en la toma de decisiones y las
acciones del gobierno y de ahi disefiar la Innovacion Gubernamental Administrativa y
Tecnoldgica que coadyuvara a la planeacion y la administracién eficiente, mediante la
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incorporacion de recursos tecnolégicos, el fortalecimiento institucional y la mejora
regulatoria, en distintas materias, entre ellas, la de contratacién publica.

Lo anterior, en el entendimiento de que contar con capital humano profesional y altamente
calificado, con profundos conocimientos multidisciplinarios en materia de contratacion
publica, permite que los procedimientos de contratacion publica se lleven a cabo de manera
eficaz y eficiente, con integridad y con un alto desempefio, abarcando el ciclo completo de
compras publicas.

Paralelamente, es indudable que el aprovechamiento maximo de las tecnologias de la
informacion; la automatizacion y remision de informacion a las unidades que intervienen en
la contratacion publica que privilegia las contrataciones electronicas, asi como la creacion y
uso de plataformas electrénicas de contratacion publica, minimizan el contacto entre
servidores publicos y proveedores, lo que erige una medida muy efectiva para contrarrestar
las préacticas de corrupciéon que permean en menor o0 mayor medida el escenario de la
contratacion publica a nivel global. Asimismo, se tiene el convencimiento de que la
informacién contenida en las plataformas electrénicas debe ser explotada al maximo, para
llevar a cabo un seguimiento, control, prevencion y alerta de actos de corrupciéon y de
comportamiento de los proveedores en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

Por otra parte, un andamiaje juridico robusto, estructurado, sostenido, alineado a las mejores
practicas internacionales que logre una adecuada armonizacidbn a eéstas, permitira el
fortalecimiento de algunos componentes del sistema estatal de contrataciones publicas, que
ofrezca oportunidades mas contundentes de elevar los niveles de transparencia, de
garantizar la mayor competencia y concurrencia, de obtener mayor valor por el dinero y
generar ahorros significativos, e imprimir més eficacia en las contrataciones del Estado.

En este orden y bajo estos tres enfoques fundamentales, se orienté la busqueda de
vinculaciones internacionales que permitieran a la Direccion General de Adquisiciones vy
Servicios crear una hoja de ruta para vislumbrar con claridad qué se debe resolver o
implementar, como hacerlo y con qué recursos lograrlo.

En el andlisis de las mejores practicas en materia de contrataciones publicas se identificd a
MAPS — Metodologia para la evaluacion de los sistemas de contrataciones publicas - como
la herramienta propicia que serviria para evaluar con un nivel de detalle acucioso la eficiencia
del sistema de contratacién publica del Estado de Nuevo Leon, a la luz de practicas que
ciertamente propenden a lograr sistemas de compras modernos, eficientes y sostenibles; por
tanto, MAPS se vislumbré no s6lo como la herramienta para lograr el fortalecimiento del
capital humano, tecnolégico y normativo pretendido, sino como una estrategia con una vision
y cobertura mucho mas amplia y ambiciosa que permitiria obtener una radiografia fiel y
exacta de la eficiencia del sistema de contratacion publico del Estado de Nuevo Leon, desde
su andamiaje juridico hasta su aplicabilidad y operatividad en el dia a dia, considerando los
retos y dificultades a los que se enfrentan los operadores de dicho Sistema que inciden
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directamente en su eficiencia, todo ello a la luz de un referente basado en las mejores
practicas internacionalmente aceptadas y recomendadas.

De este modo MAPS se consideré como la brdjula que permitira trazar la estrategia integral
para disefiar la ruta encauzada a disminuir y, en la medida de lo posible anular, las brechas
existentes entre el sistema de contratacion nuevoleonense y un sistema de contratacion que
recoja las mejores practicas en la contratacién publica, con base en las recomendaciones y
lineas de accidn que se generaran con motivo, justamente, de la aplicacién de la evaluacion
MAPS.

En este sentido y una vez que se realiz0 la vinculacion con el Banco Interamericano de
Desarrollo, el primer punto de la solicitud de asistencia técnica que realizd6 Nuevo Leon fue
la implementacion de MAPS, con el objetivo de trazar una hoja de ruta que permita una
transicion efectiva hacia un sistema electrénico de compras transaccional, eficiente,
sostenible e inclusivo, que potencialice y robustezca la politica publica en materia de
contratacion de bienes y servicios, como instrumento central para el desarrollo econémico,
con la conviccion de que la contratacion publica eficiente constituye un componente crucial
en el apalancamiento econémico del Estado.

2. ¢El pais ha realizado en el pasado una evaluacion MAPS (u otras evaluaciones
relacionadas con contratacion publica, incluyendo PEFA), y cuales fueron los resultados?

Existe registro que en el afilo 2017 durante la administracion 2015 — 2021 hubo una
colaboracién entre el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn y la OCDE, para realizar un
estudio sobre gobernanza publica para promover la eficiencia por medio de la centralizacion
y la profesionalizacion, el cual analizé las reformas en curso en materia de contratacion
publica en Nuevo Ledn, México, tanto el progreso alcanzado hasta ese momento, como los
multiples desafios pendientes por resolver, lo cual, como ya se refirid signific6 un valioso
punto de partida hacia la ambicién de lograr un sistema de contratacion publica que maximice
la eficiencia, disminuya riesgos de practicas corruptas, incremente la transparencia,
garantice la libre concurrencia, optimice el control interno y una adecuada gobernanza
publica. Se abordaron los beneficios de avanzar hacia la centralizacion de las actividades de
contratacion publica de bienes y servicios, asi como de la consolidacion y de un cambio en
la cultura administrativa, migrando de la formalidad excesiva hacia contrataciones publicas
estratégicas.

En este sentido, se realizaron algunas recomendaciones concretas que consistieron en lo
siguiente:

v' Establecer una estrategia y un modelo de negocio para la funcién de adquisicion, que
aseguren la experiencia y el conocimiento necesarios que garanticen esta funcion.

v' Trabajar para un proceso de solicitud mas eficiente y justo, a través de la
implementaciéon de contratos marco, mejorar la investigaciéon de mercado con un
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enfoque preponderante de valor por el dinero, no solo en el precio mas bajo, asi como
considerar los criterios de adjudicacion mediante puntos y porcentajes para las
licitaciones publicas.

v' Implementar contrataciones publicas estratégicas ligandolas a los objetivos de
politica publica de alto nivel, como el Plan Estatal de Desarrollo, a través de
consideraciones ambientales, sociales o innovadoras.

v' Mejorar las capacidades de adquisicion mediante la profesionalizacion de la fuerza
laboral de compras.

v Utilizar mejor el sistema electréonico de contratacion publica como herramienta de
comunicacion con las partes interesadas, a través de la implementacion de una
solucion de contratacion electronica que cubra todo el ciclo de contratacién publica,
inclusive licitacion y facturacién electrénicas.

v' Garantizar la integridad en los procesos de contrataciones publicas, a través de la
elaboracion de un marco institucional y normativo de contratacion publica coherente
y eficiente, que incluya medidas especificas y adaptadas contra la corrupcion.

v' Fortalecer, estandarizar e integrar las actividades de control interno y gestién de
riesgos, que promuevan la buena gobernanza.

v' Fomentar la participacion en el sistema de resolucién de disputas, que garantice que
a las empresas que presenten quejas no se les excluya ni sufran represalias en
futuras oportunidades de licitacion.

v"Implementar una gestion de contratos solida después de la adjudicacién, que permita
un seguimiento adecuado de los contratos.

Es importante precisar que dicho estudio fue impulsado por la anterior Administraciéon 2015-
2021 y que en la transiciobn gubernamental no se informé que este proyecto del anterior
gobierno estuviere pendiente de realizacion, naturalmente tampoco sobre alguna medida
adoptada para el seguimiento e implementacién de las recomendaciones descritas, ni mucho
menos sobre algun porcentaje de avance, por lo que puede afirmarse que no ha sido
implementada ninguna de las recomendaciones en cita, aun cuando se tiene conocimiento
gue si se tratd de impulsar el establecimiento de contratos marco sin que se haya logrado su
concrecion.

En este sentido, las recomendaciones sugeridas por la OCDE vy, sobre todo, el andlisis
mismo, si fueron fuente importante para la definicién de la politica publica que se impulsaria
en esta Administracion en materia de compras gubernamentales; lo anterior, en el
entendimiento que la citada colaboracion arrojo resultados valiosos e interesantes sobre
tematicas muy puntuales que significaron un primer acercamiento de definicién hacia donde
deben enfocarse los esfuerzos para mejorar de manera integral el sistema de contratacion
publica del Estado de Nuevo Ledn, a propésito de las brechas estratégicas y operativas
existentes, y reflexioné sobre diferentes formas para el establecimiento de un sistema de
contratacion publica coherente, integral y completo, alineado a las mejores préacticas
internacionales. Ademas, el estudio sugiri6 cdémo Nuevo Ledn podria fortalecer su modelo
de gobernanza, mediante el desarrollo de una cultura de eficiencia y competencia entre las
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partes clave interesadas en la contratacion. Este estudio reconocio el progreso realizado
hasta ese momento, consistente en la introduccién de una unidad centralizada de compras
(UCC) para la administracién central.

En este sentido, la Metodologia MAPS Core se estima complementaria del estudio
practicado por la OCDE.
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II. Objetivo

1. ¢Cuales son los principales objetivos para hacer una evaluacion MAPS en el Estado?

La constante dinAmica que se registra a nivel global con objeto de lograr que las compras
publicas se efectien de una forma mas eficiente y exitosa para que los recursos publicos
sean aprovechados al maximo, ha obligado a desarrollar una nueva vision de contratacion
basada en la practica de los méas altos estandares internacionales de compras
gubernamentales, de ahi que la atencion de la administracién actual de Nuevo Leo6n se
encauce a que su sistema de contratacién publica sea ponderado bajo los criterios de
evaluacion de esta Metodologia.

Concretamente, los principales objetivos que tiene Nuevo Ledn para llevar a cabo la
evaluacion MAPS, son los siguientes:

v' Trazar una hoja de ruta que permita transitar hacia un sistema transaccional, eficiente,
sostenible e inclusivo, que potencialice y robustezca la politica publica en materia de
contratacion de bienes y servicios, como instrumento central para el desarrollo
economico.

v" Proporcionar bienes, servicios y obras publicas bajo los principios de eficiencia,
economia y eficacia, asi como incorporar criterios de desarrollo sostenible, que den
impulso a la economia circular.

v" Tener un gobierno con contrataciones publicas transparentes y con un estandar de
datos abiertos para todas las partes interesadas.

v/ Garantizar la integridad en las contrataciones publicas.

v" Implementar reformas al marco legal para contar con contrataciones publicas
estratégicas e innovadoras.

v' Implementar un sistema de profesionalizacion que garantice contar con capital
humano altamente capacitado y cualificado en materia de contratacion publica, con
competencias bien definidas para todas y cada una de las etapas que abarca el ciclo
de las compras gubernamentales.

2. ¢Qué partes de la metodologia MAPS se aplicaran para obtener los resultados
deseados (metodologia central, médulos complementarios)?

Se aplicara la metodologia central MAPS vigente, que consta de 4 pilares y un conjunto de
indicadores cuantitativos y cualitativos con criterios basados en estandares internacionales.
Los 4 pilares, se enuncian enseguida:

1) Marco Legal, regulatorio y de politicas.

2) Marco institucional y capacidad de gestion.
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3) Operaciones de contratacion publica y practicas de mercado.
4) Rendicion de cuentas, integridad y transparencia de sistema de contratacién publica.

Adicionalmente, se fortalecera la implementacion de la Metodologia con el médulo
complementario de Profesionalizacion, ante la evidencia de que la disponibilidad de
informacion sobre la oferta y demanda de formacion en contrataciones publicas en el Estado
de Nueva Ledn se encuentra muy limitada, por inexistencia de oferta de formacion, y de
programas o politicas de profesionalizacion.

lll. Alcance de la evaluacién
1. ¢Hay aspectos especificos en los que se enfocara la evaluacion?

La evaluacion sera enfocada sobre los 4 pilares de MAPS central y modulo complementario
de profesionalizacion, en aras de una contratacion publica transparente, integra y con valor
por dinero que permita cerrar las brechas en los aspectos tecnolégicos, normativos y de
profesionalizacién mediante la implementacién de reformas que permitan el mejoramiento la
Gestion de la Contratacion Publica.

2. ¢Qué partes del gobierno deben ser cubiertas (nivel federal, estatal, provincial y/o
local, empresas estatales)?

Las partes del gobierno que seran cubiertas corresponden al Gobierno Central asi como
entidades con convenio de colaboracion, que son aquellos entes paraestatales que no
forman parte de la administracion central del Gobierno del Estado, sin embargo, no cuentan
con infraestructura propia para el desarrollo de los procedimientos de contratacién, por lo
cual celebran un convenio de colaboracion con esta Unidad Centralizada de Compras.
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IV. Fuentes de informacién

1. ¢Qué fuentes de informacion cualitativa (documentos, entrevistas, grupos focales,
etc.) estan disponibles y quién las suministrara?

La principal fuente de informacion cualitativa es la normativa del Estado, tanto a nivel legal
como reglamentario, la cual se encuentra disponible en el Sistema Electronico de Compras
Publicas en el apartado de Normatividad en el siguiente link:
https://secop.nl.gob.mx/?P=normatividad.

Se prevé la busqueda y utilizacion de datos con los que cuentan actualmente las
instituciones, como lo son las tablas o bases de datos que se tienen en torno a los contratos
suscritos en un periodo determinado, asi como el uso de estudios de caracter juridico y
doctrinario sobre la contratacion publica en el estado.

También se utilizaran documentos como planes, politicas y proyectos en materia de
contratacion publica.

En materia de informacién cualitativa también serd de gran utilidad el uso de talleres entre
los miembros del equipo evaluador y las partes interesadas, en los cuales se hara énfasis
en los aspectos polémicos o que impliquen interpretaciones diferentes. En estos talleres se
va a analizar la operacién, funcionalidad y eficiencia del sistema de contratacién desde la
practica. También se realizardn entrevistas a expertos, practicantes y usuarios de los
sistemas de contratacion publica del Estado.

La disponibilidad de la documentacion y fuentes mencionadas es publica y abierta.

2. ¢Qué fuentes de informacion cuantitativa (sistemas de e-Procurement y financieros,
datos de ministerios y entidades de control y auditoria, entre otras, etc.) estan
disponibles, y quién las suministrara?

En la version 2017 de la evaluacion MAPS los indicadores se dividen en cualitativos y
cuantitativos. Los indicadores cuantitativos sirven para sustentar las afirmaciones realizadas
a traves de los indicadores cualitativos. Segun la metodologia “un conjunto de indicadores
cuantitativos ofrece la oportunidad de sustanciar la evaluacion de varios subindicadores
[cualitativos] tomando en cuenta datos relacionados con su desempeno”.

La metodologia MAPS-2017 propone un total de 49 indicadores cuantitativos divididos en 17
obligatorios y 32 recomendados. Para estimar estos indicadores la metodologia sugiere
fuentes de informacidn genéricas como: el Sistema de Adquisiciones Electronicas, el Portal
Centralizado del Sistema, la Base de Proveedores, una muestra de casos de adquisiciones,
encuestas y consultas a organismos distintos al ente rector.
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Esta sugerencia de fuentes debe revisarse y adaptarse al contexto y disponibilidad de
informacion propia de cada jurisdiccién. La revision de las fuentes de informacion disponibles
debe incluirse en la Nota Conceptual que sienta las bases de la evaluacién. Como parte de
esta revision también se debe indicar cual seria el alcance de una posible muestra de casos
y su disefio.

En el caso de la evaluacion MAPS para el Estado de Nuevo Leodn se realiz6 esta revision
inicial de las fuentes de informacién de acuerdo a lo requerido por la metodologia. El
resultado a incluir en la Nota Conceptual se muestra a continuacion.

Para la estimacion de todos los demas indicadores cuantitativos se utilizaran cuatro fuentes:

a. Base de datos del sistema Power Bl y otras herramientas de informacion
complementarias: En el sistema Power Bl hay registrados 738 contratos adjudicados
durante la vigencia 2022. Esta informacion se alimenta directamente de los
documentos fisicos de los contratos. La base de datos del Power Bl tiene informacion
relevante para el célculo de indicadores como: modalidades de contratacion, fecha
de contratacion, fechas de vigencia, proveedores adjudicados y estado de los
contratos.

Distribucion de contratos por modalidad en Power Bl registrados durante 2022

Procedimiento NUamero de | Suma de Monto en MXN
contratos

Adjudicacion directa 324 $ 350.878.444

Excepciébn a Licitacion 224 $ 1.145.189.400

Publica

Licitacion Publica 73 $ 981.187.055

Subasta 69 $ 796.155.899

Addendum 29 $ 12.832.312

Terminacion Anticipada 9 $

Invitacion Restringida 9 $ 10.634.581

Sesidn Extraordinaria 1 $ -

Total general 738 $ 3.296.877.692

Es importante referir que se ha identificado que la informacion de los procesos de
contratacion publica proviene de diferentes fuentes de datos, respecto a los registros de los
afos 2021 y hacia atras correspondiente a la administracion 2015 — 2021, la informacion se
encuentra segmentada porque las areas de adquisiciones y servicios estaban divididas, por
lo que no guardan la misma consistencia, lo que generd que no se cuente con informacion
estandarizada e integral, y se desconozca si las bases albergan la informacién de la totalidad
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de los procesos; no obstante, con el propdsito de contar con un periodo mas amplio en la
comparativa, se efectuara un andlisis de las bases de datos de 6rdenes de compra que
provienen del Sistema Electronico de Compras Publicas (SECOP), lo que permitira hacer
una comparativa del comportamiento de las compras de afios anteriores.

Esta informacion se complementara con otras herramientas de informacion como los datos
del Sistema SECOP en el que esta la informacion de las 6rdenes de compra que se generan
para cada contrato o el tablero de control de la Coordinacion Juridica del que se obtendra
informacién sobre las modificaciones y ajustes a los contratos durante su ejecucion como
prorrogas y adiciones.

Muestra de contratos: Hay indicadores cuya informacion no esta disponible en la base de
datos del Power Bl o en las fuentes complementarias y para los cuéles sera necesario revisar
individualmente los documentos digitalizados en el sistema. Esta revision se realizara a una
muestra representativa de contratos. Entre los indicadores que se estimaran con la muestra
de contratos se encuentran los relacionados con: cumplimientos de requisitos de publicacion
de documentos, plazo de pagos, control de calidad, y participacion de la sociedad civil.

El marco muestral para la muestra de contratos corresponde a los contratos de la base de
datos del Power Bl de modalidades adjudicacion directa, excepcion a licitaciébn publica,
licitacién publica y subasta. En total hay 690 contratos en estas cuatro modalidades. Se
seleccionara una muestra aleatoria, estratificada y ponderada. El tamafio total de la muestra
sera de 160 contratos. La muestra sera estratificada por modalidad de contratacion de la
siguiente forma: se seleccionaran aleatoriamente 50 contratos en las modalidades de
adjudicacion directa y excepcion a licitacion publica; y se seleccionaran 30 contratos de las
modalidades de licitacion publica y subasta. La seleccién sera aleatoria y ponderada, la
ponderacion se realizara por monto del contrato, de esta forma la probabilidad de que un
contrato sea seleccionado sera proporcional a su monto. El disefio muestral estratificado
permitira tener estimaciones representativas por modalidad, para las estimaciones globales
se emplearan factores de expansion para ponderar la participacion de los contratos en el
marco muestral. Se estima que el error de estimaciones globales sera aproximadamente de
3%.

Encuesta a proveedores: La tercera fuente de informacién para los indicadores
cuantitativos serd una encuesta a proveedores. La encuesta permitira estimar los indicadores
de percepcion propuestos por la evaluacion, por ejemplo, la percepcién sobre: la
transparencia de los procesos de seleccion; los recursos de reconsideracion; la resolucion
de inconformidades; el proceso de pago de facturas y las barreras de acceso a las
contrataciones publicas, entre otros.

La encuesta se enviara por correo electronico a dos grupos de proveedores. Por una parte,
se enviard la encuesta a todos los proveedores de bienes y servicios registrados en el padrén
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de proveedores con corte a 31 de diciembre de 2021. Este padrén tiene 2.223 proveedores
registrados y que estan distribuidos por tamafio de empresa como se muestra en la tabla a
continuacion:

Tamano de | NUmero de proveedores en
empresa el Padrén

PEQUENA 1056

MICRO 710

MEDIANA 274

GRANDE 177

Sin tamafio 6

Total 2223

Para incluir en la encuesta a los proveedores de obras se enviard el cuestionario al registro
de proveedores de la Secretaria de Movilidad y Planeacién Urbana. El listado disponible
tiene 1.866 proveedores con datos de razén social y correo electronico.

b. Entidades por fuera de la Secretaria de Administracion con informacion
relevante

Los indicadores cuantitativos del Pilar IV requieren de informacion gestionada por
organismos distintos a la Direccién General de Adquisiciones y Servicios Generales de la
Secretaria de Administracion. Esta informacion se relaciona principalmente con la realizacion
de auditorias internas y externas, para lo que se consultara a la Contraloria del Estado de
Nuevo Leon e informacién sobre los funcionarios y firmas hallados culpables por corrupcion,
que se solicitara a las fiscalias.

c. Indicadores cuantitativos para el médulo de profesionalizacion

La disponibilidad de informacién sobre la oferta y demanda de formacion en contrataciones
publicas en el Estado de Nueva Ledn es muy limitada. El Estado no tiene oferta de formacion,
ni un programa o politica de profesionalizacion. Ademas, las autoridades del Estado no
saben si los funcionarios tienen acceso por su cuenta a oportunidades de formacién y cuéles
son los proveedores de estas oportunidades. Por esta razon se ha establecido una estrategia
de construccion de informacion cuantitativa basada en tres fases: encuesta a compradores,
inventario de programas y grupos focales.
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Dada la ausencia de datos sobre acceso a oferta de formacion y sus caracteristicas, se
adelantara inicialmente una encuesta a compradores para: i) caracterizar el perfil de los
compradores publicos respecto a sus roles, nivel educativo, area de formacion, entre otros;
ii) levantar datos sobre el acceso a formacién de contratacion publica y sus proveedores; y
iif) conocer la opiniébn sobre los contenidos de esta oferta. Ademas, se aprovechara esta
encuesta para complementar algunos indicadores de la evaluacion Core. La encuesta se
realizard por correo electronico y se enviard a la lista de correo de funcionarios del Estado,
aclarando cuales son los roles que deben contestarla (aquellos roles que intervienen en los
procesos de contratacion).

A partir de la informacion recolectada con la encuesta se espera tener una mejor
aproximacion sobre la oferta de formacion disponible en el Estado. En la medida de lo
posible, se contactaran a los proveedores de formacion para solicitar informacién
complementaria sobre los programas académicos y de capacitacion. Esta informacion,
denominada “inventario de oferta” incluye la duracién de los programas, sus contenidos (la
inclusion de tema relacionados con ética en la contratacion) y las modalidades de formacion
(canales, certificacion, formalidad).

La tercera fase consiste en realizar grupos focales con un conjunto de los oferentes de los
programas académicos y de capacitacion listados en el inventario. En estos grupos focales
se indagara sobre la forma en que los proveedores disefian sus cursos, la combinacion de
teoria con practica y el marco de competencias, entre otros.

Al no tener planes o politicas de profesionalizacion de los compradores publicos, no aplican
los indicadores cuantitativos de la metodologia relacionados con el disefio, la pertinencia, la
financiacién y la alineacion de los planes o politicas de profesionalizacion.

Los datos sobre auditorias al desempefio de funcionarios, denuncias de comportamiento
antiético y suspensiones del cargo seran solicitados a las respectivas entidades del Estado
como parte de los requerimientos realizados en la evaluacion Core. La disponibilidad de esta
informacién esta sujeta a la respuesta a estos requerimientos.

Se realizara un focus group con los responsables de la Unidad de Profesionalizacion para
indagar sobre la existencia de una estrategia formal de profesionalizacion de los
compradores publicos, en caso de que ésta no exista se indagara sobre elementos que
podrian ser piezas para la construccion de una estrategia, entre ellos, vision de
profesionalizacién, planteamiento de objetivos explicitos, politicas publicas al respecto y
también acciones, proyectos, programas e iniciativas en general ya realizadas o
programadas, ya que en estos esfuerzos pueden encontrarse igual indicios de una vision
estratégica. Los resultados del focus group seran un catalizador para el analisis general de
los criterios y de las brechas, asi como una guia para la formulacion de recomendaciones.
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V. Gobernanzay equipo de evaluacion

El equipo de evaluacion estuvo conformado por los consultores expertos internacionales Xavier
Vizcaino, Carlos Ortiz y los consultores expertos nacionales Cesar Alejandro Chavez y Martha
Elena Castro, quienes trabajaron con el apoyo de funcionarios de la DGAS, mediante grupos de
trabajo de recopilacion de informacion.

Por parte del Banco Interamericano de Desarrollo participaron:

. Ariel Rodriguez — Especialista Senior de Adquisiciones
. Shirley Maud Gayle - Especialista Fiduciaria Lider en Adquisiciones
. Patricia Martin-Albo Jiménez - Consultora de la Oficina de Administracion de

Servicios Financieros y Adquisiciones para Operaciones.

1. ¢Quiénes integraran el Comité Directivo de la Evaluacion? ¢ Quién lo presidira?

INTEGRANTE AREA

Mtra. Gloria Morales Martinez Secretaria de Administracién

guien lo presidira

La Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado de Nuevo Ledn menciona que
la Secretaria de Administracién es responsable de apoyar a las dependencias del
Gobierno de Nuevo Ledn en la adquisicion de sus bienes, servicios, recursos materiales
y desarrollo de sistemas administrativos que requieran; asi como planear y programar
con las Dependencias, la seleccién, contratacion y capacitacion del personal; ademas
de establecer las politicas publicas y criterios para el uso de los equipos de cdmputo,
comunicacion digital y tecnologia en el Gobierno Estatal.

Dr. Mario Ramén Silva Rodriguez Secretario Técnico de Gobierno

La Secretaria Técnica de acuerdo a lo establecido en el Portal de Gobierno
https://www.nl.gob.mx/ es responsable de coordinar la entrega de resultados de las
Secretarias y Coordinaciones integrantes del Gabinete del Gobierno del Estado de
Nuevo Ledn, asi como apoyar en la instrumentacidon de las politicas publicas y
programas de trabajo que correspondan en cada caso.

Mtra. Ana Fernanda Hierro Barba Consejo Nuevo Leb6n para la
Planeacién Estratégica

Consejo Nuevo Ledn segun se cita en la siguiente liga https://conl.mx/ es un drgano

transexenal, apartidista, consultivo y propositivo del Estado en materia de planeacidn

estratégica y su evaluacion.

Estd compuesto por 16 miembros con voz y voto, ademas del secretario técnico y un
equipo de trabajo.

Este organismo esta sustentado en la Ley de Planeacién Estratégica del Estado de
Nuevo Ledn y su respectivo reglamento con el objetivo de establecer el proceso de
planeacion estratégica en busca del desarrollo sostenible del estado.
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El Consejo Nuevo Ledn fue instalado formalmente el 29 de septiembre de 2014, cuya
mision es promover el desarrollo sostenible de Nuevo Leén y el bienestar de todos sus
habitantes con una visidon de largo plazo, a través de la planeacién y evaluacion de
politicas publicas.

Lic. Sergio Anguiano Ayala Director de CANACO Servytur
Monterrey

La Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Monterrey es un
organismo privado de interés publico que representa y defiende los intereses de las
empresas y empresarios de sus sectores en el estado de Nuevo Ledn.

Su mission es representar, promover y defender los intereses de sus afiliados, con

valores de espiritu de servicio, competitividad, integridad, responsabilidad social y bien

comun.

Lic. Liliana Garcia Garza Consejo Coordinador de Mujeres
Empresarias

Organismo que incide en el desarrollo econdmico de México desde la voz de las

mujeres, segun su sitio oficial https://www.ccme.org.mx/nuevoleon.

Promueve la colaboracion entre mujeres lideres empresarias de organismos,
asociaciones y sociedad civiles organizada para potencializar la participacidon de
mujeres en el ambito publico y privado.

El Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias es el resultado de la unién de
organismos empresariales, grupos de la sociedad civil organizada y asociaciones civiles
por medio de las mujeres lideres que los representan.

2. En caso de que aplique, ¢quién ha sido designado como coordinador nacional de la
evaluacion y qué recursos le han sido asignados?

Se ha designado como coordinadora estatal de la evaluacion a la Directora General de
Adquisiciones y Servicios (DGAS), Adriana Alejandra Rodriguez Padilla.

Los recursos que le han sido asignados a la Coordinadora estatal para llevar a cabo la
coordinacion de las actividades relacionadas con la evaluacion de MAPS General son todos
los recursos institucionales que se encuentran disponibles, como espacios en las
instalaciones, capital humano, las facilidades necesarias para poder convocar al personal
concerniente en el momento que se requiera. Para coordinar las actividades
correspondientes en torno al médulo complementario de MAPS Profesionalizacion, ademas
de los recursos detallados con antelacién, también se le ha asignado el apoyo del personal
adscrito al Instituto de Profesionalizacion.
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3. ¢Quién sera el evaluador lider? Si aun no ha sido escogido, ¢,como se seleccionara
al evaluador lider?

En la implementacion de la metodologia MAPS central y médulo complementario de
Profesionalizacion, el evaluador lider es:

Xavier Vizcaino Acosta — Consultor internacional experto en compras gubernamentales con
mas de 20 afios de experiencia en consultoria y proyectos en 13 paises. Ha trabajado con
multiples organismos internacionales y empresas privadas.

Amplia experiencia en consultorias de evaluacion de la gestion publica, generacion de
politicas, evaluacion de los sistemas de compras publicas principalmente a través de la
metodologia OECD/DAC (MAPS), asesoria en innovacion de compras gubernamentales,
evaluacion de impacto de proyectos principalmente para el Banco Interamericano de
Desarrollo.

4. ¢Quiénes son las otras personas que integraran el equipo de evaluacion, cuéles son
sus roles y como seran seleccionadas?

Carlos Ortiz — Consultor internacional experto en contratacién publica especializado en
medir el desempefio de los sistemas de adquisiciones publicas, quien liderara la evaluacion
de los indicadores cuantitativos de desempefio. Ingeniero industrial y eléctrico graduado de
la Universidad de los Andes en Bogota con una maestria en Investigacién de Operaciones
de la Universidad de Warwick. Hizo parte del equipo de consultores que disefié "Colombia
Compra Eficiente" en 2009. Es especialista en estudios cuantitativos de compras publicas,
como analisis de impacto regulatorio, analisis de desempefio y visualizadores de datos, entre
otros. Ha participado como consultor para el Banco Mundial y el BID en la estimacion de
indicadores de desempefio de evaluaciones MAPS en Republica Dominicana, Panama,
Honduras, Nicaragua, Colombia, Ecuador, México y Perq.

César Alejandro Chéavez — Consultor nacional experto en contratacion publica, quien sera
el responsable de colaborar en la redaccion de la nota conceptual y analisis contextual;
participar en la preparacion de labores para la actualizacién del conjunto de indicadores
cualitativos y cuantitativos; brindar apoyo para la evaluacion de los indicadores cualitativos
de desempeifio; participar en la preparacion de la version del informe de evaluacion y en la
elaboracion y revision del borrador del informe final; instruir a los funcionarios del gobierno
sobre las pautas a seguir para la formulacion del plan de accién destinado a superar los
hallazgos resultantes de la aplicacién de la metodologia y liderar la redaccion del borrador
de plan y validar el texto final.
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Martha Elena Castro — Egresada de la Universidad Autbnoma Metropolitana, con maestria
en Derecho Empresarial Corporativo por la Escuela Superior de Ciencias Juridicas
HUMANITAS. De 2010 a 2019 ocup6 diversos cargos en la Secretaria de la Funcién Publica:
Directora de Inconformidades en la Direccibn General de Controversias y Sanciones en
Contrataciones Publicas; Directora de Normatividad en la Unidad de Normatividad de
Contrataciones Publicas y Directora de Legislacion y Normatividad en la Unidad de Asuntos
Juridicos de dicha dependencia federal. Anteriormente habia laborado por tres afios en la
Administracion General Juridica del Servicio de Administracién Tributaria. Su experiencia
tanto en areas contenciosas como consultivas-normativas en materia de contrataciones
publicas, le permite tener una amplia visidbn del funcionamiento interno del aparato
gubernamental, particularmente de su actividad contractual.

Seréa responsable de coordinar la obtencion de la informacién, analizar y verificar que la
informacién de respaldo sea suficiente y pertinente previo a su analisis, atendera las dudas
que le puedan surgir al equipo evaluador respecto a la correcta aplicacion de la Metodologia
y puntos especificos en torno a los criterios de evaluacion que corresponda.

Equipo de evaluacion de la Secretaria de Administracion

Ruben Izaguirre Guajardo

Coordinador Juridico
Hlar No. 1Marco Legal, regulatorio y de politicas

Luis Fernando Gzz Garcia
Jefe de Contratos

Dayna Torres Escobedo
Jefe de Recursos Humanos

Flar No. 2 Marco Institucional y de Capacidad de Gestion
Alma Fernanda Valle Paredes

4 Andlista de Gestion Esiratégica
5 Carlos Javier Gonzélez Jasso
Coordinador de Gestion Estratégica
Hlar No. 3 Comportamiento de contratacion y practicas de mercado 6 Juan Manuel Hinojosa Vonborstel

Director de Adquisiciones

Paola Gabriela Serrano Rodriguez
Directora de Concursos

Ruben Izaguirre Guajardo
Coordinador Juridico

Flar No. 4 Rendicidn de cuentas, integridad y transparencia

Jorge Luis Pérez Licea
Jefe de Transparencia

Su rol se desenvolvera en cada uno de los pilares y consistira en el levantamiento de toda la
informacién que constituira el respaldo de documentacién y datos que sera entregado al
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equipo de consultores, aunado a que dichos coordinadores conformaran una coadyuvancia
técnica de gran apoyo para el equipo consultor, en la medida que lo ayudaran a comprender
e interpretar la informacion cuando llegara a resultar compleja, puesto que dichos servidores
publicos conocen plenamente sus procesos y el origen de la documentacion e informacion
proporcionada.

VI. Partes interesadas

1. ¢Quiénes son las partes interesadas clave que deben estar involucradas en la
evaluacion MAPS central?

Tipo de funcion o entidad Nombre de entidad en el pais,
incluida informacién de contacto

Autoridad a cargo de la evaluacion Secretaria de Administracion
(tipicamente la autoridad reguladora, el Lic. Gloria Maria Morales Martinez
ministerio o el gobierno central) gloria.morales@nuevoleén.gob.mx

La Secretaria de Administracion es
responsable de apoyar a las
dependencias del Gobierno de Nuevo
Ledn en la adquisicion de sus bienes,
servicios, recursos materiales vy
desarrollo de sistemas administrativos
gue requieran; asi como planear y
programar con las Dependencias, la
seleccién, contratacion y capacitacion
del personal; ademas de establecer las
politicas publicas y criterios para el uso
de los equipos de coémputo,
comunicacion digital y tecnologia en el
Gobierno Estatal.

Autoridades responsables de la Direccion de Administracién Financiera

presupuestacion, el pago vy los Rosalva Gonzalez Zufiga

procedimientos financieros. rosalva.gonzalez@nuevoleon.gob.mx
Confirmada

La Direccion de Administracion
Financiera es responsable de realizar
los pagos de conformidad con el
presupuesto de Egresos del Estado, en
funcion de los flujos y la disponibilidad
de los recursos financieros; asi como
establecer los criterios de
programacion del pago estatal con base


mailto:gloria.morales@nuevoleón.gob.mx
mailto:rosalva.gonzalez@nuevoleon.gob.mx

en las perspectivas de las finanzas
publicas estatales; otra de las funciones
es administrar los valores que integran
las inversiones financieras del Gobierno
del Estado y de aquellos recursos en
custodia, propiedad de terceros vy
realizar las acciones conducentes para
gue los productos financieros que se
obtengan por la inversion de tales
recursos se ajusten a las condiciones
prevalecientes en los mercados
financieros.

Autoridades a cargo de controles y
auditorias internas y externas

Contraloriay Transparencia

Impulsar la cultura de la legalidad y la
ética como ejes rectores del servicio
publico, fortaleciendo los procesos
de control

interno, transparenciay rendicién de
cuentas, para la prestacién de servicios
de calidady el desempefio honesto y
eficiente de servidores publicos.

Auditoria Superior del Estado

La Auditoria Superior del Estado de
Nuevo Ledn es un organismo técnico,
superior de fiscalizacibn y control
gubernamental, auxiliar del Congreso del
Estado en su funcién de revision de las
cuentas publicas presentadas por los
sujetos de fiscalizacion, dotado de
autonomia técnica y gestion, de
conformidad con lo establecido por la Ley
de Fiscalizacion Superior del Estado de
Nuevo Leon.

Cuerpos de competencia

Comisién Federal de

Econdmica

Competencia

Es el 6rgano constitucional autbnomo
del Estado mexicano, que tiene su
mandato establecido en el articulo 28 de
la Constitucion Politica. Tiene la
responsabilidad de vigilar, promover y

Organo Interno de Control

Lic. Mauricio Martinez Cortés
Confirmado
mauricio.martinezc@nuevoleon.gob.mx

Contraloria y
Gubernamental
Mtra. Maria Teresa Herrera Tello
maria.herrera@nuevoleon.gob.mx
Pendiente Confirmar

Transparencia

Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos
y Responsable de Ila Unidad de
Transparencia de la ASENL

Lic. Gerardo Cardenas Torres
gcardenas@asenl.gob.mx

Pendiente de Confirmar

Mtra. Andrea Marval Saltiel
Comisionada Presidenta de la COFECE

Pompa Michel Ricardo
rpompa@cofece.mx

Gomez Quiroz Maria del Carmen
mgomezg@cofece.mx
Confirmada
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garantizar la competencia y libre
concurrencia en el pais, para que los
mercados funcionen eficientemente, en
favor de los consumidores.

Su enfoque es que existan las
condiciones para gque las empresas,
comercios, negocios
y profesionistas que venden bienes y
servicios puedan competir entre ellos.

Comisiéon de Servicio Publico

Corresponde la Administracion de
personal, elaborar y proponer las normas
de admisién de personal de la
Administracién Publica del Estado;
determinar la metodologia conducente en
el reclutamiento, seleccion, induccion,
orientacion y mejoramiento del personal,
y vigilar su observancia, asi como la
profesionalizacién del mismo.

Organismos de
Academia

investigacion,

Direcciéon de Recursos Humanos
Lic. Adolfo Prieto Sanchez
Adolfo.prieto@nuevoleon.gob.mx
Confirmado

Director de Relaciones Institucionales y
con Gobiernos del Tecnoldégico de
Monterrey - Mtro. Eduardo Esteban
Romero Fong
eduardo_romero@tec.mx

Confirmado

Director de la Escuela de Derecho y
Ciencias Sociales de la Universidad de
Monterrey Dr. Arturo Azuara Flores —

arturo.azuara@udem.edu

Confirmado

Director de la Facultad de Derecho y
Criminologia de la UANL Dr. Mario
Alberto Garza Castillo

mario.garzacas@uanl.mx

Pendiente Confirmar
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Socios internacionales ocupados en Open Contracting Partnership
contratacion publica en el pais (si es Oscar Hernandez

aplicable y que de otra forma no ohernandez@open-contracting.org
participen en la evaluacion, por ejemplo, Confirmado

a través del Grupo de Asesoramiento

Técnico)

Open Contracting Partnership es una
colaboracién que abre espacios de
didlogo entre gobiernos, empresas, la
sociedad civil y especialistas en
tecnologia para transparentar vy
transformar la contratacion publica en
todo el mundo. Combina los datos
abiertos y el gobierno abierto para
asegurar que los fondos publicos se
empleen de manera abierta, justa y
eficaz.

Impulsala mejorade larelacion calidad-
precio, la integridad publica y la
prestacién de servicios posibilitando
gue la contratacion publica deje atras
los procesos cerrados y la pesada
burocracia para adoptar servicios
digitales justos, eficientes y “de diseno
abierto”.

Secretaria de Economia Mtro. lvan Rivas Rodriguez
ivan.rivas@nuevoleon.gob.mx

Dependencia encargada de instrumentar, Pendiente de confirmar

implementar y ejecutar las politicas y

programas del Estado, relativas al

fomento de las actividades econémicas,

aprobadas por la personatitular del Poder

Ejecutivo, y en cumplimiento de Ilo

establecido en el Plan Estatal de

Desarrollo.

Secretaria de Medio Ambiente Mtro. Félix Arratia Cruz
felix.arratia@nuevoleon.gob.mx
Establecer, instrumentar y aplicar la Pendiente de confirmar
politica  estatal en materia  de
conservacion de los recursos naturales y
de los ecosistemas, adaptando al Estado
a los efectos del cambio climatico,
mitigando al mismo tiempo las emisiones
de gases de efecto invernadero, con la
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finalidad de construir una ciudadania
comprometida con la sostenibilidad,
incluyente con las personas y los seres
vivos vulnerables.

Secretaria de Movilidad

Encargada de formular, conducir, planear
y evaluar la politica de movilidad
mediante laresponsabilidad de conservar
y asegurar que las necesidades de trafico
protejan el bienestar y seguridad social de
los ciudadanos; el desarrollo urbano
estatal implementara una mejor estrategia
de planeacién en la distribucién de la
urbanizacion; y de la proyeccion vy
construccion de las obras publicas
teniendo como objetivo el beneficio social
dela poblacibn y el crecimiento
econémico del Estado, que le conciernen
a las dependencias de la Administracion
Publica del Estado.

Coparmex NL

La Confederacién Patronal de la
Republica Mexicana, COPARMEX, es un
Sindicato Patronal de afiliacion voluntaria
gque tiene como objetivo conjuntar a
empresarios de todos los sectores,
mismos que a su vez; tienen el propadsito
de encontrar su representacion dentro del
ambito laboral y social.

Es un organismo que goza de total
independencia y que busca lograr una
armonia en las relaciones de los
empresarios, entre ellos mismos 'y con los
trabajadores.

Consejo Civico de las Instituciones

Asociacion Civil Apartidista, sin fines de
lucro, que fomenta la participacion
ciudadana, apoyando las organizaciones
de la sociedad civil promoviendo una
gestion gubernamental virtuosa.

Hagamoslo Bien

Dr. Herndn Manuel Villarreal Rodriguez
hernan.villarreal@nuevoleon.gob.mx

Pendiente de confirmar

Directora de Coparmex Nuevo Leén

Mtra. Cecilia Carrillo L6pez
ccarrilo@coparmexnl.mx

Pendiente de confirmar

Directora de Consejo Civico de

Instituciones

Mtra. Sandrine Molinard Babin
info@consejocivico.org.mx

Pendiente de Confirmar

Directora de Hagamoslo Bien
Mtra. Mariana Perales Soto
Mariana.perales@hagamoslobien.org

Confirmada

‘\
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Asociacion civil que promueve la Cultura
de la Legalidad. No forma parte de ningun
partido politico, empresa o iglesia.

Unidades Compradoras

Servicios de Agua y Drenaje

Arg. Juan Ignacio Barragan Villarreal
jparragan@sadm.gob.mx

Pendiente de confirmar

Fideicomiso de Proyectos Estratégicos
FIDEPROES

Ing. José Francisco Gutiérrez Cantu
Brenda.berlanga@fideproesnl.gob.mx
Pendiente de confirmar

Servicios de Salud Nuevo Leén, O.P.D
Dra. Alma Rosa Marroquin Escamilla
Alma.marroguin@saludnl.gob.mx
Pendiente de confirmar

Unidad de Integracién Educativa
Dra. Sofia Leticia Morales Garza
Particular.senl@uienl.edu.mx
Pendiente de confirmar

Parque Fundidora

Lic. Jean Joseph Leautaud Russek
jeanlr@parquefundidora.org
Pendiente de confirmar

Obras Publicas

Instituto Constructor de Infraestructura
Fisica Educativa y Deportiva de Nuevo
Ledn (ICIFED)

Arq. Javier Fidencio Martinez Lankenau
dir.general@icifednl.gob.mx

Pendiente de confirmar

Red Estatal de Autopistas

Ing. Mauricio Zavala Martinez
Red.estatal@redestatal.com.mx
Pendiente de confirmar

»
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Unidades Auditoras Lic. Graciela Contreras Salazar
Titular del Organo de Control Interno de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado

graciela.contreras@nuevoleon.gob.mx
Pendiente de confirmar

Lic. Jorge Armando Sosa Morales

Titular del Organo de Control Interno de la
Secretaria de Movilidad y Planeacion
Urbana

jorge.sosam@nuevoleon.gob.mx
Pendiente de confirmar

Se hace la acotacién que por lo que hace al médulo complementario de Profesionalizacion,
las partes interesadas son las mismas que se enuncian en la Tabla que antecede, con
especial énfasis en las partes interesadas clave del sector educativo.

2. ¢Cbomo se les va a involucrar, particularmente en la recoleccion de informacion y en
la validacion de hallazgos y recomendaciones?

Quienes tengan informacion relevante para criterios de evaluacion puntuales se les va a
solicitar la entrega de la informacién, ademas de que se concertaran reuniones y entrevistas
para que con base en esa interaccion se obtenga informacion mas precisa. Una vez que ha
finalizado la etapa de recoleccién de informacion, en la segunda etapa se les involucra al
invitarlos a un taller organizado para compartir con ellos la matriz de indicadores con los
respectivos hallazgos y recomendaciones. En esta fase, las partes interesadas clave tienen
la oportunidad para exponer sus observaciones y para realizar, en su caso, las adecuaciones
gue resulten de este taller.

VII. Comunicacion y uso de la evaluacion
1. ¢En qué idioma se llevara a cabo la evaluacion? ¢La evaluacion sera traducida a

otro(s) idioma(s)?

La evaluacion, asi como el escrito que se obtiene como producto de esta actividad, se realiza
en espafiol al ser el idioma oficial del Estado de Nuevo Ledn, México.

2. ¢Como seran comunicados, publicados y utilizados los resultados de la evaluacion?

“
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En caso de ser aprobada la evaluacion por la Secretaria MAPS, el informe ser& publicado
en el Sitio web de MAPS. También podra incluirse en comunicaciones e incorporar un link

en el sitio WEB de SECOP.

Los resultados van a ser utilizados para incorporarse a los planes sectoriales, a efecto de
armonizarlos conforme a estos resultados que den lugar a la promocién de las acciones.

VIIl. Resultados y cronograma

En la siguiente tabla a continuacion se resumen los principales productos, responsables y
fechas estimadas para la realizacién de la evaluacion.

Nota conceptual

Arreglos organizacionales vy
logisticos (incluida la
seleccion del equipo de
evaluacion y asegurar que la
informacion 'y los datos
requeridos estén disponibles)
Anélisis del contexto del pais

Levantamiento de informacién
preliminar
Taller de lanzamiento

Evaluacion del sistema de
contratacion publica
= Aplicar indicadores
MAPS utilizando el
enfoque de tres
pasos (consulte la
Guia de Usuario,
paragrafos 13-24)

Desarrollo de
recomendaciones y
prioridades de reforma

Instituciéon Lider

Instituciéon Lider

Equipo de
evaluacion
Equipo de
evaluacion
Instituciones Lider

Equipo de
evaluacioén

Equipo de
Evaluacion

Comité directivo
de la evaluacion
Comité directivo
de la evaluacion

Comité directivo
de la evaluacion
Comité directivo
de la evaluacion
Comité directivo
de la evaluacion
Comité directivo
de la evaluacion

Comité directivo
de la evaluacion

12 de junio 2023

16 de junio 2023

19 de junio 2023
19 de junio 2023
23 de junio 2023

30 de julio 2023

6 de
2023

agosto

»
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Validacién de hallazgos Equipo de Partes 4 de agosto
evaluacion interesadas 2023
Informe de Evaluacion Equipo de Comité directivo Informe en
= Borrador Evaluacion de la evaluacién | Borrador:

= Revision/Comentarios
= [nforme final

Para el proceso
de
aseguramiento
de calidad MAPS:
Secretaria MAPS
y Grupo Asesor
Técnico de la
Evaluacién
(GATE/ATAG)

18 de agosto
2023.

Comentarios:
8 de septiembre
2023.

Informe Final:
15 de

septiembre
2023.

Publicacién del informe de

evaluacion MAPS

Secretaria MAPS

30 de
septiembre
2023.

Se estima que el informe de la evaluacion MAPS tanto central como complementario estara
listo en el mes de septiembre de 2023, siguiendo el cronograma presentado a continuacion:



CRONOGRAMA MAPS NUEVO LEON 2023

Estado de Nuevo Leén 30ene  6feb 13feb

20feb 27-feb 6-mar 13-mar 20-mar 27-mar

3abr 10-abr | 17-abr

24-abr

1-may 8-may 15-may 22-may 29-may

5:un

12un

194un 26jun | 3ul

10jul 17jul 244ul 314ul 7-ago 14-ago 21-ago 28-ago 4-sep 1lsep 18sep 25sep  2-oct

Solicitud para realizar MAPS

Establecer Comité Directivo
Evaluacién CDE

pay Nota conceptual

Revision NC

Definicion equipo evaluador en la
Secretaria

Capacitacién en metodologia

Preparacion analisis contextual

Levantamiento preliminar de
informacion

Taller de lanzamiento

Evaluacion

Desarrollo de recomendaciones y
i de reforma

 Taller de Validacion de hallazgos

Redaccién del borrador

Comentarios

Redaccién de informe para no
objecién

Revision metodologia

Taller de cierre

CLAVE
MAPS CORE

MAPS PPP
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IX. Presupuesto y soporte externo

1. ¢Cudl es el costo total de la evaluacion?

USD 89.600,00, segun estimaciones informadas en el cuadro adjunto.

2. ¢Queé tanto soporte externo (si lo hubiere) y presupuesto seran necesarios?

Soporte técnico a través de consultorias detalladas en el cuadro adjunto.

3. ¢Quién contratard a los expertos externos (consultores)?

Banco Interamericano de Desarrollo

4. ¢Quién sera responsable por los arreglos logisticos (coordinacion de espacios,

entrevistas, etc.)?
Gobierno de Nuevo Leén

Tabla de estimacién de presupuesto:

Taller de arranque $4.000,00
Taller de validacion $4.000,00
Honorarios y misiones consultor internacional $45.000,00
Honorarios consultor indicadores $16.500,00
Honorarios y misiones consultor local $27.500,00
Traduccion informe final $10.000,00
TOTAL $107,000

¥
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